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EDITORIAL

Tenemos el agrado de presentarles este nuevo nimero de la Revista con el dos-
sier: Ciencia, tecnologia, mercado y sociedad. Tecnociencia y ciberespacio en debate,
coordinado por los colegas Maira Baumgarten, Silvia Lago Martinezy Roberto Pineda
Ibarra.

Los coordinadores del dossier destacan en su presentacién “el papel de la ciencia
y la innovacién para superar las desigualdades regionales, econédmicas y sociales y
su potencial para apoyar la busqueda de la sustentabilidad local y global’, por lo cual
sefalan que“uno de los principales desafios actuales en América Latina es la creacion
de herramientas para mejorar la cooperacién local nacional e internacional en la pro-
ducciéon y gestiéon del conocimiento cientifico y tecnolégico”.

Estamos convencidos de que este dossier realiza un relevante aporte a este desa-
fio y felicitamos a los coordinadores.

Con esta edicion, estamos cumpliendo con varios de los objetivos que nos pro-
pusimos desde nuestra revista: a) constituir un espacio de difusion de articulos cien-
tificos de andlisis critico y de cambio alternativo sobre las complejas realidades de
América Latina y el Caribe en el contexto internacional; b) abrir la revista a nimeros
especiales a coordinado por integrantes del Comité Editorial y c) ampliar la represen-
tacién tematica a cuestiones relevantes para América latina y el Caribe, que promue-
van un debate desde diferentes disciplinas.

Ya estamos proximos al XXIX Congreso de la Asociacién Latinoamericana de So-
ciologia: “Crisis y emergencias sociales en Latinoamérica’, que se realizara del 30 de
septiembre al 4 de octubre, en Santiago de Chile, y el espacio de ALAS para el deba-
te en la region se ha consolidado, con la participaciéon de cada vez mas colegas de
distintas disciplinas en sus congresos y con las cada vez mas numerosas actividades
que se realizan entre sus diferentes congresos, entre ellos los pre ALAS, el Boletin y
nuestra revista.

Tan cerca del préximo Congreso ALAS, consideramos importante rescatar lo que
se afirmaba en el editorial del primer nimero de nuestra revista (abril de 2009), como
uno de los principales logros del programa editorial de ALAS: “Se confirman y con-



cretan asi dos lineas programaticas dentro de una estrategia editorial ALAS, donde la CIENCIA, TECNOLOG[A, MERCADOY SOCIEDAD.
libre accesibilidad, la difusion de la produccidn, la excelencia aunada a un sentido cri- TECNOCIENCIA Y CIBERESPACIO EN DEBATE.

tico y de construccion social alternativa transforman, como condiciones y derechos
basicos, la comunicacion cientifica social en una oportunidad de vinculo, sin la cual
es inimaginable alentar la produccion de conocimiento con significados auténomos
acordes a las exigencias sociales contemporéneas en América Latina y el Caribe” (Jai-
me Preciado, Alberto Bialakowsky, Eduardo Sandoval y Alicia Palermo).

Queridos/as colegas

Los/las esperamos en Chile, con nuevas y crecientes expectativas!

Maira Baumgarten, Silvia Lago Martinez, Roberto Pineda Ibarra

Este dossier es uno de los productos del trabajo que se viene desarrollando en
el Grupo de Trabajo Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Asociacién Latinoameri-

Paulo Henrique Martins. Presidente cana de Sociologia. Desde hace varios afos el GT propone un encuentro de debate

Marcelo Arnold. Vice presidente e intercambio académico al que acuden cada vez mas investigadores, profesores,

Eduardo Sandoval Forero. Director editorial estudiantes, gestores de politicas y representantes de organizaciones de la sociedad,

Alicia I. Palermo. Editora al mismo tiempo que se amplia el campo de estudio e interés en América Latina y el
Caribe.

El Grupo de Trabajo aborda el tema de la ciencia, tecnologia e innovacién (CTI) a
partir de dos amplios enfoques, un primer abordaje mas interesado en entender las
dificultades y las perspectivas del desarrollo en nuestro continente y otro que busca
entender los aspectos culturales implicados en la constituciéon de una sociedad de
la informacién, del conocimiento, de las redes, etc. Preocupan entre otras cuestiones,
de qué forma se transfieren, adoptan y adaptan los resultados de la tecnociencia,
como inciden en el desarrollo social y econdmico de la region y cdmo se estd estu-
diando, desde la sociologia latinoamericana, la ciencia y lainnovacién tecnoldgica en
interrelacién con la sociedad.

Los debates se han dado en torno a los siguientes ejes principales: Produccion del
conocimiento cientifico en América Latina; Politicas publicas de ciencia, tecnologia
e innovacion; Repercusiones sociales de la Ciencia, la Tecnologia y su divulgacion;
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC); Ciencia tecnologia y cultura;
Tecnologias de la vida.

Los textos reunidos aqui fueron presentados en el GT en el Ultimo Congreso de
ALAS realizado en Recife, Brasil y reflejan el debate sobre las lineas de trabajo men-
cionadas. La compilaciéon incorpora articulos de investigadores y tesistas de distintas
universidades y cristaliza la idea de dar a conocer parte de la producciéon sobre la
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temdtica en la regién.

En relacién a su contenido, el dossier gira en torno de las cuestiones del cono-
cimiento en sus diferentes fases, desde la produccién de conocimiento cientifico y
tecnoldgico y su relacion con el desarrollo social, los instrumentos y metodologias
utilizados para su produccion, difusién y divulgacion, la ensefianza de ciencia y
tecnologia y las diversas cuestiones referentes a las tecnologias de la informacién
y comunicacion, el ciberespacio y las desigualdades socio-espaciales y su relacion
con el desarrollo cientifico. A pesar de la diversidad de temas se puede identificar la
centralidad de las cuestiones relacionadas con las actuales formas de produccion de
conocimiento, profundamente imbricadas con aquellas de la economia capitalista.

En el primer articulo del dossier: Produccion y uso de conocimiento para e/ de-
sarrollo social. Andlisis de redes sociales, Estebanez, Gbmez, Durlan, Garcia, Touris,
Orozco, Cruells, Puentes y Morales presentan las principales ideas que fueron utiliza-
das como marco teérico de una investigacion sobre procesos de produccién, difusién
y uso social de conocimiento cientifico y tecnolégico en la atencién de problemas del
desarrollo social en un conjunto de paises latinoamericanos. Dicha investigacion for-
mé parte de un proyecto regional iberoamericano que involucré a doce grupos de
trabajo de seis paises En su articulo los y las autores/as conceptualizan la naturaleza
social del conocimiento cientifico, y el caracter interrelacional y heterogéneo de las
practicas cientificas y tecnoldgicas. En el trabajo se recurre al andlisis de redes como
herramienta metodoldgica para simplificar la identificacién de estructuras de inte-
raccién complejas (Estebanez et al, 2011).

El articulo de Castelfranchi, Vidas sintéticas Inovacdo, midia e governamentali-
dade numa tecnociéncia ‘de controle”aborda las nuevas formas de produccion de
ciencia, tecnologia e innovacion, sus relaciones con la economia capitalista y sus ac-
tuales formas de socializacién, apuntando a la creciente importancia que vienen asu-
miendo los aspectos de la mercantilizacién de la ciencia y la tecnologia y la creciente
interseccion entre ciencia y politica. De acuerdo con Yurij Castelfranchi, la creacion
del Mycoplasma laboratorium, organismo con genoma sintético, evidencia las rela-
ciones entre produccién de conocimiento, mercado y politica. En su articulo son ana-
lizados: el discurso mediatico, los procesos epistémicos, las practicas experimentales
y las estrategias involucradas en la construccion de la innovacién. Sefiala el autor, que
en una época en que el mercado asume el papel de un “tribunal econémico perma-
nente” capaz de evaluar la validez de las practicas de gobierno y también la conducta
individual, el gobierno y la sociedad pasan a exigir mayores retornos (y en mas corto
plazo) de la investigacion cientifica y tecnoldgica, y evaluar su produccién con base
en la misma racionalidad (Castelfranchi, 2011).

Sayonara Leal y Graziela Vianna en Divulgacdo publica de controvérsias cienti-
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ficas: o caso da vacina BCG contra tuberculose no Brasi/ discuten la relacion entre
ciudadania cientifica, esfera publica y debate tecnocientifico, teniendo como base
el caso empirico de las controversias sobre la eficacia de la vacuna BCG contra la tu-
berculosis en Brasil. Las autoras tratan de las estrategias discursivas de los actores
(Estado, cientistas, sociedad civil, medios de comunicacion) involucrados en la lucha
contra la tuberculosis en Brasil, publicitadas en las radios publicas brasileras, anali-
zando la divulgacién de la inmunizacién contra la tuberculosis en el pais. Su trayecto
parte de las politicas publicas, continuiia con los discursos cientificos sobre los efectos
de lainmunoterapia y el debate de los procesos de participacién social en las contro-
versias sobre la vacuna (Leal; Vianna, 2011).

En Desenvolvimento cientifico e desigualdades socio-espaciais no Brasi, de Ana
Claudia Moser e Ivo Marcos Theis, se analizan las relaciones entre el desarrollo cienti-
ficoy las desigualdades socio-espaciales en Brasil. El periodo estudiado por los auto-
res abarca desde fines de los afos ‘80 hasta fines de 2000 y parten de la hipétesis de
que el desarrollo cientifico y tecnoldgico que tuvo lugar en Brasil, en el periodo men-
cionado, resulté funcional a la permanencia de las desigualdades en el territorio. Para
la verificacién de su hipdtesis Moser y Theis examinan a los sujetos/ instituciones que
producen/consumen conocimiento en ciencia y tecnologia y la configuracién socio-
espacial que el proceso de desarrollo asumioé en Brasil (Moser; Theis, 2011).

Por su parte, Guillermo Aguilar, Alexis Chinchilla, Oscar Navarro, Roberto Pineda,
Yamileth Garcia y Adriana Luna en Giencia, Tecnologia, Sociedad Una relacion vista
desde /la descentralizacion, el caso de los Encuentros Regionales Tecnoldgicos, des-
criben y analizan los cambios causados por los llamados Encuentros Tecnol6gicos
Regionales, organizados por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia de Costa Rica, en
el imaginario de los y las pequefas y medianas productoras de diferentes zonas del
pais. El articulo es el resultado de una investigacion realizada durante los afos 2009-
2010y los autores relatan las principales etapas de la investigacion arribando a con-
clusiones y recomendaciones para la implementacién de una mas acertada politica
publica en el campo de Ciencia y Tecnologia (Aguilar et al, 2011).

Ana Marotias, en su trabajo Ro/es e identidades en la enserianza y e/l aprendizaje
virtual, observa las transformaciones que en el ambito de la educacién superior, se
producen con la incorporacion y apropiacion de las tecnologias de la informacion
y comunicaciéon (TIC). El objeto de estudio son los campus virtuales de ensefianza
de posgrado de dos instituciones muy significativas y consideradas pioneras en este
campo, FLACSO Argentina y el Hospital Italiano, la primera en el campo profesional
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de las ciencias sociales y la segunda de la medicina. La autora analiza de forma com-
parativa, cdmo se producen y operan los roles de alumno y profesor y de qué manera
se determinan esas funciones en la interaccién que se da entre estas éstas dos figuras
y entre todos los participantes, caracterizada por usar como soporte casi exclusivo la
palabra escrita (Marotias, 2011).

Continuando con la temética de educacién superior y TIC, Verdnica Ficoseco pre-
senta La educacion universitaria mediada por TICs en la Patagonia Austral. Reflexio-
nes desde una perspectiva de género. La autora parte de caracterizar y describir el
sistema bimodal de ensefianza de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral,
para ubicarlo luego en el contexto de las normativas y proyectos de organismos in-
ternacionales y nacionales que se plasman en acciones para la inclusién de las clases
populares en Sociedad de la Informacion. Analiza los discursos que habilitan y sitdan
la inteligibilidad de acciones y reglamentaciones desde una perspectiva de género,
para dar cuenta de las experiencias y relaciones de las comunidades con las TIC (Fi-
coseco, 2011).

La presentacion de Sebastian Benitez Larghi, Marina Moguillansky, Jimena Pon-
ce de Ledn, Carolina Aguerre y Ariel Fontecoba Za apropiacion juveni/ de las TIC. £/
contraste entre usuarios hogarerios y usuarios de cibercafé se focaliza en el analisis
de los modos en que los jovenes de sectores populares se apropian de las TIC. Con
ésta finalidad comparan a jévenes que acceden desde su hogary a los que hacen uso
de los espacios publicos de acceso a computadores e Internet (cibercafés), orienta-
dos por las siguientes preguntas ;Desarrollan habilidades informaticas equivalentes?
(Construyen los mismos o diferentes sentidos del rol de la computadora en sus vidas
cotidianas?. El analisis se basa en los datos cuantitativos construidos mediante una
encuesta realizada a jévenes usuarios de TIC residentes en un distrito del Gran Bue-
nos Aires (Benitez Larghi et al, 2011).

Finalizando, en su articulo: Gberespaco e cibercultura: por uma perspectiva cri-
tica, Gabriel Alarcon Madureira utiliza el referencial tedrico y metodolégico de Bou-
rdieu para investigar sobre el ciberespacio y la cibercultura. Ambas categorias son
problematizadas como espacios sociales compuestos por la violencia simbélica y la
accion del habitus de usuarios en tanto poseedores privilegiados de un determinado
capital econémico y cultural. El autor analiza las relaciones entre el individuo inserto
en las condiciones objetivas de lo real y en la red, resaltando el aspecto dialéctico
entre los dos polos (Madureira, 2011).

En las discusiones del Grupo de Trabajo Ciencia, Tecnologia e Innovacién, queda
muy clara la importancia para América Latina, de las orientaciones que han tomado

Controversias y Concurrencias Latinoamericanas « ALAS « ANO 5 « NUMERO 7 « ABRIL DE 2013

las distintas politicas publicas en ciencia y tecnologia, asi como la incidencia de los
procesos educativos en la produccién cientifico-tecnolégica de la regién, de la cual
este dossier es una muestra.

Teniendo en cuenta el papel de la ciencia y la innovacién para superar las des-
igualdades regionales, econdmicas y sociales y su potencial para apoyar la busqueda
de la sustentabilidad local y global, uno de los principales desafios actuales en Amé-
rica Latina es la creacion de herramientas para mejorar la cooperacion local nacional
e internacional en la produccién y gestion del conocimiento cientifico y tecnolégico.

En este contexto, hemos tratado de incentivar y apoyar el debate sobre el estado
del arte en el tema: condiciones para la produccién de ciencia y tecnologia, para la
formacion de redes locales, nacionales e internacionales, la cooperacion cientifica
en América Latina avances y obstaculos, asi como la discusion sobre las diferentes
formas de gestion y las herramientas adecuadas para la planificacion de las politicas
de ciencia y tecnologia articuladas con los intereses regionales. La ensefianza de la
ciencia (contexto, problemas, ética) y las condiciones y formas de apropiacion social
del conocimiento producido en las universidades e institutos de investigacion, tam-
bién ha sido objeto de debate en el Grupo de Trabajo.

Ademas, se analizaron las transformaciones que se producen en el ambito de la
educacién superior con la incorporacién de las TIC. La formacién virtual en América
Latina ha crecido significativamente en la ultima década en universidades publicas
y privadas y otras instituciones educativas en las areas formales e informales de la
educacién. Con las tecnologias digitales interactivas se modificaron la interaccién y
lainteractividad entre docentes y alumnos en un ambito de no coincidencia espacio-
temporal, asi como también las practicas de estudio, de acceso a la informacion y a
la produccién de conocimiento. Estas nuevas practicas dan cuenta de novedosas for-
mas de organizacién, uso de materiales, comunicacion, socializacidn y subjetivacion,
procesos que tienen lugar tanto al interior del aula como a través de las formas de
interrelacion que las tecnologias digitales posibilitan (Marotias, 2011).

Algunos de los principales desafios en el area, identificados en el debate, fueron
las diferencias en la estructuracion y en los sistemas de gestion de CyT y su relacién
con las nuevas formas de estructuracién social basadas en la creciente mercantiliza-
cién de todas las dimensiones de la vida, el problema de la adecuacién (o no) de los
indicadores de CyT para la regioén, la falta de mediaciones entre las instancias produc-
toras de conocimiento y la sociedad y la necesidad de desarrollar instrumentos que
faciliten y apoyen la produccion de conocimiento cientifico orientado a la sustenta-
bilidad e inclusion y a la apropiacion social informada del conocimiento cientifico y
tecnoldgico.



La omnipresencia de los artefactos tecnoldgicos en la vida cotidiana y la creciente
importancia de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, creando
nuevos espacios de sociabilidad tornan estratégico el debate sobre las formas de di-
fusién, divulgacién y comunicacion en ciencias y las condiciones sociales para un de-
bate publico informado sobre el tema (Baumgarten 2012, p. 85-96). Se puede iden-
tificar, por un lado, un proceso creciente (por parte de los medios de comunicacién)
de espectacularizacion de las teméticas de la tecnociencia y, por otro lado, el inicio
de un proceso de creacidon de un tecnociencia reflexiva, atenta a las implicaciones
sociales y politicas de sus investigaciones, métodos y practicas pudiendo los medios
de comunicacién asumir, también, el papel de foro de negociacién y de legitimacion
de productos y procesos (Castelfranchi, 2011).

La ciencia post-académica incorpora cada vez mas la politica y hay un fuerte cam-
po destinado al estudio de las controversias que involucran a productos y procesos
técnico-cientificos.

Por otra parte, existe un fuerte reclamo social en la regién por la aplicacién de
politicas mas activas en la busqueda de repercusiones sociales de las inversiones en
ciencia y tecnologia y una mayor democratizacion de éstas politicas, asi como tam-
bién mayor informacion, distribucion y acceso a la produccion cientifica.

Se produce una controversia de la que participan actores gubernamentales,
cientificos, educadores, estudiantes, y la comunidad en su conjunto sobre el Acceso
Abierto, libre y gratuito a través de Internet, de la informacion cientifica. Esto invo-
lucra el acceso a los resultados de investigaciones, al uso de repositorios digitales,
tematicos y multidisciplinarios, al uso de repositorios institucionales/ bibliotecas di-
gitales que reflejan la produccién de una institucién, entre otros. Si bien algunos go-
biernos e instituciones cientificas publicas de la regidn estan llevando a cabo accio-
nes para permitir el Acceso Abierto a la produccién cientifica y tecnoldgica nacional
(generada a partir de fondos publicos), se enfrentan al desafio de generar cauces y
mecanismos institucionalizados para que las gestiones incluyan las demandas socia-
les de democratizacion.

En torno de éste debate, se reconoce el potencial distributivo enorme de bienes
fundamentalmente simbdlicos que innovaciones tecnolégicas, como las tecnologias
digitales y la propia arquitectura de Internet, posibilitan y que dicha capacidad
podra consolidarse o no segun las restricciones que imponga la propia produccion
capitalista. Pero ademas de facilitar el acceso las tecnologias digitales permiten la
produccion, reproduccién de formatos y su divulgacién por medio de las plataformas
en red, de innumerables bienes culturales e intelectuales. De manera que el cambio
tecnosocial no estda ligado sélo a las formas dominantes de informacion, comunica-
cién y produccién de conocimiento, sino también a las transformaciones en la sub-

jetividad, la ritualidad, las relaciones sociales y las narrativas culturales, entre otras
(Lago Martinez, 2012).Y queda la puerta abierta para otra polémica que se manifiesta
en el GT, las nociones de ciberespacio y cibercultura y su construccién como objeto de
estudio socioldgico.

Esperamos, con esta pequefia muestra de los trabajos presentados en el dltimo en-
cuentro del GT Ciencia, Tecnologia e Innovacién de ALAS, contribuir con la expansién
y el fortalecimiento del debate sobre las relaciones de mutuo condicionamiento entre
ciencia, tecnologia y sociedad, e invitamos a todos los interesados a participar del
mismo y de este proceso continuo de intercambios en materia de ciencia, tecnologia
e innovacioén.
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Resumen

Se presentan las principales ideas que fueron utilizadas como marco teérico de
una investigacion sobre procesos de produccion, difusién y uso social de conoci-
miento cientifico y tecnoldgico en la atencién de problemas del desarrollo social en
un conjunto de paises latinoamericanos. Se ha conceptualizado la naturaleza social
del conocimiento cientifico, y el caracter interrelacional y heterogéneo de las practi-
cas cientificas y tecnoldgicas. Se vinculan este trabajo con la idea de redes y se explo-
ran las posibilidades que ofrece el andlisis de redes sociales para simplificar la identi-
ficacion de estructuras de interaccién complejas.

Abstract

This paper contains the theoretical framework of a research conducted to study
processes of production, dissemination and social use of scientific and technological
knowledge for social development in a set of Latin American countries. It has been
conceptualized the social, the inter-relational and heterogeneous nature of scientific
knowledge and technological practices. The paper also discusses the possibilities of
social network analysis to simplify the identification of complex structures of interac-
tion.
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En los ultimos afos, los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia, particular-
mente los enfoques de base socioldgica, han ilustrado los diversos modos en que se
manifiesta el conocimiento cientifico en la sociedad contemporanea, considerando
los procesos de su produccién, difusion, aplicacion y uso, y planteando un debate
de naturaleza conceptual y politica acerca de los aportes de la ciencia y la tecnologia
al desarrollo social y humano.

Desde lecturas mas globales, se han analizado los procesos de institucionalizacion
y profesionalizacién de la ciencia en distintos contextos nacionales, la re-configura-
cién de sus misiones e ideologias institucionales, y los vinculos de las instituciones
cientificas con otros actores sociales. Algunos autores aluden a la segunda revolucion
académicacomo el proceso de institucionalizacién de la misién de vinculacién de la
universidad contemporanea con las demandas econdmicas y sociales (Etzkowitz y
Webster 1998). También el concepto de ciencia post-académica (Ziman 1998) des-
taca el desplazamiento de los tradicionales objetivos de busqueda de conocimiento
por el conocimiento mismo hacia objetivos mas aplicados. En la caracterizacion de
la dindmica global de produccién y difusion del conocimiento, fue identificada la
emergencia de un “Modo 2’ como tendencia hacia una mayor orientacién de la in-
vestigacion hacia &mbitos de aplicacion y resolucién de problemas concretos. (Gib-
bons et al.1994). Esta “robustez social” del saber se asocia a la “contextualidad’ de
la investigacion: una diversificaciéon de audiencias para la produccion y el uso del
conocimiento, y para la construccién de su legitimidad social en un nuevo espacio
publico entre ciencia y sociedad (Nowotny et al 2002). Para algunos criticos, esta no
parece ser tanto una tendencia nueva como una ideologia justificatoria (Pestre 2003).
Los principales debates se han dado en torno al caracter descriptivo o normativo de
la tesis, como asi también sus limites para la comprension de la situacién especifica
de paises de menor desarrollo cientifico.

En el caso particular el caso de Latinoamérica, también se observa una discusion
acerca del desarrollo de la ciencia, y su vinculacién real o prescriptiva con las nece-
sidades concretas de su poblacion. Esta regién muestra ultimamente un particular
dinamismo en el despliegue de sus capacidades cientificas y tecnolégicas, si bien se
discute en qué medida las nacientes capacidades estan articuladas a la generacién
de soluciones a los problemas del desarrollo social y humano regional, frente a lo
que pareciera ser una agenda de temas cientificos mayormente definida por linea-
mientos de la ciencia global. El creciente debate acerca del sentido y alcance de la
reconfiguracion del Estado en Latinoamérica alcanza también al dmbito particular
de las politicas de ciencia y tecnologia, desde donde comienza a discutirse el rol del
conocimiento en el desarrollo de nuestros paises, en la atencién de las inequidades
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sociales y en la generacién o mitigacién de vulnerabilidades ambientales’.

Desde un enfoque socioldgico, este articulo intenta realizar un aporte a este pro-
ceso regional de reflexién socioldgica y politica, a través de la difusién de los resulta-
dos de una investigacion abocada a analizar procesos de produccion, difusiéon y uso
social de conocimiento cientifico y tecnolégico en un conjunto de paises latinoame-
ricanos?, e inspirada en el interés de potenciar la pertinencia social de la actuacion
cientifica de las instituciones de conocimiento regionales. La investigacién se inicid
con una seleccién de experiencias de interaccién entre individuos, grupos y orga-
nismos publicos y privados, ocurridas en diferentes paises, que se originaron en el
interés de resolver problemas concretos de cardcter“urgente” que afectaban a pobla-
ciones vulnerables (problemas habitacionales, catastrofes ambientales desempleo,
déficits en salud publica, inseguridad urbana, entre otros) a partir del conocimiento
que ofrecia la ciencia y la tecnologia. Por esta razon, la experiencia a estudiar debia
involucrar al menos a una institucion del sistema cientifico y tecnolégico que partici-
para en el proceso de desarrollo del conocimiento en cuestion, y al menos un grupo,
comunidad o poblacién afectada por un problema al que se procuraba resolver con
dicho conocimiento®.

Respecto a las experiencias seleccionadas nos interesaba saber como y con qué
resultados los actores involucrados intervinieron en la identificacién y resolucién

' En este sentido, los autores y autoras de este articulo comparten la convocatoria de los
organizadores de ALAS 2011 “a re-pensar significado de América Latina en las actuales
reconfiguraciones del mapa mundial, como tarea que urge y llama a la reflexion de la comunidad
de socidlogos proponiendo una revision de sus paradigmas para la comprension de procesos
hibridos...y de las creaciones que tienen lugar en un continente que no se explica Unicamente
por medio de los manuales secularmente consagrados” Ver: http://www.alas201 Trecife.com/

2Lainvestigacion formo parte de un proyecto regional iberoamericanoiniciado en el afo que involucré a 12
grupos de trabajo de 6 paises: Universidad de Buenos Aires (ARG), Universidad Nacional de Cérdoba (ARG),
Universidad Nacional General San Martin (ARG), Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y Educacién
Superior (ARG), Universidad Andina (BOL), Universidad del Magdalena (COL), Universidad Nacional de
Colombia (COL), Pontificia Universidad Javeriana (COL), Universidad INNCA (COL), Universidad de Los
Andes (COL), Instituto Superior de Ciencias y Tecnologia Nucleares y Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente (CUB), Universidad de Valladolid (ESP) y a la Universidad San Carlos (GTM). El proyecto
tuvo como propdsito ampliar la compresion, desde una perspectiva CTS, de los procesos por los cuales las
instituciones cientificas ibero americanas dan respuestas a los problemas sociales de su entorno mediante
la produccién, uso, transferencia y gestion de conocimientos. Desde el 2008 se realizaron 10 estudios de
caso. En el Anexo 1 puede consultarse una tabla resumida de los casos estudiados. En los ultimos dos
anos se han incorporado al proyecto otros tres grupos: Universidad Nacional de Cuyo (ARG), Universidad
de la Republica (URG) y Universidad de la Frontera (CHL). El proyecto ha contado con financiamiento
de las propias instituciones, de la Agencia espafnola de Cooperacién para el Desarrollo AECID y la Red
Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia RICYT).Actualmente los integrantes del proyecto
se vinculan entre si como red de investigacion regional.

3 La caracterizacion general de los casos e identificacion de los actores participantes ha sido presentada
en el XVII Congreso de ALAS realizado en Buenos Aires en el afo 2009 (ver: Estébanez et al 2009).
En el Anexo al final de este articulo se describen sintéticamente cada uno de los casos analizados.
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de tales problemas, y qué recomendaciones en términos de politicas publicas ten-
dientes a mejorar la calidad de vida de la poblaciéon podian extraerse de su andlisis.
Dada la especificidad del enfoque dado al estudio, nos concentramos en los procesos
vinculados a la gestion de conocimientos cientificos y tecnolégicos como objetos
de generacién de soluciones a problemas, sin olvidar el caracter articulado de dicho
conocimiento con otros saberes y recursos que se generan por fuera de las agencias
de ciencia y tecnologia.

Como actores que participaban de dichos procesos identificamos a cientificos,
funcionarios de organismos publicos abocados al campo de las politicas sociales,
activistas de movimientos sociales, ciudadanos, usuarios de tecnologias, empresas
productoras de bienes y servicios tecnoldgicos, profesionales, politicos y agencias
financiadoras, entre otros. Registramos los intercambios de distinto tipo de bienes
simbdlicos y materiales que ocurrian en el contexto de las multiples relaciones vincu-
lantes entre ellos, su participacion en diversos canales de circulacion de informacion
y las disputas de recursos cientificos.* Estas interacciones tuvieron lugar a lo largo
de tiempos y espacios diferenciales, pudiendo iniciarse en una localidad especifica
de un pais a partir de la deteccidn de un problema sanitario, por ejemplo, y adqui-
riendo dimensién nacional o bien regional a lo largo del tiempo, en funcion de la
incorporacion de otros actores, por ejemplo agencias internacionales financiadoras
de proyectos de investigacidn, grupos cientificos de universidades radicadas en otras
localidades del pais, etc. Hemos acotado los estudios a una escala de tiempo que
se inicia con la identificacion del “problema-objeto” de solucién cientifica y finaliza
cuando dicha solucion es desarrollada, aplicada y usada por la comunidad afectada
por el problema. Esto puede implicar muy diversos fenédmenos: procesos de cinco,
diez o quince afios; actores individuales o grupales que aparecen o desaparecen en
la escena interactiva a lo largo del tiempo; distintos grados de institucionalizaciéon y
de resultados en términos de circulaciéon y uso de bienes y servicios de conocimiento.

La dificultad de abordar la complejidad de esta trama de acciones y tiempos nos
ha llevado a producir, inicialmente, un recorte analitico que nos permita construir un
mapa simplificado de las interacciones. Hemos recurrido al andlisis de redes como
herramienta metodoldgica para poder identificar y describir circuitos de interaccion
significativos en términos de cantidad de vinculacidn de actores, y grados de institu-
cionalidad y durabilidad de tales vinculos. Entendemos preliminarmente a las redes
como una modalidad compleja de ordenamiento social que involucra a actores y

4 Esta caracterizacion se llevé a cabo durante la primera etapa de la investigacion bajo una metodologia
comunaplicadaentodoslos paises participantes del proyecto, que incluyé recoleccion de datos secundarios
y entrevistas cerradas y semiestructuradas a una seleccién de actores participantes de las experiencias..
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sus interacciones, y que produce fendmenos de colaboracién y coordinacién defini-
dos autbnomamente por los participantes a diferencia de una organizacioén jerarqui-
ca.’ Esta metodologia permite sortear algunas dificultades en el andlisis de procesos
complejos de interaccién social.

Para fundamentar esta eleccion, nuestra hipétesis de partida ha sido, siguiendo
en esto numerosa evidencia surgida en los estudios sociales de ciencia y la tecno-
logia, que el uso de conocimiento y tecnologia desarrollado por el sistema cientifico
estd positivamente relacionado a la intensidad de los vinculos entre productores y
usuarios. De este modo, a través de la identificacion de “redes” en nuestros casos,
intentamos localizar los circuitos de vinculacién social potencialmente éptimos para
una mejor circulacién y utilizacion de conocimiento, que muestran una mejor conec-
tividad entre los diversos participantes. ¢

En este articulo presentamos las principales ideas tedricas que han guiado nues-
tra investigacion y que dieron lugar a la eleccién de las “redes” como objeto inicial de
analisis. Entre ellas figuran las lecturas socioldgicas sobre la ciencia y el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, algunas de las cuales ponen en cuestion la neutralidad so-
cial del conocimiento y afirman el caracter socialmente construido de un producto
cientifico, no solo en lo relativo a sus modos de generacién, sino también en su signi-
ficacién como objeto de resolucidon de problemas. Otras ideas mostraran las formas
en que la ciencia y la tecnologia se manifiestan y operan en la sociedad a través de
actores y practicas socio- cognitivas. Especificamente haremos un recorrido por el
concepto de red tal como ha sido abordado tanto por tradiciones sociolégicas y
antropoldgicas clasicas como por la nueva sociologia de la ciencia y la tecnologia,
discutiendo sus alcances para un analisis de las interacciones sociales mediadas por
conocimiento cientifico y tecnoldgico, y para una posible cuantificacion de las dina-
micas de relaciones sociales.

EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO COMO OBJETO DE
INTERCAMBIOS SOCIALES: ALGUNAS TESIS SOCIOLOGICAS

Hemos senalado que las experiencias seleccionadas han tenido como comun
denominador la existencia de un conocimiento de base cientifica que circula bajo

> Mas adelante extenderemos esta conceptualizacion inicial del fenédmeno de las redes tomada del
trabajo de Luna y Velasco (2006).

6 Algunos resultados de la aplicacién del andlisis de redes de interaccién han sido presentados en Garcia
Godoy et al (2010) y (2011).

27



28

MARiA ELINA EsTEBANEZ, JAVIER GOMEZ GONZALEZ, CRISTINA DURLAN, BARBARA GARCIA Gopoy, CEciLiA TouRis, Luis ANTONIO ORozco, MARIA ESTHER CRUELLS FREIXAS,
Rocio PUeNTEs Y Doris MoRrALEs ALARCON « Produccién y uso de conocimiento para el desarrollo social. Anélisis de redes sociales

diversos formatos como solucién a un problema social. De modo que nos interesé
reconstruir la circulacidn de este objeto a lo largo de las interacciones sostenidas por
los diversos actores. Pero no consideramos a este objeto absolutamente externo a
dichas relaciones sociales: su disefo, su significado como objeto de uso, su impacto
en la calidad de vida estan a su vez imbricados en factores sociales. Esta imbricacién
entre conocimiento y sociedad o, en otras palabras la consideracion de este tipo de
conocimiento como un fendmeno social en si mismo, constituido y constituyente de
la sociedad, en constante interaccion con otros factores sociales, es una conceptua-
lizacién que cuestiona la vision epistemoldgica clasica. Segun esta vision, el conoci-
miento cientifico es un dmbito neutral desde el punto de vista social, que se rige por
las normas del método cientifico y donde los cientificos son agentes desinteresados
que adhieren a un ethos o conjunto de valores que garantizan la eficacia social y
técnica de la ciencia.

A diferencia de las tesis de Robert Merton, figura clasica representativa de esta
visidn neutralista, las interpretaciones contemporaneas presentes en la nueva socio-
logia del conocimiento cientifico de los afos 70 localizan a la ciencia y la tecnologia
como campos de intervencion humana atravesados por intereses diversos y con sig-
nificatividad politica, en el seno de los cuales se construye socialmente conocimiento
(Hess 1997). Es necesario, y a partir de estas teorias también posible, “abrir la caja ne-
gra” del conocimiento para conocer mejor sus determinaciones sociales, sus modos
de produccion y diseminacién social de sus resultados (Woolgar 1991). La cienciay
la tecnologia, en este sentido, son concebidas en estrecha asociacion légica y empi-
rica con la sociedad, y sus procedimientos especificos son variedades de las practicas
culturales de la sociedad contemporanea.

Si bien para develar el caracter social del conocimiento, el espacio del laboratorio
ha sido el locus privilegiado histéricamente en los estudios sociales de la ciencia,
en los Ultimos aflos también se ha remarcado la diversificacion de espacios sociales
de produccién y significacién de los conocimientos cientificos y tecnolégicos, he-
cho que plantea una panorama de actores y circuitos mas heterogéneos en términos
de roles e intereses. Por ejemplo, se habla de “areas transepistémicas” (Knorr Ceti-
na 1992) en la produccién de conocimiento, para llevar el andlisis de las practicas
cientificas a un plano donde co existen una variedad de marcos de significadoy de
referentes de vinculacién real de los cientificos en el proceso de produccién, y trans-
ferencia y uso de conocimientos.

Los conocimientos cientificos y las tecnologias circulantes en nuestros casos fue-
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ron considerados como objetos sujetos a estas ldgicas sociales y operantes en es-
tas arenas heterogéneas de accidn y significacion: concebidos en funcion de ciertas
necesidades definidas por algunos de actores participantes de la experiencia, que
produjeron un determinado disefio o implementacion. Interpretados también varia-
blemente segln circunstancias cambiantes: por momentos como una tecnologia de
intervencion publica, por momentos como una herramienta de empoderamiento co-
munitario. Procuramos caracterizar esta dinamica social del conocimiento en juego
en nuestros casos, entendiéndola como los procesos que engloban su diseminacion
social y las diversas acciones sociales de co- construccién y transformacién del mis-
mo a lo largo del espacio social. Algunos autores se ha referido especificamente a
los “flujos de conocimiento multidireccionales”, (Senker, Faulkner y Velho 1998) que
acompanan a las intervenciones de los actores en acciones encadenadas de produc-
cién, difusién y uso de conocimiento cientifico y tecnolégico (OCDE 2000).

Otros autores han apelado a la idea de redes para identificar el tipo de relaciones
que vinculan a actores en tales encadenamientos de conocimiento, incluso para re-
ferirse a la vinculacion entre actores y artefactos tecnologicos. Asi, se habla de redes
tecnoldgicas, redes sociales o redes de conocimiento.

DEL CONOCIMIENTO CIENTIFICO A LAS REDES

El término red ha sido utilizado para una aproximacion sistémica a un fenémeno
de relaciones entre nodos, donde los resultados globales de las interacciones no son
simplemente la suma de las relaciones parciales. En el andlisis socioldgico se apela a
la idea de red cuando se identifica un patrén de interaccion o coordinacién particu-
lar. “Lo que distingue a las redes de otros modos de coordinacion, como los de tipo
jerarquico o descentralizado (como es el caso del mercado) es su nivel de compleji-
dad derivado, de entro otros elementos, de la heterogeneidad y diferenciacion de
sus actores participantes” (Lunay Velazco, 2006, pag 17). Muy diversos abordajes han
dado lugar al andlisis de redes en la teoria social contemporanea, cada uno de los
cuales ha privilegiado un aspecto diferente: su morfologia, su dindmica, la naturaleza
de los objeto de intercambio entre nodos.

En sociologia de la ciencia y la tecnologia la idea de red ha sido concebida para
referirse a la constitucidon de relaciones mediadas por el conocimiento cientifico y
tecnoldgico, y utilizada tanto como un elemento descriptivo de procesos sociales,
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como normativo (para prescribir acciones de politica cientifica) ’

La caracterizacion de redes de interaccion en procesos que involucran desarrollo
de conocimiento CyT implica identificar a los diversos grupos sociales relevantes, los
intereses y valoraciones en juego, la definicion del problema al cual se dirige el cono-
cimiento, los tipos de conocimiento involucrados y los resultados del flujo de infor-
macion en término de la situacién relativa de los grupos y sus demandas originales.
Las relaciones entre actores pueden variar en formalidad (mas o menos instituciona-
lizadas) e intensidad (de mayor o menor frecuencia) y derivar en el establecimiento
de un patron estratificado de distribucién de poder, dando lugar a la emergencia de
“nodos” que marcan puntos de mayor influencia o incidencia de unos actores sobre
otros (Hess 1997).

La estabilizacion en el tiempo de estas interacciones o recurrencia de las practicas
socio cognitivas de cientificos y no cientificos que forman parte de la red daria lugar,
en términos de Giddens en un fenémeno de estructuracion mas alla de que los pro-
pios agentes sociales que sostienen dichas practicas tengan o no conciencia de ello,
o se lo propongan como objetivo de su accionar (Giddens 1976). La formalizacion de
estas practicas en canales institucionalizados de interaccién suponen ya un nivel de
estructuracion efectivo y advertido de tal modo que se formulan reglas explicitas de
regulacion de las practicas, que fijan ciertamente limites de los agentes, pero siempre
queda un margen de maniobra para la innovacion.

La consideracién de que tanto sus componentes sociales como “socio técnicos”

particularmente los “artefactos tecnolégicos” pueden ser nodos o puntos de enlace
social de la red, dio lugar a la formulacién del concepto de redes heterogéneas de
actores y actantes (Callon1986) o bien a 7edes socio-técnicas”(Bijker y Law 1992). En
las redes socio técnicas el factor inicial del analisis son los artefactos tecnolégicos,
considerados no solo en tanto “maquinas” sino como dispositivos aplicados de co-
nocimiento (Bijker y Law 1992).2 La identificacién de grupos sociales relevantes, no
solo los productores sino los usuarios e intermediarios también ha sido un aporte
significativo de esta perspectiva.’

Algunos autores han destacado el protagonismo de los usuarios en la re signifi-
cacién de los objetos tecnoldégicos, discutiendo la connotacion de pasividad u ho-

7 Por ejemplo ver Banus (2006) la estrategia de Redes de conocimiento adoptada por la UNESCO. Y
Albornoz y Estébanez (1998) para una revision de casos de experiencias colaborativas de innovacion
tecnoldgica tipificadas en torno a la idea de red , y promovidas desde acciones de politica publica.

8 En este sentido un artefacto puede ser tanto un disefio para construccion de una vivienda, como una
vacuna, un nuevo farmaco, el desarrollo de una practica agricola innovadora.

° Para una revision de estos enfoques de redes aplicados al andlisis de la ciencia y la tecnologia ver: Javier
Echeverria y Marta |. Gonzélez: (2009)
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mogeneidad tradicionalmente asignada a los usuarios en los modelos lineales de
innovacién (Sorensen 2004), la diversidad de tipos de usuarios segun su posicién de
poder relativa en estos circuitos de conocimiento y tecnologias (Oudshoorn y Pinch
2007).

Bajo el concepto de 7edes de conocimiento” (Casas 2001), se ha referido a la
heterogeneidad institucional de actores y de practicas ligadas al conocimiento cien-
tifico y tecnoldgico, espacialmente configuradas y sostenidas en el tiempo. En una
direccion convergente, Luna y Velazco (2006) han aplicado el concepto de redes de
conocimiento para estudiar las formas de coordinacién y mecanismos de integra-
cién, y de mediacién de conflictos en procesos de toma de decisiones de actores par-
ticipantes en vinculaciones institucionales entre empresas y universidades.Y Polanco
(2006) a su vez ha ubicado a las redes de conocimiento junto a las redes tecnolégicas
y redes sociales, para analizar el fenémeno social de de la red tecnologica y social
constituida por Internet y los usuarios y productores de las Tics.

ANALISIS DE REDES SOCIALES

Considerando el fendmeno mas especifico de redes sociales, su andlisis tiene rai-
ces en diferentes tradiciones tedricas. La imagen metaférica de red se ha utilizado
muchas veces para describir una serie compleja de interrelaciones dentro de un sis-
tema social. Por otra parte, la idea de red de relaciones sociales esta presente en una
multitud de escritos socioldgicos y antropolégicos, utilizdndose a lo largo de la histo-
ria de estas disciplinas, como modalidad de descripcion de determinadas estructuras
sociales.

El analisis de redes se relaciona tanto con la sociometria de Moreno, como con el
trabajo de los antrop6logos britanicos John Barnes, Elizabeth Bott y J. Clyde Mitchell.
Algunos autores consideran el andlisis de redes como un desarrollo posterior del
estructuralismo francés de Claude Levi-Strauss.'® Los fundamentos metodoldgicos
de este tipo de analisis estan asociados con la parte de las matematicas denominada
teoria de grafos, de la que toma algunos conceptos basicos. En la teoria de grafos,
una red es un conjunto de relaciones en el cual las lineas que conectan los diferentes
puntos tienen un valor concreto. La posibilidad de cuantificar un vinculo es una de
las cualidades que mayor interés tiene para la sociologia.

En el andlisis de redes, el concepto de red pone de manifiesto que existe una rela-

"Ver Barnes (1972) y Bott (1971)
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cién entre los ligdmenes, es decir, que lo que sucede entre dos nodos de la red influye
sobre las relaciones entre los otros nodos. Por eso, en el andlisis de redes sociales, el
concepto de red social se utiliza mas como instrumento analitico que como metéfo-
ra. El interés por considerar la red social desde un punto de vista analitico se debe a
la posibilidad que ofrece esta concepcién de explorar una serie de propiedades que
repercuten sobre los diferentes aspectos de las relaciones sociales entre los actores
de una red, tales como la intensidad de la relacién, la posicién del actor, la accesibili-
dad de un actor respecto a los demas, etc.

La realidad social se puede estudiar desde dos perspectivas distintas: o bien des-
de la perspectiva de los atributos de los actores o bien desde la de las relaciones
entre actores, midiéndose cada una de las dos de forma diferente. En todo caso, nin-
guna de las dos perspectivas consideradas aisladamente nos aporta una visién de
conjunto de la realidad social.

Por un lado, los atributos representan caracteristicas intrinsecas de las personas,
objetos o acontecimientos. Debido a la gran diversidad de las unidades de observa-
cién, para caracterizar la realidad social, la mayoria de las veces se recurre a la me-
dicién de sus atributos, es decir, se miden las cualidades de forma independiente a
otras unidades. Por otra lado, estas personas, objetos y acontecimientos participan
en diferentes relaciones. De esta forma, una relacion no es una caracteristica intrin-
seca de cada parte aislada, sino que es una propiedad que emerge de la conexién de
varias unidades de observacién, mientras que los atributos permanecen a través de
los diferentes contextos en los que el actor social esta envuelto. Estas relaciones se
realizan en contextos determinados, y se modifican o desaparecen cuando el actor
se traslada a otro contexto.

Varios autores sefalan que muchos de los aspectos de la conducta social se pue-
den estudiar desde ambas perspectivas, atributos y relaciones. En efecto, aunque los
atributos y las relaciones son conceptualmente diferentes aproximaciones a la inves-
tigacion social, las aplicaciones de ambos conceptos a la medida de la realidad social
no son ni opuestas ni exclusivas. Por eso, es importante potenciar las investigaciones
basadas en posiciones relacionales, porque captan las principales propiedades de
los sistemas sociales que no pueden medirse por la simple agregacién de las carac-
teristicas individuales. Ademas, estas propiedades afectan considerablemente a los
sistemas de comportamiento de los miembros de la red.

CUALIDADES RELEVANTES EN LA ESTRUCTURA DE LAS REDES SOCIALES

Muchos autores han contribuido a la caracterizacidn interna de la estructura de
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red, determinando varias cualidades importantes. La densidadrepresenta el nUmero
de vinculos que se establecen entre los nodos, con relacién a un nimero maximo
que pudiera establecerse si todos los actores estuvieran conectados directamente
por una linea con todos los demas. Es un indicador que mide el nivel general de co-
nexién entre los actores de una red, la fuerza general de la red. Cuanto mds densa es
una red, mas relaciones existen entre los actores y, por tanto, los actores estan mas
vinculados y mayores seran las posibilidades de flujos de informacidn entre ellos.

Otra de las principales cualidades que se tiene que tener en cuenta es la posicion
que ocupa un actor social dentro de la estructura de red. La menor o mayor posi-
bilidad de accion de un actor estd directamente relacionada con esta posicion. Por
otra parte, las posiciones se dividen en posiciones centrales y posiciones periféricas.
Segun Linton Freeman (1992), una posicidon es mas central o mas periférica, respec-
tivamente, segiin aumente o disminuya el nimero de puntos adyacentes a una po-
sicion dada. El concepto de posicién es muy importante, porque ha demostrado ser
una variable importante en la conducta de los actores en las redes de intercambio.
En efecto, las posiciones de los actores en una red social determinan la estructura de
oportunidad de un actor respecto a la facilidad de acceder a los recursos de otros
actores en la red.

La idea de centralidad en la red se suele asociar con la influencia o la relevancia
que tiene para el conjunto de la estructura en el flujo de la informacién. Para poder
identificar la posicion de los actores singulares en el conjunto de la red de relacio-
nes, se establece una distincién entre: centralidad local y centralidad global de los
actores. La primera aproximacion, la centralidad local, determina la relevancia de un
determinado actor con relacién a su entorno préximo con el que tiene lazos directos.
La segunda medida de centralidad, la centralidad global, se refiere a la prominencia
de un actor en relacion con el conjunto de la red.

Por otro lado, la centralidad es un concepto multidimensional, ya que existen
tres formas operativas distintas para definir la centralidad: el grado, la proximidad o
cercania y la mediacién. El grado representa el nimero de los actores a los cuales un
actor esta directamente unido o es adyacente. Esta medida organiza a los actores por
el numero efectivo de sus relaciones directas en el conjunto de la red. Es una medida
que trata de la centralidad local de un actor. Los individuos considerados centrales
(denominados conectores) tienen muchas relaciones con los otros miembros de la
red; en cambio, los individuos periféricos no. Los actores que tienen mas relaciones
que otros pueden tener posiciones ventajosas. Como consecuencia de sus multiples
relaciones, estos actores:

e Tienen mas alternativas para satisfacer sus necesidades y, por tanto,
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son menos dependientes de otros individuos.

e Pueden tener acceso a mas recursos de la red en su conjunto que los
otros actores.

* Son, muchas veces, terceras partes y negociadores en los intercambios
entre los otros actores y pueden obtener beneficios de este servicio de
intermediacion.

Esta medida, en combinacién con otras medidas de centralidad, ha sido desarro-
llada para describir y medir las propiedades de la posicién de un actor en una red
social, particularmente la importancia y la influencia de los actores.

Por otra parte, existe una medida de centralizacion de la red, denominada el gra-
do de centralizacion de Freeman, describe la red como un total - el nivel macro - e
identifica la dependencia de la red en un nimero pequefo de actores. Este indicador
mide el grado de varianza de la red con respecto a una red estrella de la misma di-
mensiodn. Una red estrella es una red en la que el maximo posible de relaciones estan
concentradas en un Unico actor de forma que este actor esta lo mas cercano posible
a todos los otros miembros de la red y todos los otros estan lo mas lejos posible unos
de otros.

Otro de los indicadores de centralidad utilizados es la proximidad o cercania y se
refiere a la propiedad por la cual un actor puede tener relaciones con otros actores,
pero a través de un pequefio numero de pasos en la red. Esta medida, asi como su
opuesta de lejania, es la que mejor describe la centralidad general de la red. En este
sentido, los actores se valoran por su distancia medida en pasos, a través de otros
vértices o nodos, a todos los demas actores de la red. Los actores mas centrales son
los que tienen el mayor nivel de cercania, es decir, que el nimero de pasos que se
deben dar, a través de la red, para relacionarse con el resto es menor que para otros
actores. En funciéon de ciertas circunstancias y condiciones que se dan en el contex-
to, la cercania sirve para medir la independencia o autonomia respecto a los otros y
puede servir, en combinacidn con la mediacién, para determinar sobre la relevancia
del valor del grado.

Por ultimo, la mediacidn se refiere a la propiedad por la cual un actor focal media
la comunicacién y la vinculacién entre pares de actores. Esta medida sintetiza el con-
trol que cada uno de los actores tiene de los flujos relacionales en el conjunto de la
red. Habitualmente suelen tener valores altos de mediacion los actores mas centrales
de la red seguin su cercania, o aquellos que vinculan subgrupos o bloques diferentes.
Por otra parte, la mediacion se refiere al hecho de que existen actores que se confi-
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guran como puentes entre otros. Por eso, los actores centrales son intermediarios
del acceso de otros a la informacién y el conocimiento. Valores altos de mediacion y
cercania implican actores muy importantes en el conjunto de la red.

CONSIDERACIONES FINALES

Hemos propuesto un marco conceptual para abordar experiencias de vinculacion
entre actores del campo de la ciencia y la tecnologia y actores externos a este campo.
En esta labor consideramos utiles tanto el aporte de la nueva sociologia de la ciencia
y la tecnologia, como el enfoque de andlisis de redes sociales. En el primer caso como
plataforma interpretativa de la naturaleza del objeto especifico de relacionamiento
en este tipo de experiencias, una naturaleza intrinsecamente social; en el segundo
caso como plataforma metodoldgica para hacer manifiesta la estructura de las rela-
ciones sociales que tienen lugar en procesos altamente complejos.

En otros trabajos ya citados, aplicamos estos conceptos al estudio especifico de
una seleccién de casos concretos registrados en diversos paises de Latinoamérica,
reconstruyendo histéricamente el origen y la trayectoria de los proyectos cientifico-
tecnoldgicos y de sus grupos promotores involucrados en cada caso, y modelizan-
do a partir del analisis de redes las acciones de relacionamiento entre los actores
implicados.” Esto permitié determinar la estructura general de relaciones sociales
existentes en cada caso; la intensidad y frecuencia de las relaciones; sus manifesta-
ciones institucionales, territoriales, disciplinarias; y determinar procesos de difusiony
apropiacién del conocimiento.

" El analisis de redes se realiz6 con apoyo del software UCINET Programa que se utiliza para mapear, editar
y analizar redes sociales.
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Institucion
CASO principal- SINTESIS ASPECTOS CENTRALES
localizacion
El CINPAT desarrolla conocimiento para la identificacion,
prevencion y tratamiento de la enfermedad de Chagas,
investigando  bioquimica 'y biomolecularmente  sus
Centro de | mecanismos. La trayectoria recorrida le ha permitido a

1. Desarrollo y
aplicacion de un
Kit de deteccion

Investigaciones en
Microbiologia y
Parasitologia
Tropical de la
Universidad de los
Andes (CIMPAT)
Colombia

grupos de investigacion de este Centro obtener un kit de
diagndstico para detectar la enfermedad que ha sido
aplicado en por parte de autoridades sanitarias en zonas y
comunidades  vulnerables  colombianas. Se  han
desarrollado multiplicidad de vinculos inter
organizacionales y relaciones sociales que han derivado en
la diseminacién en todo el pais del kit. Desde su difusion,
se ha notificado la baja de la tasa de transmision del
Chagas en departamentos como Boyaca, Casanare y
Cundinamarca.

de Chagas
2. Calidad de la
oferta de

soluciones de
vivienda nueva
para sectores

de bajos
ingresos en
Santafé de
Bogota

Instituto
Javeriano de
Vivienda y

Urbanismo de la
Pontificia
Universidad
Javeriana, Bogota,
Colombia

La investigacion es desarrollada por uno de los institutos
creados por la Pontificia Universidad Javeriana para el
desarrollo de la investigacion en campos estratégicos. Alli
un grupo creado en 1996 y conformado por cuatro
investigadores arquitectos, ha desarrollado y validado un
modelo analitico sobre las condiciones de habitabilidad de
la oferta de vivienda unifamiliar de bajos ingresos, en tres
zonas de la ciudad de Bogota. Este desarrollo se ha
basado en un concepto de calidad definido por el usuario
de este tipo de viviendas econdmica en un proceso de
evaluacion participativa que involucré a entidades publicas
del area de vivienda municipal, la asociacién gremial del
sector de la construccién, los habitantes, legisladores y
organizaciones de la comunidad (Juntas de Accion
Comunal). Los resultados fueron puestos a disposicion de
autoridades responsables de las politicas de vivienda, y se
constituyeron en una denuncia sobre la falta de voluntad
para adoptar una politica de vivienda social digna y de
calidad; asi mismo sobre las responsabilidades sociales y
éticas del gremio de profesionales de la arquitectura y de
las Universidades sobre la formacion, entre otros

3. Sistema de
Gestion
Ambiental

Universidad
Nacional de
Colombia -
Colombia

La Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogota,
incorporé el componente ambiental entre sus prioridades;
El mismo se ha formalizado con la puesta en marcha del
Subproyecto Sistema de Gestién Ambiental de la Sede que
hace parte del Plan de Regularizacién y Manejo del
Campus. Dicho sistema, estd conformado por un grupo
interdisciplinario integrado por profesionales en el area de
Quimica, Ingenieria Quimica, Medicina Veterinaria,
Bacteriologia y Economia, generando asi un modelo de
gestion ambiental para la sociedad colombiana. La
busqueda de formas eficientes y limpias de hacer una
disposicion final adecuada de los residuos sélidos que se
generan en el campus, han motivado una serie de
investigaciones aplicadas en el area ambiental y social a
partir de tesis de grado y posgrado. El Sistema de Gestién
Ambiental — SGA- es un ambito de actividad académica y
de investigacion aplicada cuyo objetivo consiste en
contribuir al fortalecimiento y desarrollo ambiental del
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campus mediante la identificacion de problemas
ambientales y la busqueda y propuesta de soluciones
concretas a dichos problemas. Con este proyecto el SGA
pretende: lograr la disposicion correcta de los residuos
generados en el campus (recoleccion, clasificacion en
fuente, tratamiento, procesamiento, aprovechamiento,
disposicion final), investigar alrededor del problema para
generar herramientas para el tratamiento y disposicion final
de residuos sélidos (respuestas al problema), elaborar el
plan institucional de Gestion ambiental (PIGA), realizar
difusion, acompafiamiento e implementacién del SGA en
las demas sedes del campus, sensibilizar y capacitar a la
comunidad sobre gestion ambiental y ofrecer Vvisitas
guiadas con fines académicos a la comunidad.

CASO

SINTESIS ASPECTOS CENTRALES

del producto en la red hospitalaria. Actualmente se valoran
nuevos desarrollos y usos con el producto y se trabaja en
la mejora de la presentacion para facilitar el manejo
cotidiano por los neonatdlogos. El interés en el caso esta
dado en que el producto obtenido es fruto de la integracion
de muy diversos actores del ambito municipal, provincial y
nacional del pais, que incluyen tanto actores del sistema
cientifico, como instituciones médicas, organismos
veterinarios abocados al desarrollo de la materia prima del
nuevo farmaco, como las familias afectadas.

4 Innovacion en
el control de la
transmision
vectorial del
dengue por
Aedes Aegypt

El Centro de
Investigaciones en
Plagas e

Insecticidas
Universidad

Nacional de San

Martin - Argentina

El Centro ha desarrollado un proyecto para innovar en el
control del Aedes aegypti, vector del dengue, y en la
proteccion personal para interrumpir la transmision
vectorial. Se trata de una mezcla de insecticida larvicida
(diflubenzurén regulador del crecimiento) y de insecticida
adulticida (cis-permetrina), con capacidad insecticida tanto
para mosquitos adultos como para larvas 'y
formulaciéntotalmente basada en aceites naturales de
eucaliptus por lo que ademas no dafia el ambiente. En el
marco de este proyecto se desarrollé un protocolo de
ensayo de campo para la evaluacion de productos para el
control de Aedes aegypti en regiones del norte del pais
afectadas por el dengue. El interés por este caso esta dado
por la red de actores involucrada desde etapas previas del
proyecto como la Fundacion Mundo Sano, municipios, el
Ministerio de Salud de la Nacién, la Organizacion Mundial
de la Salud, y un laboratorio privado entre otros, que
participaron en diversas instancias en torno a la
identificacion del problema sanitario de la enfermedad del
dengue y el disefio de soluciones innovadoras desde el
punto de vista social y tecnolégico

7. Conservacion
de plantas
aromaticas vy
medicinales
de las sierras
de Cérdoba:
bases
ecoldgicas para
el uso
sustentable de
Minthostachys
mollis”.

Un grupo de investigacion desarrolla un plan de manejo
sustentable de poblaciones silvestres de una especie de
hierba aromatica, la peperina (Minthostachys. Mollis), para
lo cual se realizaron estudios ecologicos, a nivel
poblacional y de habitat y transferencia de técnicas
conservacionistas de cosecha a una comunidad agricola
pobre. Durante el desarrollo del proyecto se determiné la
densidad y la estructura poblacional de la especie en su
condicion silvestre y se caracterizé el habitat 6ptimo
requerido por la especie en base a la determinacion de las
variables que explican su presencia y la mayor densidad
de individuos. Estos resultados se transfirieron a la
comunidad, a través de un Programa de Educacion
Ambiental dirigido a los alumnos de la escuela rural y a sus
familias.

6. SURFACEN
desarrollo a
ciclo completo
de un producto
farmacéutico

cubano” Cuba.

Ministerio de
Ciencia,
Tecnologia y
Medio Ambiente.
Direccion de
Tecnologia e
Innovacioén —

El proyecto SURFACEN forma parte del Programa
Atencion a la Salud en Cuba; y se desarroll6 a partir de la
década del 80 cuando el Centro Nacional de Sanidad
Agropecuaria (CENSA) es convocado a participar en la
busqueda de un candidato farmacéutico para reemplazar
importaciones realizada en el tratamiento del Sindrome de
Dificultad (Distrés) Respiratorio del Recién Nacido (SDRN),
una de las principales causas de mortalidad y morbilidad
en recién nacidos. A fines de la década del 80, se obtiene
el SURFACEN a partir del desarrollo de una tecnologia
autoctona basada en nuevos conocimientos. En 1995 se
otorga el Registro Sanitario y se inicia una nueva etapa de
elaboracién y ejecucion de proyectos de investigaciones,
evaluaciones y mejoras continuas de procesos productivos,
desarrollo y evaluacion de técnicas de control de calidad,
validaciéon de tecnologias del proceso y definiciones en el
manejo y las tecnologias de producciéon de cerdos, como
materia prima fundamental y se continua ampliando el uso

8. Salud
Ambiental de la
ninez en la
Argentina.
Evaluacion
epidemiolégica
de la exposicién
a plomo en
nifios en edad
escolar”
Argentina

Institucion
principal-
localizacion
Centro de
Zoologia Aplicada.
Universidad
Nacional de
Cérdoba -
Argentina
Asociacién
Argentina de
Médicos por el
Medio Ambiente”
(AAMMA) vy la
“Sociedad
Argentina de

Pediatria” (SAP)

El Proyecto fue desarrollado por la “Asociacion Argentina
de Médicos por el Medio Ambiente” (AAMMA) en conjunto
con la “Sociedad Argentina de Pediatria” (SAP) y el
“Canadian Institute of Child Health” (CICH), en el marco
del Proyecto SANA "Impacto de los Cambios Ambientales
sobre la Salud de los Nifios en el Cono Sur". Es una
investigacion del campo de la salud publica, de tipo
epidemioldgica, que estudia la contaminacién ambiental
por plomo en poblacién infantil del Municipio de Zarate
(Provincia de Buenos Aires, Argentina). Los objetivos del
proyecto consistieron en investigar el nivel de plomo en
sangre en escolares de dos establecimientos educativos
ubicados en el Parque Industrial de la Ciudad de Zarate e
identificar las probables fuentes de exposicion de los
nifios/as que presentaran niveles de plomo en sangre
iguales o mayores a 10 pg/dL (medida limite establecida
por la Organizacion Mundial de la Salud). Posteriormente
y a instancias de los resultados obtenidos el equipo
responsable del estudio realizd acciones de divulgacion
de conocimiento a partir de la difusion de las conclusiones
del estudio, la incentivacion a los padres/tutores a que
realicen los seguimientos médicos en todos los nifios que
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presentaron niveles elevados de plomo en sangre hasta
alcanzar concentraciones de baja exposicion en cada uno
de ellos (inferiores a 10 pg/dL), capacitacion a los
profesionales de la salud para garantizar el seguimiento
de aquellos nifios que presentaron niveles elevados de
plomo en sangre, la incentivacion a las autoridades
locales y educativas para la capacitacion comunitaria
sobre amenazas ambientales en la comunidad,
realizacion de talleres para padres/tutores de nifios y
jovenes sobre la importancia de reducir la exposicion a
plomo con un enfoque a los riesgos del comportamiento
mano-boca, etc.

Nota: ademds de estos casos, se han estudiado en el marco del mismo proyecto los siguientes casos: 1. Diversificacion de la actividad pes-
quera artesanal en el mar Caribe de Colombia como una alternativa para incrementar la produccion ; 2. Determinacion del tipo de virus prevalente
en lesiones precursoras de cancer de cuello uterino en El Alto, Bolivia; 3. Conocimientos tradicionales en Guatemala referidos a la conservacion de
especies animales ; 4 Desarrollo informatico para el diagnéstico de cancer femenino en Colombia
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VIDAS SINTETICAS.
INOVACAO, MIiDIA E GOVERNAMENTALIDADE NUMA
TECNOCIENCIA "DE CONTROLE"

Yurij Castelfranchi

Resumo

A criacdo do Mycoplasma laboratorium, organismo com genoma sintético, evi-
dencia as relagdes entre producdo de conhecimento, mercado e politica. Neste tra-
balho analisamos o discurso midiatico, os processos epistémicos, as praticas experi-
mentais e as estratégias envolvidas na construcao de tal inovagao. A analise permite
rediscutir modelos conhecidos de CT&l (ciéncia “de Modo 2" “pds-académica’; “Tripla
Hélice", etc.), evidenciando as friccdes na coexisténcia de dois modos de funciona-
mento da tecnociéncia (um que chamamos “de disciplina”, outro “de controle”), que
modulam a apropriacao e a regulacdo da inovacao tecnolégica.

Palavras-chave: governamentalidade, tecnociéncia, vida artificial, sociedade de
controle

Abstract

The creation of Mycoplasma /aboratorium, first living being with a synthetic ge-
nome, shows the relationships between knowledge production, market, and politics.
We analyze discourse, epistemic processes, experimental practices, and strategies in-
volved in the construction of such innovation. Our analysis discusses known models
of ST&I (“Mode 2", “post-academic science”, “Triple Helix", etc.), stressing out the trou-
bled coexistence of two modes of functioning of technoscience (“disciplinary tech-
noscience” and “technoscience of control”), both modulating the appropriation and
regulation of technological innovations.

Keywords: governmentality, technoscience, artificial life, society of control.
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Yuris CasTELFRANCHI « Vidas sintéticas Inovagao, midia e governamentalidade numa tecnociéncia "de controle"

A”ERA DA VIDA ARTIFICIAL"

Em final de maio de 2010, os veiculos da midia de todos os paises do mundo cobri-
ram, ao mesmo tempo, a mesma, extraordinaria noticia. Nao se tratava de um ataque
terrorista ou de uma guerra, de uma crise econémica, uma catastrofe ambiental ou
um golpe militar. O fato que portais, telejornais, diarios e revistas ndo podiam deixar
de narrar tinha acontecido, silencioso, quase invisivel, entre os muros de uma peque-
na sala, envolvendo poucas pessoas. O fato tinha o tamanho de um nada: menor das
menores pontas de agulha. Era uma célula de bactéria, que, de acordo com o titulo
sébrio da revista Sc/ence, era“controlada por um genoma quimicamente sintetizado”
(Gibson et al. 2010). Coisa extraordinaria, pois a célula pertencia a uma bactéria que
existe na natureza, o Mycoplasma capricolum, mas que havia sido completamente
transformada, “reprogramada’, injetando nela um DNA que nao s6 nao pertencia a
essa espécie, mas que também nao havia sido extraido de nenhum ser vivo existente
e, sim, construido quimicamente em tubos de teste, a partir de um cédigo armazena-
do em um computador. A “era da vida artificial’, como titularam alguns veiculos, ou
da “biologia sintética’, jd preconizada por muitos e cujo marco inicial acontecera ao
longo da década de 2000, se abria em 2010 com um organismo baseado num geno-
ma sintetizado em laboratério.

Apos 15 anos de trabalho, o grupo de pesquisa liderado pelo polémico biélogo-
empreendedor Craig John Venter, ja famoso pelo sequenciamento do genoma hu-
mano (Castelfranchi, 2008: Cap. 1), ampliava de maneira importante a poténcia da
biotecnologia moderna em programar seres vivos inéditos no planeta, para efetuar
tarefas e sintetizar substancias decididas pelos homens2.

Os detalhes ndo sdo dificeis de entender. Eis ingredientes e receita do grupo de
Venter, Hamilton e Gibson para criar uma vida com DNA sintético:

¢ Um computador contém a base de dados com o genoma completo
do organismo Mycoplasma mycoides, uma bactéria que costuma viver
nos ruminantes, causando-lhes doencas de pulmao.

! Este trabalho foi apoiado pelo “Programa de auxilio para pesquisa dos doutores recém contrata-
dos” da UFMG (Pro-Reitoria de pesquisa), no contexto do projeto “Ciéncia, inovacao tecnolégica e par-
ticipacdo cidadd na arena mididtica: aspectos da governamentalidade no Brasil contemporaneo”.

2 O artigo, cujo primeiro autor é Daniel Gibson, relata resultados de uma pesquisa que custou cer-
ca de 40 milhdes de dolares e envolveu 25 cientistas, entre os quais o proprio Craig Venter e
seu socio, o microbidlogo Hamilton Smith, prémio Nobel pela medicina in 1978 pela descober-
ta de um tipo de enzima de restricao, ferramenta fundamental na biotecnologia contemporanea.
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*  Modifica-se tal genoma no computador, inserindo trechos artificiais
de cédigo (“marcas d'agua”), que servem para identificar o DNA
modificado pelo homem?,

e O computador é conectado a uma maquina que, a partir desta nova
sequéncia, produz curtos pedacos da sequéncia de bases (A, C, T, G) do
novo DNA.

e  Esses fragmentos de DNA séo inseridos em células de bactérias e
leveduras que “costuram” e juntam eles na ordem correta: temos
agora uma grande molécula de DNA (um cromossomo) construida
artificialmente, isto &, sintetizada, ndo extraida de nenhum ser vivo
existente, embora muito parecida com o DNA da bactéria Mycoplasma
mycoides.

e O cromossomo inteiro, assim produzido, é injetado em células de outro
microrganismo, o Mycoplasma caprico/lum (outra bactéria, parente do
mycoides, e que afeta principalmente as cabras). Ao receber o DNA
sintético, 0 microrganismo se transforma completamente, passando a
funcionar como a outra espécie, o M. mycoides.

Nem é preciso elencar elementos que tornam a area da biologia sintética relevan-
te do ponto de vista econdmico, militar, do debate ético, da politica. As aplicagcdes
da possibilidade de criar microrganismos com DNA projetado pelo homem sao bem
conhecidas: producao de remédios, vacinas, biorreatores (seres vivos utilizaveis como
fabricas de sintese de substancias), biocombustiveis, bioremediadores, biodetetores,
armas. Do ponto de vista socioldgico, seria também trivial encontrar elementos que
tornam este tipo de avancos tecnoldgicos importantes: a vida sintética, e como ela
esta sendo criada, é uma janela de observacao privilegiada para monitorar como fun-
cionam o capitalismo, a politica, as relacdes de poder. Do ponto de vista especifico
da sociologia da ciéncia, tais temas sdo notaveis para refletir sobre as representacdes
sobre técnicas e conhecimento, a questao do risco e da incerteza, as controvérsias e

3 O tean de Venter inventou um cédigo que, a partir das 4 bases do DNA (A, C, T, G), permitisse repre-
sentar as letras do alfabeto e os nimeros de 0 a 9. Utilizando este cédigo inventando, inseriram no DNA
sintético trechos que, do ponto de vista bioldgico, ndo mudam em nada a fisiologia do organismo, sdo
inativos, mas que estdo la como demonstracdo da artificialidade do DNA. Escreveram no DNA uma men-
sagem, contendo os nomes de algumas dezenas de pessoas envolvidas no projeto, trés citacdes literarias
(uma, de Joyce, para a qual houve uma denuncia de violagao de direitos autorais), e um url da internet.
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os conflitos sdcio-técnicos, os desvios de funcdo e as trajetérias dos objetos técnicos.
Neste trabalho, focarei especificamente em dois entre os tantos aspectos relevantes:
de um lado, o papel da midia (e do sensacionalismo midiatico) na construcao da na-
rrativa e da modulagdo dos debates. Como veremos, se é verdade que a midia foi,
em grande parte, vocal e enfatica ao narrar o caso, veremos também que isso foi um
efeito originado principalmente pelas préprias declaracées e estratégias postas em
atos pelos cientistas envolvidos na invencao. De outro lado, estudaremos o caso do
genoma sintético como sintoma da reconfiguracao em ato das relagdes entre cién-
cia, inovacdo tecnoldgica, mercado e politica, daquela transformacdo rumo a uma
ciéncia que foi rotulada de “modo 2” (Nowotny et al, 2001), “pds-académica” (Ziman,
2000), no contexto da modernizacao reflexiva e daquele que Michel Foucault cha-
mou de “tribunal econémico permanente” em uma racionalidade governamental
neoliberal (Foucault, 2004).

A NARRACAO MIDIATICA

Nao seria dificil mapear e fazer uma taxonomia do que foi enunciado na midia
mundial sobre o0 acontecimento do Mycop/asma com DNA sintético. Seria suficiente
recuperar o elenco, ja estudado (veja, por exemplo, Castelfranchi, 2003) de todos os
lugares comuns, os leitmotiven narrativos ligados ao conhecimento, a técnica e suas
poténcias. A vida sintética evoca a caixa de pandora e o Dr. Frankenstein, o Aprendiz
de Feiticeiro e o Admirdvel Mundo Novo, Prometeu e a bomba atémica, a doenca
da vaca louca e o fruto Proibido, e assim por diante. Euforia e medo, precaucao e
conquista, heroismo, epopeia e violagdo dos limites: tudo se encontra nas narrativas
midiaticas que analisamos. Contudo, o que é mais interessante ndo é tanto mapear
a mobilizacdo de esteredtipos, mitos e icones da tecnociéncia, mas detectar que o
uso de tais elementos, por previsivel que fosse, foi recombinado de forma nao tao
previsivel. Trata-se de um aspecto pouco compreensivel para um observador apega-
do a pré-nocao da midia como sendo “sensacionalista” ou “catastrofista”: expressoes
de apoio, enunciagdes eufdricas ou até mesmo sensacionais ndo apareceram apenas
nos tradicionais veiculos do jornalismo chamado “amarelo”, popular e sensacionalis-
ta, como, por exemplo, os tabloides britanicos, mas também pela midia de elite, que
costuma ser mais cautelosa e rigorosa.
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CAUTELOSOS ELOGIOS... DE QUE NAO COSTUMARIA ELOGIAR

Interessantes foram os comentarios, prudentes, ndo alarmistas e em muitos casos
mornamente elogiosos, de atores classicamente ligados as enunciacdes mais criticas
com respeito as biotecnologias. Embora alguns bispos catélicos tenham feito decla-
racdes preocupadas, os 6rgaos mais altos da Igreja e os membros mais em vista tive-
ram uma postura de cauta abertura. O Presidente do Pontificio Conselho para a Pas-
toral da Saude, Monsenhor Zygmunt Zimowski, afirmou que a criacdo da célula viva
dotada de DNA sintético representava “com certeza, um importante resultado técni-
co na pesquisa cientifica”. O érgdo oficial do Vaticano, o jornal Observador Romano,
assim comentou a noticia: “Um excelente motor biolégico... Resultado interessante...
Estamos frente a um trabalho de engenharia genética de alto nivel. [...] A engenharia
genética pode servir para o bem [...] E preciso juntar a coragem com a cautela”. O car-
deal Angelo Bagnasco, Presidente da Comissao Episcopal Italiana, comentou que a
célula“artificial” era “mais um sinal da grande inteligéncia do homem”. E Cesare Mira-
belli, docente de direito eclesial, Conselheiro Geral da Cidade do Vaticano, comentou
com um apelo a responsabilidade, mas nao dissociado do elogio dos avancos cienti-
ficos: “E positivo tudo o que leva a um maior conhecimento da natureza... [...] Acredi-
to que qualquer noticia de uma nova descoberta cientifica ou tecnoldgica deva ser
acolhida com cautela e com confianca: confianca como ocasiao de reflexao profunda
sobre a relacdo entre ciéncia, tecnologia e suas aplicacoes”.

Por sua vez, alguns fundamentalistas cristdos neo-criacionistas, adeptos da teoria
do design inteligente*, receberam com entusiasmo a noticia da criacdo da primeira
“célula sintética”. A organizacdo criacionista “Reasons to believe™ definiu o trabalho
de Venter e colegas excitante, desejando que maiores esforcos fossem feitos nesta
direcao, porque, como declarou o bioquimico Fazle Rana, estava “fornecendo um ar-
gumento extremamente poderoso em defesa do Design Inteligente” (Young, 2010).
Criar a vida in laboratdrio, acrescentaram os membros da entidade, tornava inviavel a
explicacao evolucionista sobre a origem da vida, demonstraria que a vida é projetada,
de maneira intricada e proposital, pelo “ Ultimate Designer’. 1sso seria evidente, pois,
para reprogramar a vida de um microrganismo de extrema simplicidade, “a quanti-

4 O neo-criacionismo, movimento ativo especialmente nos Estados Unidos, tenta reafirmar as dou-
trinas criacionistas (de que a teoria da evolucao estaria errada, pois Deus criou o homem e este, por-
tanto, ndo pode ter evoluido a partir de outras espécies animais). Os neo-criacionistas afirmam a exis-
téncia de provas cientificas corroborando tais teses. A teoria do design inteligente, que afirma que
a complexidade do mundo em que vivemos é uma demonstracdo concreta de que este sé pode ser
fruto da criagdo de uma inteligéncia superior, é um dos principais argumentos neo-criacionistas.

® http://www.reasons.org/
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dade de esforco intelectual que o feamde Venter precisou gastar é impressionante”

SENSACIONALISMO? ESTRATEGICO. DOS CIENTISTAS

Aquelas que costumamos rotular como abordagens sensacionalistas foram pro-
duzidas também em respeitados e usualmente cautelosos veiculos da imprensa de
elite. O prestigiado 7Ae 7imes falou em “vida artificial” e “amanhecer de uma nova
era para a humanidade™. 7Ae Sunday Times publicou: “Scientists create artificial life
in laboratory”. O italiano Corriere della Sera titulou “Eis o comeco da vida artificial.
Construida a primeira célula. Ponto de virada de uma era”. O Wa// Street Journalcitou:
“We Created the First Synthetic Cell”. Sequndo 7Ae Guardian, "Craig Venter creates
synthetic life form”. O respeitado Financial Times, por fim, titulou, nada menos: “Let
there be life”.

Se algreja Catdlica e os defensores do “Design inteligente” ndo produziram decla-
racdes particularmente criticas, interessante é ver como a midia veiculou uma série
de declaragdes sobre os potenciais problemas e riscos associados a biologia sintética.
Logo no anuncio da criacdo, foi divulgada a seguinte declaracdo: “Temos que estar
preocupados. Trata-se de uma tecnologia poderosa [...] As atuais regulamentagdes
no setor ndo sao suficientes. [...] Queremos que todo o possivel seja feito para evitar
o uso errado da nova tecnologia”. O autor de tais afirmacdes nao era um religioso ou
um membro de associacdo ambientalista, mas o proprio Craig Venter, diretor do Ins-
tituo de pesquisa e do projeto de biologia sintética que levou a criacao do Mycop/as-
ma. Como veremos, “accountability” e sensacionalismo, preocupacao ética e social e
necessidade de vender a ciéncia, vao juntos na tecnociéncia contemporanea.

UMA NOVA CIENCIA?

As narrativas mididticas e as declaragdes publicas sdo apenas um indicio do fun-
cionamento em parte novo da tecnociéncia contemporanea e de seus entrelagcamen-
tos com a politica e a esfera publica. A histéria do Mycoplasma dotado de genoma
sintético é um exemplo de novos processos em ato no agenciamento entre producao
de conhecimento, mercado, tecnologia e politica na contemporaneidade (Castelfran-

$“The synthetic genome. Maverick scientist Craig Venter claims he can create artificial life in the lab. Is
this the dawn of a new era for mankind?”
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chi, 2008).

Em anos recentes, varios autores (entre outros, Strathern, 2003 e 2004; Callon
1994; Jasanoff, 2004; Ziman, 2000; Nowotny et. al, 2001) evidenciariam algumas re-
configuragdes — ocorridas ao longo da segunda metade do século XX — no modo de
producao do conhecimento cientifico e em suas relacdes com a tecnologia, o capi-
talismo e o Estado. Tais reconfiguragdes para alguns corresponderiam ao surgimen-
to da “Big Science’, no periodo entre as duas guerras mundiais e a Guerra Fria; para
outros, ao contrario, seriam grosso modo associadas ao fim da Guerra Fria e a globa-
lizacdo financeira. Para alguns, a transicao representaria uma verdadeira “revolucao
cientifica” (Eztkowitz, 1990; Echeverria, 2005)’, ou uma “mudanca paradigmatica”.
Para outros, o processo deveria ser lido dentro de um continuum de possibilidades e
modalidades. A ciéncia contemporanea seria diferente daquela praticada por Galileu,
Newton ou Darwin, e mereceria novos nomes: ciéncia “pés-académica” e “poés-indus-
trial” (Ziman, 2000), “pés-normal” (Funtowicz e Ravetz, 1997), “Modo 2 de producéo
de conhecimento” (Nowotny et al., 2001), “Tripla Hélice” (Leydesdorff e Etzkovitz,
1996) e assim por diante.

Embora cientes de que tais descricdes estdo em parcial conflito entre si, e em-
bora todas possuam limitacdes, o que nos interessa aqui é que todas apontam para
elementos interessantes que caracterizam o funcionamento da tecnociéncia con-

temporanea. Entre eles:

e Um reajuste nas politicas de C&T, na maioria dos paises centrais e
emergentes, em que se da mais énfase a calculos de tipo econémico,
de custos e beneficios, de resposta as demandas do mercado, a
problemas sociais e ambientais, etc. (Nowotny et al, 2001; Ziman, 2000).

e Umaimportanciacrescente, naindustria,mastambémnasuniversidades,
de préticas de apropriacéo e privatizacdo do conhecimento, associadas a
um intenso debate sobre a re-axiomatizacao da propriedade intelectual

7 Para Etzkowitz (1990), a “transformacao do conhecimento em propriedade intelectual” e da“propriedade
intelectual em propriedade privada” estariam causando uma “segunda revolucdo académica”. Uma “tripla
hélice” (a interagdo entre empresas, academias e governos) estaria impulsionando o avango da tecnocién-
cia, dando origem a um novo modelo de “universidade empreendedora”

8 Segundo Gibbons, Nowotny e colegas (Nowotny et al., 2001) estariamos assistindo a formulagcao de um
“novo contrato social entre ciéncia e sociedade’, um“novo paradigma da producdo de conhecimento’, que
seria socialmente distribuido, orientado pela aplicacao, transdisciplinar e caracterizado por trés tendén-
cias importantes: mudancas de prioridades na pesquisa, comercializagdo e responsabilidade social.
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(Hilgartner, 2004; Nowotny et al. 2001). A corrida para a enclosure
de bases de dados, processos, produtos do conhecimento (genes,
formas de vida, algoritmos) é um aspecto de tal énfase na “economia
baseada no conhecimento”. Spin-offe incubadoras universitdrias, bem
como a politica dos érgaos de apoio a pesquisa (enfocando projetos
tematicos, redes, avaliacbes de impacto, de produtividade, etc)
refletem as modalidades por meio das quais hoje os pesquisadores
devem atuar na busca de recursos, apoio e reconhecimento.

e  Principios de utilidade instrumental incorporados a pesquisa implicam
mudancas no sistema de avaliacdo do conhecimento produzido.
Atores pertencendo a grupos e categorias variados assumem um papel
relevante na modulacao das trajetdrias sécio-técnicas contemporaneas
(Funtowicz e Ravetz, 1997; Nowotny et al., 2001, Bucchi, 2006). As
politicas cientificas explicitam a exigéncia de que a ciéncia sirva
mais diretamente a nacdo, seja do ponto de vista econOmico, na
resolucao de problemas sociais e ambientais, ou na “luta contra o
terrorismo” e no apoio a “seguranca nacional”. Os po/icy-makersbuscam
“incentivar a inovacdo” e desenhar conexdes entre a performance
cientifica e atividades produtivas emergentes: a universidade

deve transferir conhecimento..ou “comercializar conhecimento”.

Esses elementos levam a efeitos concretos na pratica e no ethos dos cientistas,
bem como no funcionamento das instituicdes de pesquisa e de suas relagdes com
outras esferas:

¢ Torna-se mais importante “vender a ciéncia” e menos viavel ficar“na
torre de marfim”.

¢ A’politica entra na ciéncia, e a ciéncia na politica” (Ziman, 2000). De um
lado, ha uma despolitizacdo da politica: as questdes técnicas devem
ser decididas com base em “fatos’, ndo em “ideologias”: irracionalidade,
ideologia e ignorancia usadas como rétulos para deslegitimar parte
da discussao politica. O papel politico dos cientistas é o de peritos,
consultores, especialistas, porta-vozes da verdade contra a “ideologia”.

e De outro lado, a tecnociéncia contemporanea é, cada vez mais, socially
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accountable (Nowotny et al, 2001), politizavel (Castelfranchi, 2008: cap.
4),

3.1 CRAIG JOHN VENTER: UM HOMO ACADEMICUS OFCONOMICUS

O norte-americano Craig John Venter é uma figura excelente para estudar tais
processos em acdo. Bidlogo, empreendedor, seqlienciador do genoma humano, in-
ventor da técnica “shot-gun’, detentor de patentes biotecnoldgicas e bases de da-
dos genéticas, em dezembro de 2000 foi o “cientista do ano” para a revista 7/mée’. Na
foto de capa, o cientista veste preto e branco'. Uma gravata colorida separa metade
de um imaculado avental de laboratério (no lado direito do corpo), de um elegante
blazer escuro, de executivo. Venter é, ao mesmo tempo, cientista e manager, em-
preendedor e tecnélogo, homem afeito a navegar as aguas opacas da politica e das
financas, aquelas turbulentas da corrida para o patenteamento das invengdes e ain-
da as ondas cristalinas e salgadas do Caribe, a bordo de seu veleiro, cujo nome é
irbnico e emblematico: se muitos dizem dele que esta “brincando de Deus” (e que a
biotecnologia contemporanea corre o risco de abrir uma caixa de Pandora e nao po-
der controlar as poténcias libertadas), ele chama seu barco-laboratério de Sorcerer
/} o “Feiticeiro I, tal como o famigerado aprendiz do antiguissimo mito de origem
egipcia'.

A histéria de Craig Venter é a de um sucedido Homo scientiae oeconomicus.\len-
ter comeca sua carreira num dos maiores centros de pesquisa publica dos EUA, 7Ae
National Institutes of Health. Mas logo briga com a burocracia cientifica (e também
com escolhas politicas ligadas ao debate sobre patenteamento de fragmentos de
DNA) e decide tornar-se um free-lance da ciéncia. Em 1992 funda “TIGR", 7he /nsitute

2 Em 2007 e 2008, Venter também foi colocado, pela mesma revista, na lista das 100 pessoas mais influen-
tes do mundo.

' Embora num contexto diferente e com diferentes objetivos, analisei a trajetéria de Craig Venter tam-
bém em Castelfranchi (2008) e em Delfanti, Castelfranchi e Pitrelli (2009).

" Trata-se de um veleiro esportivo de 95 pés, transformado em navio para pesquisa. Operado pelo /.
Cralg Venter Institute (JCVI), uma organizagao non-profit, o Sorcerer //circunavegou o planeta Terra na
expedicao chamada Global Ocean Sampling, coletando baldes de dguas a cada 100 ou 200 milhas para
seqlienciar todo o DNA |a contetdo. Catalogou assim mais de 6 milhées de fragmentos de DNA. Uma das
idéias de base é a de que tantos genes, embora nem sabendo a quais organismos pertencam, possam
servir como tijolos Uteis para a biologia artificial. Atores midiaticos relevantes acompanharam e ampli-
ficaram a grande expedicao do Sorcerer /j tais como o Discovery Channele a revista Wired. A preocu-
pagao constante com a midia é uma caracteristica marcante do Homo scientiae oeconomicus.
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for Genomic Research, companhia privada non-profit destinada a ficar famosa pelo
seqlienciamento do primeiro genoma completo de um organismo vivo, a bactéria
Haemophilus influenzae. Em 1998, Venter cria a Celera Genomics, cujo nome - ce-
ler: em latim, rdpido — é uma missao. Com a ajuda de um supercomputador embu-
tido com dados de trezentas maquinas sequienciadoras (custo: trezentos mil délares
cada) e de um método genial (shot-gurr. estourar o DNA em milhares de fragmen-
tos e tentar recompor a ordem gracas a algoritmos matematicos sofisticados), Ce-
lera consegue desafiar o consoércio internacional do Human Genome Project (HGP)
financiado com recursos publicos e composto por centenas de cientistas. Em menos
de trés anos, Venter e seus colegas conseguem o feito que o HGP pensava alcancar
numa década: a seqiiéncia do genoma humano completo. Em 26 de junho de 2000,
numa extraordinaria coletiva mundial organizada por Bill Clinton e Tony Blair, Venter
esta na Casa Branca, sob os holofotes, para compartilhar com seu arqui-rival, Francis
Collins, lider do HGP, o reconhecimento por ter atingido a linha de chegada historica.

Venter e Collins ndo sdo apenas adversarios na corrida a leitura dos trés bilhoes
de bases que compdem nosso DNA. Eles encarnam dois modos de fazer ciéncia. De
um lado, a ciéncia publica, académica, que se auto-representa como uma instituicao
em que o objetivo primario do cientista é ganhar fama, prestigio, reconhecimento de
seus pares por meio da prioridade em descobertas ou teorias importantes'?. De outro
lado, uma pratica de pesquisa que, seja ou ndo voltada para aplicagao industrial, se
vé como produtora de um conhecimento-mercadoria, ndo necessariamente de do-
minio publico, e em que o pesquisador pode ganhar dinheiro junto com o prestigio
(Etzkowitz, 1990; Nowotny et al., 2001)

Em 2004, Venter saiu da Ce/era. Mas logo ganhou novamente a atencao da midia
como criador de projetos altissonantes. Hoje, o cientista promete criar microorganis-
mos capazes de resolver o problema do efeito estufa, da poluicao, dos biocombusti-
veis, da desnutricdo.

Venter reline caracteristicas que, até pouco tempo atrds, era raro encontrar no
mesmo pesquisador (Castelfranchi, 2004 e 2008):

- Ele ndo trabalha na academia, nem em centros de pesquisa
governamentais. Tampouco trabalha na industria. E um businessman
e, ao mesmo tempo, um profissional auténomo da ciéncia.

12 Sobre as“normas mertonianas” da ciéncia académica, Merton,
1973 [1942].
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- Habita mundos dotados de regras aparentemente diferentes. O da pesquisa
académica, onde o prestigio se constroi publicando, divulgando, difundindo.
E o da pesquisa industrial e dos negdcios, onde o poder relaciona-se
com a capacidade de segregar e cercar conhecimentos para gerar lucro.

- Fica a vontade sob os holofotes da midia e, embora declare ndo buscar a
atencao do publico, consegue captura-la com freqiiéncia, ganhando uma
imagem controversa mas, sem duvida, fascinante. E retratado como uma
encarnacdo do sonho americano e, ao mesmo tempo, do savantiluminista
e do cientista oitocentista: prometéico, explorador audacioso em busca da
verdade. Ja foi definido“cientista renegado”, “Darth Venter” (6bvia assonancia
com Darth Vader, o senhor do “lado obscuro da for¢a” na saga de Guerras
nas Estrelas), "génio rebelde’, “intelecto inquieto’, defensor da livre iniciativa.
- Além disso, Venter mostra que o capitalismo neoliberal e o dispositivo
tecnocientifico atual sobrepéem seu modo de funcionamento ao ethos
classico da pesquisa. Quando, com os pesquisadores da Ce/era, Venter
completa o sequenciamento do genoma humano, exige que seus resultados
se tornem uma publicacdo cientifica. Mas recusa-se a tornar integralmente
disponiveis os dados, abrindo um debate incandescente sobre a redefinicao
do conceito de publicacdo e sobre a propria fundamentacdao do método
cientifico (Castelfranchi, 2004). A novidade ndo estd no fato (antigo e
conhecido) de que necessidades de ordem privada (como patentes e
segredo industrial ou militar) possam atrasar ou impedir a divulgacao
de dados. Inédito é que um grupo de pesquisadores reivindique o
direito de manter os dados de um trabalho ndo totalmente abertos a
checagem dos colegas, por razdées comerciais €, a0 mesmo tempo, pecam
a publicacdo de um pagper com peer-review, para marcar a prioridade
académica sobre a descoberta e receber o prestigio que disso deriva.

Venter é exemplo marcante do surgimento de figuras anfibias de profissionais
da tecnociéncia: bio-empreendedores, info-empreendedores, especialistas na inter-
relacdo entre conhecimento, técnicas e mercado. Ele ndo é apenas um cientista que
decidiu se tornar empreendedor. Venter participa ativamente na producao de conhe-
cimento, como /nsider. Também ndo é apenas um cientista envolvido com interesses
comerciais, porque ele ndo se limita a ganhar dinheiro com consultorias ou venden-
do as aplicacdes de sua pesquisa. Ele é uma figura intelectual que reivindica um re-
gime de producdo e apropriacdo de conhecimento com caracteristicas especificas.
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Um regime em que, por exemplo, ndo é apenas a “aplicacdo” de um conhecimento
“puro” que pode tornar-se mercadoria, mas a prépria atividade de pesquisa é que se
torna atividade empreendedora, a informacao que ela produz sendo uma mercado-
ria valiosa.

Esta breve sintese da trajetoria de vida e cientifica de Craig Venter nos ajudara,
a seguir, a entender alguns elementos centrais de sua pratica, exemplo sintomatico
das relacdes peculiares, na tecnociéncia contemporanea, entre politica, midia, mer-
cado e sociedade civil.

3.2 Propriedade intelectual “versus open science”

O debate académico e politico sobre o papel da Propriedade Intelectual na cién-
cia (especialmente em biomedicina, biotecnologia e informatica) é extremamente
acirrado. De um lado, a ressignificagao e ampliacdo da légica das patentes e dos
direitos de propriedade intelectual foram crescendo em anos recentes, a partir do
famigerado caso, na Suprema Corte dos EUA, da bactéria de Chakrabarty (o primei-
ro microorganismo patenteado) e, sobretudo, dos acordos TRIPS na construcao da
Organizagao Mundial do Comércio. Ndo entraremos em detalhes (veja, por exemplo,
Castelfranchi, 2008: cap. 1; Santos, 2003; Boyle, 1996; Hope, 2008). O que aqui inte-
ressa, € de um lado, o discurso, ora de novidade e ruptura, ora de continuidade e
“naturalidade” ligado as inveng¢des biotecnolégicas. De outro lado, as estratégias de
patenteamento utilizadas por universidade e cientistas-empreendedores.

Ha um “double binad’ bem conhecido pelos especialistas em direitos de proprie-
dade intelectual biotecnoldgica. Quando um gene, um organismo, uma sequéncia
sdo utilizados para ganhar prestigio académico (por exemplo, em um paper), eles
“foram descobertos’, “detectados’, “identificados”, “isolados”. Eles existiam, e apenas
esperavam a inteligéncia, a inspiracdo dos pesquisadores e a sofisticada precisdo de
seus instrumentos para serem revelados e desvendados. Analogamente, quando
um objeto técnico esta ao centro de polémicas, frequentemente ele é narrado como
sendo apenas a evolugdo, um melhoria, de algo que sempre existiu: os organismos
transgénicos - dizem as corporacdes Monsanto e Novartis — sdo apenas um aper-
feicoamento das praticas milenares de selecdo operadas pelos agricultores.

Mas quando o mesmo objeto existe para ser patenteado, registrado, ou, em geral,
para gerar ou prometer lucro, ele ja ndo existe por si sé: foi “inventado’, “construido”,
“feito”, a partir de processos e ideias novas, revoluciondrias, que merecem protecao
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intelectual. Os transgénicos — dizem também as corporacdes Monsanto e Novartis
ao patentearem seus OGMs — sdo uma verdadeira “revolucao’, uma invencao nova e
extraordinadria, um “salto quantico” para a seguranca alimentar do planeta.

Examinando as praticas de Craig Venter e seus institutos de pesquisa neste am-
bito, se torna evidente a atuacdo do norte-americano como a de um cientista pds-
académico, um Homo academicus oeconomicus. De um lado, Venter logo foi centro
de polémicas por suas praticas agressivas de patenteamento e de construcdo de
base de dados genéticas fechadas e proprietarias, bem como acusado de biopira-
taria por sua expedicdo marinha. De outro lado, em anos recentes ele utilizou uma
estratégia mutavel e flexivel para garantir a maxima visibilidade cientifica e midiatica
a seu trabalho, e, a0 mesmo tempo atrair financiamentos de empresas ou de venture
capitalists. Em alguns casos, Venter libera seus dados em base de dados de dominio
publico, em outros casos patenteia processos, invencdes ou sequéncias génicas. O
genoma do Mycoplasma é publico. Mas a vida sintética esta ligada a varios pedidos
de patentes.

3.3. Midia: “Selling Science” e “cientistas visiveis”

Outro elemento central da tecnociéncia contemporanea é a presenca notavel de
cientistas que decidem ser figuras publicas (intelectuais publicos, atores politicos,
celebridades midiaticas, lobistas, militantes). Mais uma vez, Craig Venter se situa per-
feitamente, e com habilidade, neste cenario. O John Craig Venter Institute (JCVI) con-
seguiu mobilizar ao mesmo tempo as entidades tipicas da ciéncia “pds-académica”
(Ziman, 2000) e as narrativas classicas sobre a ciéncia. Venter é um o “novo Darwin"",
mas, ao mesmo tempo, um “info-empreendedor”. Sua ciéncia é exploracdo e desa-
fio, tal como prega a narrativa fundadora, desde o renascentismo até o positivismo,
mas também é uma ciéncia que sai de sua torre de marfim, devotada a comunicar,
dialogar com o publico, os governos, pronta a servir a nacdo e a humanidade, res-
pondendo a necessidades sociais urgentes. O Sorcerer Il mobiliza a industria cultural
e genes desconhecidos, os organismos sintéticos do futuro e os biocombustiveis de
hoje, o aquecimento global e as empresas petroliferas. A criacdo do primeiro organis-
mo com DNA sintético foi divulgada por um documentario de alta qualidade técnica
e elevada eficacia comunicativa, do Discovery Channel Documentarios deste tipo

'3 Este ponto foi notado, ja, por Latour e Woolgar, ja em Laboratory Life “substances ‘discovered’in the la-
boratory are described in the texts of patents as having being ‘invented”. (Latour e Woolgar, 1986: p. 186).

* Nao por acaso, etapa importante do Sorcerer //na Global Ocean Samplingforam as ilhas Galapagos.
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normalmente demoram meses para serem produzidos. Este saiu logo apds o anun-
cio da descoberta, sinal de que havia sido planejado, estrategicamente, ha meses,
pela prépria equipe de Venter em colaboragao com os jornalistas. No documentario,
bioeticistas e religiosos sao entrevistados, demonstrando a preocupacao da ciéncia
“de Modo 2" de produzir conhecimento socialmente robusto, accountable, de levar
em conta demanda e preocupacdes sociais desde o interior do laboratério, desde a
pesquisa antes considerada “pura”. A tecnociéncia, no idioma venteriano, &, tal como
aquela imaginada por Nowotny et al. (2001), ou criticada por Ziman (2000), reflexiva,
atenta as implicagdes sociais e politicas de suas pesquisas e de seus métodos e pra-
ticas. Desde o interior do laboratério, ela é socialmente responsavel e “accountable”,
eticamente cuidadosa, capaz de “prestar conta” do que faz para a sociedade e os fi-
nanciadores. Venter costuma conectar explicitamente sua ciéncia a potencialidades
de resolucdo de problemas energéticos (organismos capazes de sintetizar combus-
tiveis), da mudanca climética (seres capazes de armazenar carbono), novas fontes de
comida, novos remédios, e assim por diante.

Na ciéncia pds-académica, “vender” a ciéncia para publicos leigos é tao impor-
tante quanto vendé-la para patrocinadores, politicos e colegas. A midia se torna ao
mesmo tempo um campo de batalha cientifico para ganhar proeminéncia (Weingart,
1998) e um foro de negociacao e legitimacdo. A partir das declaracdes de Venter ndo
é dificil entender a relacdo entre marketing, sensacionalismo, midia e tecnociéncia:
“We are entering a new era where we're limited mostly by our imaginations’, declarou
o cientista ao “lancar” seu novo organismo.

3.4.“VIRADA INFORMACIONAL"

Diversos autores enfatizaram o papel (epistémico, econdmico, politico) jogado
pela“virada cibernética’,em que mundo, genes e corporeidades sao traduzidas como
codigos (Waldby, 2000: p. 43 e p. 121), onde patternsinformacionais sdo privilegiados
sobre a materialidade, o mundo sendo traduzido em um problema de codificacao
(Haraway, 1991: p. 164). Venter encarna tal virada informacional e cibernética. Con-
segue juntar os enunciados classicos do conhecimento como viagem, e do cientista
como explorador do ignoto (a ciéncia ocidental, diz Haraway, “continua sendo um
importante género literario de exploracao e viagem”), com a argumentacao, tipica do
entrelacamento entre ciéncia, técnicas e capitalismo, de que “o futuro esta em jogo”
(Rabinow, 1999: p 17). Para explicar como criou o Mycoplasma”“sintético”, o cientista
lanca mao da metéafora do DNA como software da vida, e dos organismos vivos como
hardware que pode ser reinicializado e reprogramado a vontade: “Dr Venter, whose
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team of 20 scientists includes a Nobel laureate, likens the process to booting-up a
computer”. “Like a program without a hard drive, the DNA doesn’t do anything by
itself. But, when the software is loaded into the computer - in this case the second
bacterium - amazing things are possible, he said”".

Além disso, Venter encarna e mobiliza a aceleragao acelerada da tecnociéncia:
ele identifica mais genes novos em um dia do que se costumava fazer em anos, ,
patenteia, publica, grava, registra a um ritmo “nunca visto na historia”. Ele faz tudo,
como a tecnociéncia contemporanea, “ bigger, faster, and better. E faz tudo tendo a
informacdo como centro de gravidade, mobilizando, junto com algas e peptideos,
computadores e matematicos, algoritmos e CPUs. Os organismos possuem “sistemas
operativos’, a pesquisa cientifica gera “bases de dados’, os genomas sao softwares e
podem ser gravados em discos.

GOVERNAMENTALIDADE E CONTROLE NA TECNOCIENCIA CONTEMPORANEA

A andlise esbocada acima fornece elementos para pensar um mapa das inter-
secdes entre producdo de conhecimento, técnicas, relagdées de poder e mercado. Em
primeiro lugar, Venter e sua pratica resumem parte de uma reconfiguracao da tecno-
ciéncia que se deu, para utilizar um conceito de Michel Foucault, no interior de uma
“governamentalidade” neoliberal.

Para Foucault, governamentalidade é aquela particular configuracdo na raciona-
lidade de governo que emerge, grosso modo, no fim do século XVIIl e que se ca-
racteriza por um encontro particularmente estreito “entre as técnicas de dominacao
exercidas sobre os outros e as técnicas de si” (Foucault, 1988)'6. A governamenta-

'>Veja, por exemplo, http://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-1279988/Artificial-life-created-Craig-
Venter--wipe-humanity.html.

' Foucault enxerga, na histéria das racionalidades de governo do Ocidente, trés formas, trés “grandes
economias de poder” (Foucault, 2006: p. 292-293; 2006b: p. 20 segs.): hd um Estado de justica, um sistema
“de soberania’, que foi preeminente desde a Idade Média até os séculos XVII-XVIII. Corresponde ao estado
territorial de tipo feudal em que o castigo para quem faz o proibido é espetacular e consiste em suplicios
e penas “inscritas” sobre o corpo; ha um Estado administrativo, nascido nos séculos XV—XVI e desenvol-
vido até o século XIX, que “corresponde a uma sociedade de regulamento e de disciplina” e que se serve,
junto com a lei e o castigo, de “uma série de técnicas adjacentes, policiais, médicas, psicoldgicas, que
correspondem a vigilancia, ao diagndstico, a eventual transformacao do individuo” (Foucault, 2006b, p.
20). Ha, enfim, um Estado “de governo’, em que a regulacdo da populacao passa a ser tao crucial quanto
o controle do territério. E um estado que corresponde a uma sociedade controlada por dispositivos de
seguranca, ou seguridade, que inserem os fendomenos a serem regulados - a criminalidade, as epidemias
etc. - num contexto de “acontecimentos provaveis’, geridos pela estatistica dos célculos de custos, riscos,
probabilidades. A biopolitica — um calculo voltado a regular os processos e os fendbmenos especificos da
vida e da populagao - integra esta sociedade de seguranca especialmente a partir do final do século XIX.
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lidade corresponde a uma fase em que a regulacdo da populacdo passa a ser tao
crucial quanto o controle do territério e a disciplina dos individuos. Na governamen-
talidade se age sobre as dinamicas da populacdo, regulando a taxa de natalidade, os
empregos, as migracoes, a criminalidade e assim por diante. A biopolitica é central,
na governamentalidade: a gestao cientifica dos parametros aptos a influenciar, de
dentro para fora, os mecanismos de regulacéo, evolucao, reproducéo da vida. Na go-
vernamentalidade, ser governado néo significa ser apenas objeto passivo de uma
determinacao fisica, de um poder de cima para baixo. O meio social aparece como
um campo de intervencao. A questdo do governo passa a ser nao apenas e nao tanto
como impedir, proibir, bloquear fendmenos como carestia, escassez, violéncia, cri-
me, mas como construir um “dispositivo que, conectado a prépria realidade destas
oscilagoes, faca [...] com que este fendomeno [...] fique pouco a pouco compensado,
refreado e limitado” (Foucault, 2006b: p. 57, trad. minha). Na governamentalidade,
para Foucault, (Foucault, 2004, p. 10-12), questiona-se ndo tanto a legitimidade ou
a justica da pratica de governo, mas sua eficacia: o critério para reconhecer um bom
governo se baseia num regime de verdade. Quando, posteriormente, Foucault passa
a analisar as formas que a governamentalidade assume no século XX, se depara com
o neoliberalismo. Na leitura que Foucault faz da Chicago’s School, o ponto chave do
neoliberalismo norte-americano encontra-se na expansao radical da forma economi-
ca para dentro da esfera social. Os neoliberais norte-americanos atentam para uma
redefinicdo da esfera social como uma forma do dominio econémico. A sociedade
faz parte da economia. O individuo calcula e age como um Aomo oeconomicus, e
0 proprio governo torna-se uma espécie de empresa cuja funcdo é universalizar a
competicao e inventar os melhores sistemas de agao econémica. O mercado chega
a ser, nas palavras de Foucault, “uma espécie de tribunal econémico permanente”.
(Foucault, 2004, Aula de 31 de janeiro; Aula de 7 de fevereiro). A veridic¢do ou falsifi-
cacao das praticas governamentais se da pelo teste “experimental” feito no mercado.
O teste da pratica governamental esta na eficiéncia em governar para o mercado. Os
calculos de mini-max, de custos e beneficios, de produtividade e eficiéncia penetram
nos processos decisérios da vida profissional, familiar, afetiva. As técnicas de si, junto
com as de dominacao, se intersectam numa governamentalidade em que cada um é
tratado (pelo governo) e se vé como “empresario de si mesmo”.

A nosso ver, o breve, denso Post-Scriptum sobre as Sociedades de Controle de
Gilles Deleuze (1992) integra e amplia as colocacdes de Foucault a propésito da re-
configuracdo da biopolitica e da racionalidade governamental em época neoliberal.
Para Deleuze, as sociedades disciplinares descritas por Foucault conheceriam uma
crise em favor de novas forcas que se instalavam lentamente e que se precipitariam
depois da Segunda Guerra Mundial. Hoje, continua o filédsofo, os meios do confina-
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mento disciplinar encontram-se em crise: a familia, o hospital, a penitenciaria, a fa-
brica, a escola. A nova conformacédo que se anuncia, Deleuze d4 o nome de controle.
Foucault vé no neoliberalismo uma racionalidade que se imp6e ndo somente de fora
para dentro, mas também de dentro para fora. Deleuze afirma que a sociedade de
controle ndo molda o homem, e sim, modula, influencia comportamentos por meio
de retroalimentag¢des que flutuam, flexionam-se em funcdo do momento e do indi-
viduo. Os confinamentos da sociedade disciplinar sdo moldes, mas os controles sdo
uma modulagdo, “como uma moldagem auto-deformante” conectada com aimanén-
cia do sistema.

Foucault mostra que o novo Aomo oeconomicusneoliberal ndo é apenas um cor-
po-maquina que deve ser tornado docil e produtivo, mas também um sujeito ativo
gue deseja investir da melhor forma seu “capital humano”. Deleuze amplia: na con-
temporaneidade, cada caracteristica “dividual”’, molecular, de um individuo passa a
fazer parte do grande sistema cibernético do controle. Para Foucault, a racionalidade
governamental neoliberal transforma tanto a arte de governo liberal quanto os pro-
cessos de subjetivacdo, porque reconfigura a distingao classica entre esfera publica
e privada, entre estado e sociedade civil. Deleuze acrescenta, com razao, que, mais
que tratar com “in-dividuos”, o neoliberalismo lida com as caracteristicas dividuais
dos sujeitos.

5. O HoMO SCIENTIAE OECOMONIMUS E A “TECNOCIENCIA DE CONTROLE”

Seguir os passos de Craig Venter ilumina aspectos da governamentalidade neo-
liberal e da tecnociéncia “de controle”. A reivindicacdo orgulhosa de Venter, seu an-
ticonformismo, seus ataques a burocracia, a ineficiéncia da pesquisa publica, sua
recusa do ethos mertoniano para a ciéncia, sdo exemplos interessantes de como a
modulacao das subjetividades, na governamentalidade neoliberal e no controle, se
declina eventualmente numa figura de empreendedor da tecnociéncia que aceita
como teste da validez e de verdade a conexao direta com a imanéncia do sistema,
seja no mercado, seja num laboratério de biologia molecular.

As articuladas estratégias que Craig Venter escolhe, caso a caso, para regular o
acesso aos dados cientificos produzidos — ora pedindo patentes, ora construindo
base de dados proprietarias, ora permitindo acesso publico irrestrito a seus dados,
mas vendendo “servicos” a partir deles - refletem esta racionalidade onde controles
e manipulagdes de fluxos e padrées de dados sao o nucleo estratégico da economia
de poder, mais que a escolha dual publico/privado, mercadoria/bem publico.

Na sociedade de soberania, o individuo era um sudito. Para a tecnociéncia da dis-
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ciplina, 0 “fhomem comum” é um cidadao leigo que pode e deve ser esclarecido por
meio da educacdo de massa e da divulgacdo. Mas hoje a tecnociéncia fala também
com o sujeito da governamentalidade: o cidadao é ora um usuério (do governo e
da tecnociéncia), ora um consumidor e um cliente, ora um agente econémico. E um
sujeito, em suma, que “participa’, “interage”, que exige muito mais que a divulgagao e
do qual a governamentalidade ndo quer apenas um consentimento tacito e semi-in-
formado, uma delegacdo para a tomada de deciséo. Por isso, tanto no discurso quan-
to nas aliangas de Craig Venter, tanto nas publica¢des cientificas, quanto nas praticas
como empreendedor e manager, a linguagem da ciéncia popularizada, espectacu-
larizada é tdo importante quanto o jargao da biologia molecular. A tecnociéncia “de
disciplina” precisa da linguagem amigavel, cotidiana, porém entusiasmada, da divul-
gacao cientifica. Mas em sua face de controle e da governamentalidade neoliberal,
a tecnociéncia parece ter predilecdo ndo somente para a lingua vernacula, mas tam-
bém pelos lugares onde ela surge: as pracas, as empresas, as lojas, os shopping cen-
ters. A linguagem com que a tecnociéncia constitui sua interface publica ndo deve
ser somente cotidiana e herdica. Deve ser também reflexiva e interativa. O “didlogo”
com o povo, a “participacdo’, o “engajamento’, a “cidadania” sdo parte importante de
sua retorica e de suas praticas. Basta navegar no site do JCVI para ver como isso tudo
se encarna na pratica de Venter.

A tecnociéncia atual possui interfaces user-friend/y, como as janelas e os icones
coloridos em nossos computadores, como os softwares que auto-aprendem nossas
preferéncias e separam o spam em nossos emails. A democracia neoliberal é uma de-
mocracia eletrénica rica em interfaces e enfeites “participativos” O design dos apara-
tos de comunicacao e controle governamental ja ndo quer sugerir uma tecnociéncia
soberana, inalcancavel, todo-poderosa, mas a sébria elegancia de algo que esta a
nosso servico, por nés modulado. As pesquisas de Craig Venter, até mesmo as mais
abstratas (como a construcdo de um genoma minimo artificial) sdo sempre conecta-
das, em tempo real, as “demandas sociais”: biologia molecular, genémica e protedmi-
ca “servem” para produzir seres que despoluem, que produzem comida, que geram
energia, que absorvem carbono, que sintetizam remédios, e assim por diante.

Num momento em que tanto o governo dos outros quanto o governo de si incor-
poram a racionalidade econdmica como “regime de verdade” nédo é dificil entender
por que uma parte importante da ciéncia contemporanea, como aquela produzida
por Venter, seja planejada e funcione num “contexto de aplicacdo” Numa época em
que o mercado assume o papel de um “tribunal econémico permanente” capaz de
avaliar a validade das praticas de governo e também a conduta individual, o governo
e a sociedade passam a exigir maiores retornos (e mais em curto prazo) da pesquisa
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cientifica e tecnoldgica, e avaliar sua producdao com base na mesma racionalidade.
Quando nao apenas o estado, mas também as familias e os individuos sdo vistos
(e se véem) como “empresarios de si mesmos’, ndo é surpreendente que uma parte
do sistema cientifico, embora sua producado seja uma mercadoria de um tipo abso-
lutamente especial, comece a funcionar como uma empresa. E que algum cientista
comece a agir como Craig Venter: um Homo scientiae oeconomicus,
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Resumo

Este trabalho discute a relacdo entre cidadania cientifica, esfera publica e con-
trovérsia tecnocientifica tendo como base o caso empirico das controvérsias sobre a
eficacia da vacina BCG contra tuberculose no Brasil. Nosso objeto sdo as estratégias
discursivas dos atores (Estado, cientistas, sociedade civil, midia) envolvidos na luta
contra tuberculose no Brasil publicizadas nas radios publicas brasileiras. Para tanto,
analisamos a divulgacdo da imunizacdo contra a tuberculose no pais, partindo das
politicas publicas, passando pelos discursos cientificos sobre os efeitos da imunote-
rapia e pelo debate dos processos de participagao social nas controvérsias sobre a
vacina. As técnicas de pesquisa adotadas foram: entrevistas semi-estruturadas, anali-
se documental, escuta de programas de radio, analise do contetido e do discurso das
pecas de campanhas publicas promovidas pelo Ministério da Saude e entidades civis.

Palavras-chave: cidadania cientifica, esfera publica, controvérsia tecnocientifica e
vacina BCG contra tuberculose

Abstract

This paper discusses the relation among scientifical citzenship, public sphere
and technical scientific controversial, based on the empiric case of the controver-
sies about the effectiveness of the BCG vaccine against tuberculosis in Brazil. Our re-
search object is formed by the discursive strategies of the actors (State, scientists, civil
society, media) involved in the combat against tuberculosis in Brazil, broadcasted
in the Brazilian public radios. The reach the aim of discussing this, we analyzed the
publishing of the immunization against tuberculosis in Brazil, starting on the public
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politics and pass by the scientific discourses about the effects of the immunotherapy
and by the debate of the process of social participation in the controversies about
the vaccin e. The research techniques adopted were: semi-structured interviews, do-
cument analysis, listening of radio programs, content analysis and discourse analysis
of the public campaign ads promoted by the Ministry of Health and by civil entities.

Key-Words: scientifical citzenship, public sphere, technical scientific controversial
and BCG vaccine against tuberculosis.

INTRODUCAO

Este artigo aborda a relacao entre cidadania cientifica, esfera publica e controvér-
sia tecnocientifica, tendo como base o caso empirico das controvérsias em torno da
vacina BCG contra tuberculose no Brasil. Para tanto, analisamos a divulgacao pubili-
ca da imunizagdo contra a tuberculose no pais, partindo do modelo contextual de
comunicacdo cientifica, passando pelo debate dos processos de participacdo social
nas controvérsias sobre a eficacia da vacina e as agées e projetos de combate e pre-
vencdo da tuberculose que se desenvolvem na interseccao Estado/coletividade cien-
tifica/sociedade civil/Midia. Nosso objeto de estudo sdo as estratégias discursivas
dos atores (poder publico, cientistas, sociedade civil) envolvidos na luta contra tuber-
culose no pais publicizadas em meios de comunicacdo nacionais, especificamente
nas radios publicas brasileiras. As estratégias discursivas, em geral, convergem para a
divulgacao publica da imunoterapia adotada pelo Estado brasileiro para combater a
doenca, sem suscitar grandes polémicas acerca da eficacia da vacina.

Os meios de interacao entre os atores envolvidos com o tema tuberculose e a
divulgacao sobre especificidades e agdes de combate a doenca realizada seja pela
midia (de forma mais episodica) ou a partir de féoruns de discussdes (mais permanen-
tes), enfatiza manifestacdes atuais de enfermidades esquecidas e faz emergir novas
missdes do servico publico (radiodifusao), inclusive aquela relacionada ao esclare-
cimento dos cidadaos ndo especializados a respeito de temas relacionados a vida.

Nesse contexto, problematizamos a respeito da controvérsia em imunizacdo nos
casos especificos sobre a vacina contra tuberculose BCG no Brasil partindo dos se-
guintes questionamentos: Em que medida os esclarecimentos sobre a vacina BCG
contra tuberculose, veiculado pela midia brasileira, em especial, pela radio publica,
favorece o exercicio da cidadania cientifica e a formacédo de publicos em contextos
de esferas publicas para discutir um tema de interesse da coletividade? As estratégias
discursivas adotadas pelos atores envolvidos no debate publico sobre a doenca favo-
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recem a visibilidade de controvérsias acerca da eficacia da vacina BCG no tratamento
contra tuberculose? Isso nos remete aos objetivos de cada ator na divulgagédo publica
sobre especificidades da vacina BCG contra tuberculose e se aqueles se orientam a
partir da légica comercial, civica, humanitdria, sanitaria ou politica e, portanto se fi-
liam a estratégias discursivas contraditérias as quais tornariam visiveis controvérsias
acerca daimunizacdo. A participacdo no debate publico estd condicionada ao acesso
a informacdes e conhecimentos sobre as imunoterapias de combate a tuberculose,
como momento de discussdo, fundamental para a deflagracdo da controvérsia.

As controvérsias em torno da vacinacdo contra tuberculose, na cena internacio-
nal, gira em torno de duas vertentes: a dimensao genética que interfere na eficacia da
vacina (genes da vacina ou genes da pessoa vacinada) e a dimensdo social e politica
que remete a qualidade dos debates e modos de esclarecimentos que tornam publi-
cas as nuances do uso das vacinas (efeitos e limitacdes em termos de cura). Isso nos
leva ao mapeamento dos atores que fazem parte das controvérsias e quais os interes-
ses que esses representam em suas manifestagcdes esporadicas ou mais regulares em
espacos publicos, seja a partir dos meios de comunicacdo ou em féruns especializa-
dos no tema da vacinacdo. Interessa-nos chegar a percepcao publica da ciéncia como
vetor para uma cu/tura cientifica mais generalizada (TENA, 2003). Dois aspectos nos
mobilizam: por um lado, as estratégias de comunicagdo dos atores concernidos, os
dispositivos diversificados de mediatizagao (radiodifusdo) das informacdes mobili-
zadas pelo Estado e pelas associacdes civis sobre a doenca e por outro, o carater
dos conteudos veiculados em termos de esclarecimentos para enfrentar a doenca ou
para problematizar a eficicia da imunoterapia adotada. Isso nos leva a pensar sobre
os efeitos da apropriacdo dessas informacdes pelos cidadaos engajados ou ndo em
movimentos pelo combate a tuberculose no pais e a participacao da sociedade civil
organizada nos féruns de debates sobre a vacinacdo e seu dialogo com o Estado (Mi-
nistério da Saude) e com especialistas (cientistas).

Tomamos esses pontos como pertinentes a esfera ética e politica do debate de
um tema de interesse da coletividade, ja que se trata de um problema de saude pu-
blica. Nesse sentido, nos orientamos pelo debate tanto antigo como contemporaneo
na filosofia e sociologia da ciéncia sobre a producédo social do conhecimento cientifi-
o a partir das relagdes transepistémicas entre saberes especializados profissionais e
profanos ou experts' (leigos porque nédo sao diplomados na édrea das ciéncias).

Para realizamos este trabalho, fizemos escuta de programas de radio, analise do
conteldo e do discurso das pegas de campanhas publicas, promovidas pelo Ministé-

" Conforme Collins e Evans (20102 e 2010b).
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rio da Saude e entidades civis no quadro da luta contra a TB no Brasil, em diferentes
datas, durante o ano de 2009/2010, inclusive nas ocasidées do Dia Internacional de
Combate a Tuberculose, 24 de marco e o Dia Nacional de Combate a TB, em 17 de
novembro. A escolha da midia radio como fonte de coleta de dados, e ndo de outros
meios de veiculacdo de campanhas publicas de salde, se justifica por se tratar de
uma das midias mais acessiveis a populagdes rurais e urbanas no pais. A radio levada
em consideracao neste estudo, Radio Nacional da Amazénia, se enquadra na tipolo-
gia de meios de comunicacao eletronicos publicos que faz parte da Empresa Brasilei-
ra de Comunicacédo (EBC), que reline 76 emissoras de radios publicas de todo pais, as
quais compartilham contetdos radiofénicos entre si. A Radio Nacional apresenta um
programa radiofénico didrio, especifico sobre salde, Falando Francamente, centrado
na prevencao de doencas contagiosas. A emissora tem poténcia de 250 kw, transmite
em duas faixas, de 25 e 49 metros, cobrindo um terco do territério brasileiro.

Outra fonte relevante de coleta de dados é a documentacdo e discursos produzi-
dos pelas partes envolvidas na controvérsia sobre a vacina, o que sinaliza, segundo
Latour (2000, 2000a), que os debates ganharam robustez e visibilidade, momento
importante para estudar determinada controvérsia. O intuito é destacar o fluxo de
interacdes sociais e comunicacdo entre os participantes da controvérsia tecnocienti-
fica em torno da vacina BCG contra TB e a repercussao publica das problematizacoes
acerca da eficacia da vacina em diferentes canais de transito de conhecimentos e
informacoes.

Procuramos articular os dados secundarios existentes com dados provenientes
de entrevistas semi-estruturadas realizadas com os diferentes atores envolvidos (Es-
tado, mida, sociedade civil, coletividade cientifica) e anélise de “spots” e matérias pu-
blicadas em radios publicas brasileiras. Realizamos analise documental (relatérios de
pesquisa, ensaios clinicos, relatérios do Ministério da Saude); analise de contetido de
campanhas publicitarias (uma radionovela, material jornalistico e de programas so-
bre tuberculose, veiculadas no dia mundial de combate a tuberculose dia 24 de mar-
¢o de 2009 e em outras ocasides neste mesmo ano e em 2010) e analise de progra-
mas radiofonicos para saber qual o lugar que o tema tuberculose e, particularmente,
o debate sobre a eficacia da vacina BCG contra TB no pais ocupa na radio publica.

Nossa apresentacao esta dividida em trés partes. De inicio, apresentamos os mo-
vimentos pelo combate e controle social da tuberculose no Brasil, mediante acbes
protagonizadas na interface Estado e sociedade civil (organizacdes ndo governa-
mentais nacionais e internacionais), item que nos permite tratar do histérico e evo-
lucédo das politicas sanitdrias no pais, as quais sao claramente pautadas no tripé: pre-
vencdo, deteccdo e combate a doenca. No segundo momento, falamos da pesquisa
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e desenvolvimento da vacina BCG contra TB no ambito da coletividade cientifica bra-
sileira, assim como seus avancos, limites e controvérsias acerca da producao de uma
vacina mais potente e intradérmica. Por ultimo, com base na anélise de conteddo das
estratégias discursivas dos atores envolvidos com o tema da tuberculose, veiculadas
na radio publica brasileira, trataremos da invisibilidade da controvérsia do BCG, como
cepa ideal para uma imunoterapia tecnologicamente aperfeicoada para prolongar
o efeito protetor de imunizacdo da vacina. Essa triangulacao tematica (prevencao,
deteccao e combate) nos permitira tratar, ao final, das especificidades das condi¢coes
politicas de exercicio de uma cidadania cientifica dos ouvintes-cidadaos da radio
publica brasileira, nos termos definidos pela literatura, apontando para os limites e
desafios para uma politica da vida pautada em uma reflexividade tecnocientifica, de-
corrente de uma timida cientifizacao da sociedade brasileira.

CIDADANIA CIENTIFICA, ESFERA PUBLICA E CONTROVERSIA TECNOCIENTIFICA: APROXIMACOES EM PERS-
PECTIVA DEMOCRATICA

Nosso desafio tedrico-conceitual é pensar a interface cidadania cientifica, esfera
publica e democracia técnica na controvérsia tecnocientifica? em torno das imuni-
zagOes contra tuberculose no Brasil baseadas no uso da vacina BCG. Os conceitos
de cidadania cientifica e esfera publica remetem as noc¢des de direitos, deveres e
responsabilidades individuais e coletivas, notadamente aquelas de ser informado e
levado em consideracdo em controvérsias que envolvem a vida humana. Esta formu-
lacdo baseia-se na tendéncia atual, tanto democratica como republicana, de contes-
tar a tecnocracia (ZIMAN, 2003) e reivindicar a participacao publica na definicdo dos
rumos da ciéncia e da tecnologia em cendrios de incertezas e desconfiancas sobre
o real entendimento por parte dos cientistas a respeito do impacto das suas desco-
bertas sobre os individuos. (TENA, 2003, KLUVER, EINSIEDEL, 2005). Sabemos que as
controvérsias quando véem a tona possibilitam que C&T se tornem mais confidveis
porque se tornam conhecidas e aumentam as habilidades dos cientistas ao permiti-
rem sua visibilidade. (COLLINS, PINCH, 201023, COLLINS, 2011).

Partimos do pressuposto de que a discussao publica do objeto de uma contro-
vérsia, em geral, se manifesta em espacos publicos forjados pelos meios de comu-
nicagdo e por organizacdes civis que alimentam um processo reflexivo a partir das
diferentes posicdes que dao sentido a controvérsia. O l6cus desse debate pode ser

2 Latour (2000) utiliza o termo tecnociéncia para designar o bindmio ciéncia e tecnologia.
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compreendido nos termos daquilo que Callon, Lascoumes e Barthe (2001) chamam
de foruns hibridos - o que na linguagem habermasiana poderia remeter a esferas
publicas (HABERMAS, 1997; 2007) - para denominar o fendmeno social e politico que
agrupa diferentes atores em um espaco aberto onde grupos de especialistas e de
simples “profanos” ou experts podem debater sobre escolhas tecnocientificas, em
controvérsias, confrontagdes normativas e de interesses, o que beneficia em termos
de eficacia e qualidade o debate democratico. Nesse sentido, estes espacos dao lugar
a uma “democracia técnica” que permite negociacdes de formas e contelidos de pro-
posicoes de atores que nédo participam do mesmo universo cognitivo e epistémico,
mas estao diretamente implicados no resultado da controvérsia tecnocientifica.

A contextualizacao social e politica de manifestacdes de controvérsias tecnocien-
tificas se dd4 com experiéncias de cientifizacdo da sociedade? nos termos de Beck
(2008), recorrentes, sobretudo, a partir da década de 1970, com os movimentos e
protestos coletivos em defesa do meio ambiente. Denota-se, a partir destes movi-
mentos, importante questionamento do monopdlio do conhecimento cientifico
pelos cientistas e da separacao entre ciéncia, ética e politica em circunstancias de
tomada de consciéncia por parte da sociedade de situacdes de riscos provocadas,
em grande parte, pelo progresso cientifico e tecnolégico. O dominio das especifici-
dades do contetuido cognitivo da ciéncia por atores exteriores ao lugar da producao
da ciéncia se d4 em uma fase da sociedade em que esta passa a pensar criticamente
sobre si mesma, sobre suas incertezas e riscos constituindo, assim, o que Beck (1997;
2008) e Giddens (2008) vdo denominar de “modernizacao reflexiva”. A cientifizacao
reflexiva* remete a reflexividade dos atores da produgao do conhecimento tanto no
plano epistemoldgico como no da pratica da pesquisa, mas ela s6 se torna possivel
quando ha media¢des, no sentido de instancias dialdgicas e discursivas como a es-
fera publica de Habermas ou os féruns hibridos de Callon, entre espagos que podem
operar a partir de diferentes epistémes.

Os meios de comunicacao sdo facilmente apontados como ambientes informa-
tivos e opinativos que influenciam decisées, vontades, modos de vida; sédo espacos
de publicizacao de objetos, discursos, situagdes, pessoas; lugar que pode ser com-

3 Trata-se da apropriagdo de conhecimentos tecnocientificos por atores sociais que néo fazem parte
do universo da producdo do conhecimento, como a coletividade cientifica, mas se aproximam e até
interferem nesse lugar a partir das suas incursdes ao mundo da ciéncia.

4 Beck fala da importancia das “mediagées contra-cientificas”. Nos termos do autor “.. diagnosticar as
ameacas e lutar contra suas causas é preciso sempre recorrer a todo um arsenal de instrumentos de
medida, de experimentacao e de argumentacéo cientifica. E preciso possuir conhecimentos especializados
desenvolvidos, uma disposicdo e uma capacidade de andlise ndo convencional assim como instrumentos
técnicos e instrumentos de medidas globalmente custosos.” (BECK, 2008, p. 355)
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preendido como esfera publica ou onde podem se manifestar em cenas eipsddicas
de esferas publicas. E possivel perceber a constituicdo desses espacos a partir de di-
ferentes motivacoes e finalidades do uso social (estratégico ou cooperativo) de uma
cena publica. Em um primeiro momento, a esfera publica pode servir como espaco
de auto-apresentacado pessoal permitindo a visibilidade de cenas da vida privada ou
a notoriedade de uma personalidade. A participagao em controvérsias politicas, lite-
rarias, cientificas, em cenas publicas, configura um tipo de espacgo publico nao cen-
trado na exposicao publica de uma pessoa, mas na troca intersubjetiva de reflexées
e discursos. A esfera publica e os féruns hibridos sdo signos de uma racionalizacao
democrdtica a qual se refere, nos termos de Feenberg (2002, 2003, 2005), a conver-
géncia de saberes em funcao da pratica tecnocientifica que pode ser pensada nao
somente no sentido utilitario e mercantil do uso de possibilidades tecnoldgicas, mas
também a partir da perspectiva de reducdo de assimetrias sociais, ja que entende-
mos a tecnologia ndo somente como controle racional da natureza, mas como cons-
trucdo social voltada para a sociedade. A racionalizacdo democrética torna possivel
darmos sentido a pratica da cidadania cientifica e da democracia técnica ao tratar-
mos de controvérsias tecnocientificas.

Ao tratar do fazer ciéncia em paises democraticos, Collins e Trevor (2004) desta-
cam o papel dos experts na tomada de decisdes técnicas, suas contribuicbes como
pessoas experientes em lidar com o universo de problemas que a ciéncia tenta des-
vendar (COLLINS; EVANS, 2010b). Trata-se de mostrar a insuficiéncia da objetividade
e materialidade da ciéncia para afirmar a sua superioridade epistemoldgica. Com
isso, o autor nao deseja simplesmente afirmar que o conhecimento cientifico é tao
somente social. Mas, se trata da consideracdo do valor epistemolégico da experién-
cia pratica acumulada por pessoas (leigas) que lidam com aspectos materiais de
questdes cientifica e tecnoldgicas.

Os autores tratam do ativismo politico leigo, nos termos de uma democracia am-
pliada, assim como Callon trata da democracia técnica. Disso decorre, a grande reper-
cussdo dos estudos de controvérsias cientificas para os autores da nova Sociologia
do Conhecimento Cientifico. Collins e Pinch postulam que “As controvérsias sao ilus-
trativas e representativas das raizes do conhecimento. Elas nos mostram o conheci-
mento em construcdo.” (2010a, p. 9). As controvérsias, na verdade, ndo nos conduzem
a desrespeitar a ciéncia e a tecnologia, mas leva-nos a considerar sua expertise, sem
que demonstremos respeito incondicional ao conhecimento cientifico (MOL, 2002).

As controvérsias surgem de questionamentos ou, como observa Isabella Stengers
(2002), de querelas entre cientistas os quais contestam a validade das provas propos-
tas pelos outros. Mas, quando extrapolam o laboratério e a coletividade cientifica,
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seus resultados costumam ser bastante produtivos para os atores envolvidos em ter-
mos, por exemplo, de aquisicdo de conhecimentos. Nesse sentido, as “controvérsias
ndo sao relevantes por si mesmas, mas apenas na medida em que se aprende algo
com elas.” (FREITAS, 1998, p. 208).

As controvérsias sao, para Callon, Lascoumes e Barthe (2001), uma oportunidade
de fazer circular informacdes, diminuir as zonas de ignorancia, enriquecer a democra-
cia. Elas assumem lugar em espacos publicos, em féruns hibridos organizados onde
se da aprendizagens coletivas que produzem simultaneamente novos saberes e no-
vas configurages sociais. Assim,

As controvérsias ndo sao apenas um meio comodo de fazer circular a informacao,
elas ndo se reduzem a simples batalhas de idéias, mas elas constituem, com os féruns
hibridos, no seio dos quais elas se desenvolvem, poderosos dispositivos de explo-
racdo e de aprendizagem de mundos possiveis®. (CALLON, LACOUMES, BARTHE,
2001, p. 50).

No que concerne a pesquisa cientifica, as controvérsias reinem sociedade, Esta-
do, laboratérios e mercado em comunidades reflexivas que tornam possivel, como
diriam Callon e Rabeharisoa (1999), “uma aprendizagem mutua entre todos os atores
e permite a criacdo de um mercado onde ndo havia produtos”. De acordo com os auto-
res, “os lagos tecidos, notadamente entre o plano de trabalho feito dentro de centros
de pesquisa e o balcdo dos farmacéuticos, fazem emergir um modelo de mercado
incrustado em que a gestao da pesquisa e da inovacao é radicalmente nova. (1999,
p. 1). O engajamento nas discussdes publicas sobre doencas e acdes coordenadas,
em muitos casos, pelo Estado e pela sociedade civil no combate a manifestacao e
proliferacao de enfermidades ja conhecidas da populacdo, mas ainda recorrentes, co-
loca em questao a separagao operada nas ciéncias entre sujeito e objeto, natureza e
homem, ciéncia e senso comum, tal como apontam Latour (1990; 1997; 2000; 20002),
Callon (1990; 2006; 20067; 1989), Boaventura Santos (1986).

As formas de interacdo com a medicina, a pesquisa, os industriais, laboratorios,
poderes publicos e os meios de comunicacdo, as associagdes civis, organizagdes
nao-governamentais, entre outros, desempenham um papel importante na inter-
face sociedade, ciéncia, tecnologia e poderes instituidos. Exemplo marcante sao
as associacoes civis de doentes que desempenham papel fundamental no apoio a
pesquisa cientifica de doencas que Ihes concernem (doacgéo de recursos financeiros,
depoimentos sobre a manifestacdo da doenca, problematizacdo oriunda de saberes

>Vide Boltanski e Thévenot (1991).
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profanos) (RABEHARISOA; CALLON, 1999, 2000; AKRICH, RABEHARISOA, NUNES, PA-
TERSON, 2008).

Com isso, chamamos a atencédo para o fato de que a relacdo dialégica entre es-
sas partes, que aparentemente se opdem, ndo coloca em risco o estatuto cientifico
da prépria ciéncia; pelo contrario, leva em consideracao conhecimentos produzidos
socialmente em relacdes transepistémicas, cujos saberes se complementam entre si.
E nessa interface entre diferentes saberes em cenas publicas de discussées sobre te-
mas tecnocientificos que surge a no¢ao da cidadania cientifica como uma categoria
derivada da cidadania civica, na verdade, da sua ampliacao.

A cidadania cientifica implica na consideracdo de diversos atores da sociedade
civil participando no debate publico (grupos de interesse, associacdes, industria far-
macéutica, pesquisa médica, poderes publicos, doentes, organizagdes nao governa-
mentais, etc) e nos leva a problematizar a integracao do senso comum (esfera profa-
na), aqueles que nado dispdem dos conhecimentos necessarios para compreender o
conteudo das controvérsias cientificas em suas dimensdes médica, éticas, econdmi-
cas e politicas (IRWIN, 1995; 2001). Ou seja, se requer, como lembram Ribeiro (2008)
e Collins e Trevor (2010b), capacidade para participar das decisdes publicas que en-
volvem assuntos relacionados a ciéncia e tecnologia que dizem respeito a certa poli-
tizacdo de questdes que se referem a sauide e vida humanas®. Portanto, o conceito de
cidadania cientifica dialoga com o de esfera publica quando nos propomos a estudar
as relagcdes sociais e politicas entre grupos de interesses que se lancam no debate
sobre a vacinagdo contra a tuberculose no Brasil.

A adocao do quadro conceitual mobilizado para analise de dados coletados para
este trabalho também nos habilita a trazer a baila os limites de realizagcdo de uma
cidadania cientifica fundada na politica da vida, nos termos de uma “modernizacao
reflexiva’, ao pensarmos as singularidades politicas, histérias e socioculturais de um
pais como o Brasil, onde doencas como a tuberculose sdo tratadas como uma ques-
tao social que remete a condi¢bes materiais e sanitarias de existéncia do cidadao,
mais especificamente, a sua condicdo de classe social.

MOVIMENTOS PELO COMBATE E PREVENCAO DA TB NO BRASIL: INTERFACES ENTRE ACOES DA SOCIEDADE
CIVIL E AS POLITICAS DO ESTADO

A tuberculose no Brasil passou a ser considerada, no inicio do século XX, como

% Ribeiro (2008) postula que a cidadania cientifica s6 pode ser exercida a partir de uma concep¢do moderna
do procedimento cientifico que rompa com os mitos da neutralidade e da objetividade.
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um problema médico-social, quando comeca a figurar nos discursos médicos e a
ganhar importancia e controle estatistico. Do ponto de vista das Ciéncias Sociais,
a importancia da tuberculose como objeto de estudo esta relacionada a sua mag-
nitude epidemioldgica, ao conhecimento cientifico gerado, sobretudo no que diz
respeito a vacina BCG, as representacdes produzidas no imaginario social a respeito
da doenca e as politicas de controle tragadas institucionalmente. Nossa abordagem
busca a intersecdo entre esses varios aspectos permitindo o estudo analitico - socio-
l6gico e histérico - da manifestacao, agcdes preventivas, combate a enfermidade e
aperfeicoamento das praticas imunoldgicas que suscitam e ressuscitam controvér-
sias sobre adequacdo e eficacia da vacina BCG para o tratamento da doenca.

Ja no passado, as dados obtidos logo mostraram o carater social da tubercu-
lose, evidenciando que se trata de uma doenca que esta intimamente relacionada
as condicbes de vida dos enfermos, mostrando-se preponderante junto as classes
menos favorecidas. A tuberculose concerne, assim, tanto a sociedade como ao Esta-
do pelo risco epidemioldgico que representa, levando a dbito por ano cerca de 2,5
pessoas a cada 100 mil habitantes no pais (BRASIL, 2010). Esta incidéncia associada
as condicdes sociais persiste. Ainda hoje, ha uma importante presenca da doenca
entre populagdes pobres, em situacao de precariedades (exemplo das prisdes), em
localidades dificeis sem estrutura sanitaria.

A tuberculose como doenca respiratéria e infecciosa é aquela que mais mata no
mundo, ou seja, nao se trata de uma enfermidade antiga e superada. (LAGRANGE,
WARGNIER, HERRMANN, 2000). Suspeita-se que muitos paises no mundo nao tém
adotado medidas suficientes para problematizar a imunizagdo contra a doenga ou
evitar a sua propagacao, sobretudo quando se constata a relacao entre tuberculose
como causa bdasica de ébitos associados ao virus da AIDS. O Brasil é o Unico pais da
América Latina incluido no rol das 22 nacdes responsaveis por 80% do total de ca-
sos de tuberculose no mundo. Estima-se que um em cada quatro brasileiros esteja
infectado pelo bacilo de Koch e todo ano cerca de 90.000 novos casos da doenca
sao notificados ao Ministério da Saude brasileiro’ (BARREIRA; GRANGEIRO, 2007). No
pais, a vacinacdo de recém nascidos e o tratamento da doenca em infectados é dever
do Estado, ficando a cargo do Sistema Unico de Saude (SUS), a partir do qual a po-
pulacao acessa a imunizagao, a medicacao e acompanhamento durante tratamento.

Atualmente, os movimentos pelo controle da tuberculose no Brasil enfrentam
quatro obstaculos principais: a epidemia do HIV/Aids; a aglomeracao urbana; a des-

7 No Brasil, somente no estado de Sao Paulo, em 1998, a tuberculose foi considerada a causa basica
em 1.644 &bitos, correspondendo ao coeficiente de mortalidade de 4,6/100.000 habitantes. (SANTO,
PINHEIRO, JORDANI, 2003).
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igualdade social, com o0 aumento de bolsdes de pobreza ao redor das grandes me-
trépoles e o tratamento longo - no minimo 6 meses -, com alguns efeitos colaterais
que facilita o abandono do tratamento e contribui para o surgimento da tuberculose
multirresistente, fendmeno que emerge em todo o mundo.

POLITICAS SANITARIAS DE COMBATE A TUBERCULOSE: INTERFACES ENTRE SOCIEDADE CIVIL E ESTADO

Ao longo do século XX, as formulacdes de politicas sociais e de controle da tuber-
culose no Brasil foram elaboradas por instituicdes estatais e filantrépicas. Podemos
falar de trés momentos fundamentais da luta contra tuberculose no Brasil. No primei-
ro momento, que vai de 1900 a 1920, o Estado brasileiro nao se ocupava de questdes
sociais, muito menos de politicas publicas para enfrentar situacoes epidemioldgicas.
As acdes de combate a epidemias eram protagonizadas por organiza¢des da socie-
dade civil. Em 1900, foi criada, no Rio de Janeiro, a Liga Brasileira Contra a Tubercu-
lose, fundada por membros da sociedade civil e da coletividade cientifica (médicos
e intelectuais) da época, com fins filantrépicos, que passaram a se preocupar com o
problema da tuberculose no Brasil, sendo esta a primeira iniciativa de combate siste-
mdtico a doenga no pais.

Em 1920, surgiu o Departamento Nacional de Saude Publica que promoveu gran-
des mudancas nas politicas sanitarias do pais, marcando o inicio de uma fase de in-
tervencao estatal no combate a doenca no Brasil, criando, inclusive a Inspetoria de
Profilaxia da Tuberculose. No segundo periodo, de 1920 a 1930, é criado o Ministério
de Educacao e Saude (1930), amplia-se o papel do Estado no combate a tuberculo-
se e 0 pais passa a produzir a vacina BCG contra tuberculose. Nesse periodo, varios
avancos tecnoldgicos passaram a ser adotados e incorporados a medicina, como a
baciloscopia - exame do escarro do paciente - a fim de verificar a presenca ou nao
do bacilo da tuberculose, e a introducao na imunoterapia anti-TB da vacina BCG, dois
importantes instrumentos que tém papéis centrais, inclusive nas politicas sanitarias
atuais no Brasil.

A producao de conhecimento sobre a doenca e sua imunizacdo no pais se desen-
volveu com os estudos de tisiologia realizados por médicos em universidades e com
a criacao do Instituto Brasileiro para a Investigacdo da Tuberculose, criado em 1927,
na Bahia. Em 1936, a vacina BCG Moreau Rio de Janeiro passa a ser produzida pela
Fundacéo Ataulpho de Paiva (FAP), originariamente Liga Brasileira Contra a Tubercu-
lose, alcangando posteriormente a marca de 88 milhdes de doses produzidas, via oral
e 450 milhdes de doses para uso intradérmico. (NASCIMENTO, 2002).

O terceiro momento, de 1940 aos dias atuais, o Estado passa a oferecer gratuita-
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mente a vacina e o tratamento da doenca, assumindo as a¢des de combate a tuber-
culose quase que de maneira monopolistica. A criacao do atual Programa Nacional
de Combate a Tuberculose (PNCT) institucionaliza as politicas sanitarias precisando
que se trata de responsabilidade estatal e que a sociedade civil cabe a¢des filantrépi-
cas, ativismos civil e civico e parcerias com o Estado®.

O Programa Nacional de Combate a Tuberculose, do Ministério da Saude, é o atual
gestor da programacao e implementacao das politicas sanitarias necessarias ao com-
bate a TB no Brasil, sendo responsavel pela distribuicdo gratuita dos medicamentos
utilizados no tratamento da doenca. Embora seja um drgao integrante do Executivo,
seus projetos e acdes estdo intrinsecamente ligados as contribuicdes da sociedade
civil, em seus diferentes segmentos. O PNCT estd alicercado em duas doutrinas fun-
damentais: 1) descentralizacdo e horizontalizacdo das acdes de prevencao, vigilancia
e controle da tuberculose, buscando articulagdo com outros segmentos intraminis-
teriais, como a saude prisional e 2) parcerias com a sociedade civil e movimentos
sociais para o combate a doenca. A articulagao intragovernamental com a sociedade
civil é avaliada pelo coordenador geral do PNCT como vetor para o funcionamento
do programa em todo pais. “Entendemos que nenhuma politica sustentavel vinga,
se nao houver cobranca, se ndo houver controle social, se nao houver engajamento
de setores, ai ndo mais governamentais, ndo mais do Estado, mas da sociedade civil’,
esclarece.

As organizagdes da sociedade civil atuam em frentes assistenciais ou em frentes
ativistas, que se expressam em foruns de discussoes sobre o tema. As organizagées
internacionais tém papel fundamental no fomento dessas atividades de mobilizacdo
social para o combate a doenca no Brasil. Para mobilizar a sociedade civil brasileira, o
PNCT conta com os seguintes instrumentos: uma rede nacional de pesquisadores e
médicos, a Rede-TB (retne universidades e centros de pesquisa); o apoio financeiro
do Fundo Global e do STOP-TB Brasil e de associacdes (de doentes e ex-doentes, como
a Gaexpa, no Rio de Janeiro). Dentro do préprio Programa ha um setor especifico de
Mobilizacdo e Comunicacao. Este desenha estratégias discursivas para difundir certa
moral sanitdria® em suas campanhas publicas, contanto com meios de comunicacao

8 Além do PNCT, para o combate a tuberculose o Ministério da Saude conta com: o Programa Nacional
de Imunizagdes, que abarca a vacinagao contra tuberculose; a Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA),
6rgao responsavel por programar agdes de saneamento, prevencao e controle de doencas (a tuberculose
é tratada pela Coordenacdo Nacional de Pneumologia Sanitaria, subordinada a FUNASA); o Centro de
Referéncia Hélio Fraga, responsavel pela formacéo de especialistas em saude publica e mantém uma
instituicdo de pesquisa Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), que embora seja especializada em doencas
tropicais, alguns de seus cientistas realizam pesquisas com a cepa BCG para o desenvolvimento de vacinas
recombinantes (bivalentes, polivalentes), inclusive com o poder de imunizar contra tuberculose.

2 Nos termos de Lucien Sfez (1996, p. 41), a moral sanitaria se refere a“uma espécie de atividade de controle
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de largo alcance, na rede de comunicacao eletrénica publica, sobretudo o Sistema
EBC (Empresa Brasil de Comunicagao), integrado por radios e televisdes publicas do
pais, onde mais encontramos conteudos sobre a tuberculose. As campanhas publi-
cas e demais conteudos de cunho jornalistico sao orientados para prevencao (vaci-
nacao), deteccdo e para combate da doenca (tratamento), contribuindo para difusao
de uma moral sanitaria voltada para uma educacao para saude.

Segundo dados do PNCT, em 2009, a tuberculose foi objeto de conteuddos jorna-
listicos em 100 veiculos de comunicac¢ao, abarcando 7.068.760 leitores. Dos jornais
consultados, quando tratam da tuberculose pouco se menciona a eficacia da vacina.
As matérias examinadas veiculadas na imprensa escrita afirmam, em unanimidade:
“A vacina BCG, disponivel por mais de 80 anos, é somente eficaz para prevenir as
formas mais graves da doenca, sobretudo entre as criancas, ela ndo mostra nenhum
impacto na luta contra a epidemia.” (Varios jornais, 2009). Em outras palavras, a evo-
lucdo da politica de combate a tuberculose e a articulacdo dos diferentes atores so-
ciais em torno desta politica, ndo elimina o debate sobre a vacina que, no entanto,
vem sendo deixado ao largo do debate publico sobre o combate a tuberculose. A
questao fundamental é: onde, entdo, se localiza a controvérsia a respeito da eficicia
da vacina BCG contra tuberculose?

As CONTROVERSIAS SOBRE A VACINA BCG-TB NO BRASIL: REPERCUSSOES E PERCEPCOES

Em 1930, a Liga Brasileira contra Tuberculose comeca a preparar a vacina a partir
da cepa BCG, fabricando, assim o BCG Moreau Rio de Janeiro que conserva a maior
parte dos genes da cepa original, descoberta pelos franceses. “O BCG brasileiro é
um dos mais atenuados. A prova é que a incidéncia dos efeitos indesejaveis apds
a vacinacdo pelo BCG é muito raro’, diz um pesquisador da Fiocruz. Mas, apesar do
sucesso, no caso brasileiro, da adog¢ao da vacina BCG Moreau como medida profilati-
ca contra tuberculose, é consenso na coletividade cientifica nacional e internacional
que a “BCG é uma vacina cuja eficicia é questionada’, mas ainda apontada como a
tecnologia mais adequada para atacar a doenca. No caso do Brasil, ha trés momentos
que mapeamos a respeito do questionamento do potencial de imunizagdo da vacina
BCG.

destinada a preservar a espécie humana dos habitos singulares dos individuos ..., cujo objetivo é permitir
para uma vida de bem-estar desembaracada das doengas que comprometem o equilibrio da natureza,
a vida. No caso da tuberculose, ndo somente preservar a vida individual, mas evitar contagio entre os
individuos em sociedade.
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No primeiro momento, década de 1940, havia uma controvérsia, fundamental-
mente entre dois cientistas brasileiros, Raphael de Paula de Assis e Arlindo de As-
sis, sobre o poder imunizante da vacina BCG oral. (ROSEMBERG, 1999, NASCIMENTO,
2002). No segundo momento, anos 1980, com a retomada mundial das pesquisas
sobre imunoterapia com BCG para combater a tuberculose, surgem dentro e fora do
Brasil duas linhas de pesquisa para o melhoramento da imunizagao, uma pautada
no aperfeicoamento do BCG (vacinas com microbactérias vivas atenuadas, ou seja,
BCG geneticamente modificado) e outra, menos legitimada na coletividade cientifi-
ca, baseada no desenvolvimento de outra vacina, sem a cepa BCG (vacina subunida-
de, feita a partir de DNA, vetor viral recombinante ou proteina recombinante). Esta
ultima perdura até os dias atuais. Além dessas, podemos citar uma terceira, também
contemporanea, sobre a segunda dose, ou revacinacao na fase adulta, para proteger
o adulto e até mesmo aumentar a protecao da primeira vacinagao.

Atualmente, a comunidade cientifica mundial vem se mobilizando para a pro-
ducao de novas vacinas para a tuberculose. Hoje, ha duas frentes de estudos: a pri-
meira em vacinas que focam a complementacao da vacina BCG (reforco) e a sequnda
em vacinas que objetivam em substituir a BCG atual. Algumas das vacinas vém ob-
tendo resultados promissores (ANDRADE; MONTEIRO-MAIA; COSGROVE; CASTELLO-
BRANCO, 2005). Pesquisas para o desenvolvimento de uma nova vacina contra a tu-
berculose, mas nao a partir do bacilo BCG e sim a partir de uma técnica que utiliza o
DNA como matéria prima, vém sendo desenvolvidas por um pesquisador da Univer-
sidade de Sao Paulo (USP) e ja foi apresentada inclusive em uma reuniao da Organi-
zacdo Mundial de Saiide em Genebra no ano de 1994.

A terceira controvérsia se da acerca da eficacia ou ndo da segunda dose da vacina
com o BCG (revacinacgao) e seu efeito protetor para casos de tuberculose pulmonar.
No Brasil, recentemente, apds estudos realizados em Salvador e Manaus com casos
de segunda dose da vacina nao foi verificada protecdo na segunda dose, o que co-
rroborou para decisdao do Comité Técnico Assessor do Programa de Imunizagdes do
Ministério da Saude de suspender a revacinacao'. (PEREIRA, DANTAS, XIMENES, BA-
RRETO, 2007). Outra polémica quanto a BCG diz respeito a sua eficicia para casos de
infeccdo. Estudos clinicos tentam mostrar que a vacina é eficaz para casos em que

1% Estudos realizados desde a década de 40 em diferentes paises mostram uma escala de eficacia que
varia entre 0 e 80% para a utilizacdo da vacina BCG em casos de tuberculose pulmonar. Estes resultados
sdo também dados para as controvérsias quanto a vacina de BCG entre cientistas. A enorme varia¢ado nos
resultados obtidos se deve a diferentes fatores: exposicdo a microbactérias ambientais, caracteristicas
genéticas da populagao, diferengas na viruléncia do M. tuberculosis, alto risco de re-infecgéo, diferencgas
nas cepas de BCG, diferencas nutricionais, além de diferencas metodoldgicas de cada estudo ((PEREIRA,
DANTAS, XIMENES, BARRETO, 2007).
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possa impedir a evolucdo da doenca ativa de casos de infeccdo pela bactéria da tu-
berculose. E por ultimo, ha ainda a questdo da duracédo da protecao da vacina.

No Brasil, estudos mostraram efeito protetor bem satisfatério nos primeiros anos
de vida, mas em adolescentes entre 15 e 20 anos o efeito protetor foi de apenas 39%,
0 que aponta a permanéncia do efeito protetor nas primeiras duas décadas de vida.
Sendo utilizados outros meios de controle e combate a tuberculose para diferentes
faixas etdrias no pais. A vacina BCG é uma politica de saude publica para criangas, no
caso brasileiro.

As pesquisas brasileiras na area da vacina BCG estao concentradas especifica-
mente na REDE-TB. Segundo um cientista da Fiocruz entrevistado, pesquisador 1, o
Governo Federal parece nao ter interesse em desenvolver uma nova vacina para a
tuberculose capaz de ser eficaz também em casos de TB pulmonar. Conforme o pes-
quisador 1:“Eu ndo vejo no pais uma iniciativa governamental para desenvolver uma
vacina melhor ou uma vacina nova, parece que ele estd esperando que outros paises
desenvolvam uma nova vacina para ele poder usar. Em 30 anos de pesquisa eu nunca
vi uma iniciativa governamental para desenvolver uma vacina nova, ou melhor, para
a Tuberculose”.

Durante muito tempo nao havia no pais um projeto nacional para o desenvol-
vimento de uma nova vacina ou do reforco da vacina BCG. Mas, o Brasil hoje conta
com estrutura executiva para acoes e projetos cientificos de prevencao (imunizagao)
e combate a TB sediada em dois ministérios: Ministério da Saude (MS) e Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (MCT). A Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), que desenvol-
ve, entre outras coisas, pesquisas sobre BCG recombinante esta atrelada ao MS. O
Instituto Nacional de C&T em Tuberculose (INCT-TB), vinculado ao MCT, desenvolve
drogas para tratamento da doenca, pesquisas para aperfeicoamento da vacina BCG
contra TB e ferramentas diagnésticas para detectar e diferenciar o Mycobacterium
tuberculosis. Ha também iniciativas de pesquisadores em direcdo, majoritariamente,
do melhoramento do BCG, em detrimento de uma abordagem que utiliza DNA. O
encaminhamento das pesquisas financiadas pelo poder publico no Brasil em relacao
a prevencao (imunizacdo) e combate da TB no pais tem duas metas fundamentais:
aperfeicoar a vacina oral e modificar geneticamente a cepa BCG Moreau, em horizon-
te de 10 anos. Ha preocupacdo com as formas de TB: TB resistente e TB associada ao
HIV. Mas, como observa o pesquisador 1, ainda ha muito para nos tornarmos referén-
cia em desenvolvimento e inovagdo sobre a vacina BCG-TB.

Controvérsias acerca do BCG contra tuberculose entre os atores sociais
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A partir da problematizacao a respeito da eficicia da vacina BCG contra TB, pro-
curamos compreender porque no caso brasileiro de combate a doenca os limites da
imunoterapia nao figura nos discursos sobre a vacina de BCG nem junto ao governo
e muito menos junto a midia e a sociedade civil. A vacina é utilizada pelo governo
que reconhece suas limitagcdes, mas essa é admitida como a forma mais eficaz de pre-
vencao a tuberculose. A controvérsia tecnocientifica, no caso brasileiro, esta restrita
a coletividade cientifica.

Para representantes do Ministério da Saude, a situacao epidemiolégica no Brasil,
apesar de estar sob controle, ndo permite ao Ministério se engajar no debate so-
bre a eficicia da vacina BCG, a qual tem dado respostas satisfatorias a prevencao da
doenca. Segundo o médico sanitarista entrevistado, o governo brasileiro se interessa
a toda sorte de debate nacional e internacional sobre os avan¢os da imunoterapia
para prevenir e combater a doenca. No que concerne as prioridades do PNCT, estas
nao compreendem a promoc¢ao da pesquisa e o desenvolvimento da vacina BCG, en-
quanto projeto cientifico nacional ou de uma imunoterapia nova para o tratamento
da TB no pais. As iniciativas de pesquisa no pais sobre o desenvolvimento da vacina
BCG e estudos para encontrar outra vacina, a partir de outra cepa, sdo limitadas aos
pequenos grupos de pesquisadores difusos na coletividade cientifica brasileira.

Nos documentos fabricados pelos cientistas brasileiros e a partir dos entrevis-
tados da Fiocruz, ficou evidente que a controvérsia sobre a eficacia da vacina BCG
contra TB é conhecida pela coletividade cientifica, na qual se desenvolvem pesqui-
sas para melhoramento e reforco da vacina. Para os cientistas entrevistados, apesar
dos limites da protecdo da vacina, a imunoterapia contra TB baseada no BCG é, hoje,
a mais apropriada, segundo resultados de vérios estudos clinicos, tanto fora como
dentro do Brasil. Segundo o pesquisador 1, a vacina com o BCG funciona em alguns
casos:

A crianca vacinada estd protegida. O problema é proteger os adultos. Mas nos ca-
sos mais graves de TB, como a meningite tuberculose que mata mesmo, a protecao é
de 80%. O que existe, mundialmente, é uma tentativa de melhorar a vacina existente
ou de desenvolver uma nova vacina, porque se acha que a vacina atual ndo é suficien-
te para proteger a populacéo. Esta é a questao.

O discurso das organizagées da sociedade civil ndo é focado na eficacia ou ndo da
vacina, ndo sendo motivo de pauta de féruns e nem de entidades de assisténcia. A
pauta destas organizacdes é essencialmente a informacéo e orientacdo sobre o tra-
tamento, as formas de contdgio e transmissdo e informacgdes gerais sobre a doenca.
Além de executarem programas e projetos sociais com pacientes e ex-pacientes de
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TB. Segundo um dos membros da BEMFAM, entidade civil de combate a tuberculose,

Quando se trata de vacina, um dos pilares do programa de satude publica no pais,
é preciso mais tempo até que todas as dificuldades sejam esclarecidas. A gente sabe
que tem antagonismos de opinides e estes convergem para a exaltacdo de uma nova
compreensao do potencial da vacina. O BCG é utilizado em grande escala em nosso
pais. Sua eficacia é ainda controversa. Apesar de todo esse debate, todos sdo unani-
mes em dizer que o BCG é eficaz para prevenir as formas graves da tuberculose”.

As controvérsias acerca da vacina BCG ndo foram verificadas junto as organi-
zagOes sociais pesquisadas. Em relagao a midia, as radios auxiliam o governo a no-
ticiar as campanhas nacionais de vacinacdo e a orientam a populacdo a buscar pela
vacinacdo para se protegerem da doenca. Em entrevista a uma radialista da EBC - Em-
presa Brasileira de Comunicagao —, responsavel por um programa na Radio da Ama-
zOnia, verificamos que é relativamente comum a veiculacao de noticias relacionadas
a tuberculose, principalmente quanto a noticias informativas. Quando questionada
sobre o tema da eficécia da vacina BCG a entrevistada forneceu a seguinte resposta:

Ja ouvi falar, mas nao tratei disso no meu programa. Eu prefiro assim, botar no ar
uma coisa quando td mais concreta, entendeu? Porque o objetivo é que o ouvinte
aprenda a se prevenir contra a doenca. Entdo eu falo, mas ndo dou tanta prioridade
pra isso. A prioridade mesmo é a prevencao. Eu falo da vacina, o médico fala, e digo
vai no posto, tem o posto, explico como a vacina deve ser dada, tem a dose, como é,
como nao é, e se ta tendo campanha, eu divulga a campanha.

A entrevista com a radialista e a analise dos contetdos sobre tuberculose veicu-
lados pelo sistema EBC evidenciam que as radios publicas parecem seguir a mesma
linha do governo em focar na acdo em prevencao, deteccdo e combate a doenca, nao
sendo verificado o debate quanto a eficacia e pesquisas para melhorar a atual vacina.

ESTRATEGIAS DISCURSIVAS DA MIDIA BRASILEIRA ACERCA DO TEMA TUBERCULOSE: COMBATE, PREVENCAO
E DETECCAO

As campanhas publicas e programas jornalisticos considerados neste trabalho
foram veiculados em radios publicas brasileiras, parte do sistema EBC, no ano de
2009/2010. A andlise que desenvolvemos aqui contempla um panorama geral da
producdo das campanhas e programas, mas também trabalha com seus contetdos
situados em contextos que os determinam, ja que a cena enunciativa — ou o cenario
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histérico, cultural, social e politico- em que se situa a producao das campanhas ana-
lisadas também esta presente no enunciado.

Classificamos a producéo radiofonica analisada em duas categorias: producdo
jornalistica e producao publicitaria. Considerando essas duas categorias, foram vei-
culados 12 programas jornalisticos e 11 spots publicitarios. Conforme ja foi citado,
foi produzida ainda uma radionovela em cinco capitulos, com duracdo de aproxima-
damente 5 minutos cada, veiculada na Radio Nacional para o estado do Amazonas.
Cada capitulo fez uso de uma situacao dramatizada associada a uma conclusao que
buscava conquistar a adesao do ouvinte a uma moral sanitdria relativa a conduta
desejavel para evitar ou curar a doenca. Como essa estratégia é semelhante a estraté-
gia utilizada nas campanhas publicitarias, apesar de ser uma producao hibrida - que
se situa entre o género dramaturgia e o género publicitario - a classificamos aqui
como pertencente a categoria producdo publicitaria.

A producdo publicitéria foi classificada ainda de acordo com uma tipologia que
considera as diferentes estratégias de enunciacdo das pecas analisadas. Portanto, os
11 spots veiculados e a radionovela foram classificados como: a- informativos; b- tes-
temunhais e c- dramatizados.

Os textos publicitarios informativos sdo aqueles que apresentam a informacao
como principal estratégia para conquistar a adesdo do ouvinte a causa. Os textos pu-
blicitarios que fazem uso do testemunhal utilizam o testemunho de uma celebridade
ou de uma pessoa comum que vivenciou alguma situacao relacionada a doenca com
o objetivo de sensibilizar o ouvinte a partir da credibilidade da celebridade ou da
vivéncia da pessoa comum. Os textos publicitarios dramatizados reproduzem uma
situacao que pode fazer parte do cotidiano do ouvinte para demonstrar a vulnerabi-
lidade do ouvinte em relagdo a tuberculose e sensibiliza-lo em relacdo a necessidade
do diagnéstico, do tratamento, das boas condicdes de higiene e alimentacao, etc.

De acordo com a tipologia proposta, dentre os 12 textos considerados como pu-
blicitarios analisados, nove foram considerados como informativos, um como tes-
temunhal e, no tipo dramatizado, um spot e os cinco capitulos da radionovela.
Todos os programas jornalisticos que fazem parte do nosso corpus empirico apre-
sentaram um formato de enunciacao semelhante - um repérter que transmite infor-
macoes relacionadas a doenca e, na maioria dos programas, um especialista que faz
uso da sua credibilidade para confirmar essas informacées e acrescentar outras. Por-
tanto, consideramos que todos os programas apresentam os formatos reportagem e
entrevista. (BARBOSA FILHO, 2003).

Como dito antes, os programas e campanhas publicitarias se relacionam com trés
eixos principais: a prevencao, a deteccao e o combate a doenca. O debate sobre a efi-
cacia ou melhoramento da vacina ndo é em nenhum momento objeto das emissdes
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analisadas. Buscamos, no entanto, compreender como a vacina BCG é apresentada
no discurso radiofonico, apesar da proposta inicial dessa pesquisa perguntar sobre a
controvérsia cientifica no meio radio. Para tanto, selecionamos dentre as producdes
jornalisticas e publicitarias que compdem o nosso corpusempirico aquelas que, ape-
sar de nao colocarem em debate a vacina, ao menos a citam como forma de apresen-
tar a vacina a sociedade.

Para operacionalizacdo da analise de pecas e programas de carater jornalistico e
publicitario, utilizamos algumas ferramentas tedricas da analise de discurso proposta
por tedricos como Charaudeau e Maingueneau, ou seja, uma analise contextualizada
das campanhas que aborda nao s6 o enunciado, mas também a enunciac¢ao. Consi-
deramos aqui as defini¢des de Maingueneau para enunciado e enunciacao, segundo
as quais a enunciacao “constitui o pivo da relacdo entre a lingua e o mundo: ela per-
mite representar no enunciado os fatos, mas ela constitui em si um fato, um aconte-
cimento Unico, definido no tempo e no espa¢o” (2000, p.53), enquanto o enunciado
seria “o produto do ato de enuncia¢ao” (ibidem, p.54).

A enunciacao pode ser compreendida como o pano de fundo - tecido pela con-
juntura, pela cultura, pelas condi¢des sécio-econdmicas, politicas, tecnolégicas, téc-
nicas e, sobretudo, de linguagem — que permite que o enunciado acontega. Porém,
como afirma Maingueneau, a enunciacao é a apreensao do “acontecimento enuncia-
tivo através dos vestigios observéveis que ele deixa no enunciado” (MAINGUENEAU,
1999, p.6).

Das contribuicdes da analise de discurso, nos foi possivel recolher, para estudar as
campanhas, duas categorias de andlise, sao elas: as marcas discursivas e as palavras
e expressoes- chave que permite com maior facilidade descrever e compreender a
relacdao enunciacao/enunciado nas pecas analisadas. Assim, os programas sao “des-
montados” na presente andlise, puxando-se e buscando compreender, criticamente,
os fios com que foram tecidos: enunciado/enunciacéo, palavras e expressées- chave/
marcas discursivas, o que permite “desmontar” criticamente as producdes enquan-
to artefato da comunicacao cientifica contemporanea - e, criticamente, remonta-las,
segundo o objeto e os objetivos desta pesquisa. Por meio deste confronto, torna-se
possivel obter elementos privilegiados para o desenvolvimento de uma andlise que
acontece basicamente em duas dire¢des.

A primeira trata da relagcao entre teoria e producao publicitaria dos spots; a se-
gunda, que tem maior relevancia de acordo com os objetivos deste trabalho, discorre
sobre a relagdo entre a producao radiofénica - ndo somente as campanhas publici-
tarias, mas também os programas jornalisticos que tratam do tema tuberculose - as
discussdes sobre a doenca e sobre a vacina BCG. Foram observados no discurso ra-
diofénico termos e elementos sonoros-chave que séo significativos, sendo retoma-
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dos com freqliéncia no corpus empirico. Por meio desses elementos-chave torna-se
possivel determinar as marcas discursivas que demonstram qual seria os eixos princi-
pais das campanhas e programas jornalisticos analisados.

No segundo momento, as marcas discursivas nos revelam os eixos principais das
campanhas e programas e as estratégias utilizadas na tentativa de mudar habitos ou
manter determinados padrées de comportamento. A analise foi realizada a partir dos
seus elementos constituintes, como o texto falado ou cantado, os efeitos sonoros, o
papel assumido pelo locutor, seja de especialista em relacdo a doenca, seja de com-
panheiro do ouvinte, o estilo musical predominante — que reforca e complementa o
texto verbal.

A andlise contempla ndo sé as informacgdes sobre a tuberculose e a vacina BCG,
mas também os pressupostos dos produtores de contelido sobre o publico ouvinte
- seja esse integrante ou nao das populagdes mais suscetiveis a doenca — e as técni-
cas utilizadas para sensibilizar este consumidor situado em determinados contextos
de risco. Os programas jornalisticos e spotsforam agrupados de acordo com eixos
percebidos nas marcas discursivas do corpusempirico: a - combate; b - prevencao e
c - deteccdo.

Estas marcas discursivas foram as que mais se destacaram entre as producoes ra-
diofénicas que abordavam a tuberculose, veiculadas em 2009. Tendo sido agrupadas
desta forma, procuramos perceber quais as técnicas discursivas mais utilizadas para
conquistar a adesao do publico-alvo em relacdo a uma moral sanitaria que orientaria
o individuo em relacdo a um comportamento desejavel para prevencdo e cura da
doenca. Buscamos perceber ainda, de acordo com os objetivos do presente trabalho,
a apresentacao sobre a vacina BCG nas campanhas e programas jornalisticos radio-
fénicos analisados.

Em um dos spots, Vacina tem como marca discursiva o combate a tuberculose.
Podemos perceber essa marca a partir da argumentacdao desenvolvida com base
nas palavras e expressdes chave destacadas na anadlise preliminar, tais como: vac/-
na, capaz de proteger contra, formas mais graves, continua matando, camadas mais
afetadas higiene pessoal, cuidado com os objetos, fundamentais, afastar o risco,
rede de saude publica preparada. A tuberculose é colocada aqui como um inimi-
go perigoso a ser vencido “que continua matando em todo mundo” principalmente
populagdes vulneraveis como indigenas e camadas mais pobres da sociedade. Nao
foram utilizados efeitos sonoros, mas a melancolia da trilha musical percebida nos
tons menores utilizados sugerem a gravidade do assunto, ressaltada também pela
performance da voz do locutor.

A vacina BCG é apresentada aqui como uma das “armas” contra esse “inimigo’”.
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Nao se discute aqui a eficacia de tal arma, ndo se apresenta alternativa as maes além
de “certificarem-se que o seu bebé recebeu a vacina BCG". Apesar de ser dito que a
vacina protege contra“as formas mais graves da doenca’, ndo se ressalta que a vacina
nao protege contra as formas menos graves.

Por meio da técnica publicitaria de fazer uso da informacao a fim de convencer
o ouvinte a combater a doenca, sdo apresentadas formas de combate a proliferacao
da doenca, como a higiene e o cuidado com os objetos pessoais do doente, atitudes
apresentadas no texto como “fundamentais para afastar o risco de contrair a doenca’,
reforcando assim a responsabilidade do individuo no combate a doenca. Ele deve
seguir determinadas regras “fundamentais” de conduta a fim de que a doenca nédo
se prolifere.

Podemos afirmar ainda que o publico-alvo do spot analisado seria o ouvinte
que se identifica como pertencente as populacdes vulneraveis citadas, moradores
da regido Norte do pais (“Na regido norte estdo concentrados 70% dos casos de tu-
berculose no pais”), indigenas e camadas menos favorecidas da sociedade (“As po-
pulacdes indigenas e as camadas mais pobres da populagao sdo as mais afetadas”).
Entendemos que tais dados sao ressaltados no spot, ndo apenas como meros dados
estatisticos, mas sim para fundamentar a argumentacdo sobre as regras de conduta
direcionadas a tais populagoes. Estas sdo informadas ainda sobre acessibilidade ao
tratamento gratuito, o que seria mais um incentivo ao combate a tuberculose, pois
tais populagdes vulneraveis, geralmente, ndo teriam condicdes sécio-econdmicas de
receber tratamento na rede privada de saude.

Um dos programas analisados, a repérter o inicia com dados estatisticos que, pos-
sivelmente, sdo utilizados para convencer o ouvinte sobre a gravidade da doenca. Em
seguida, sdo descritas as condi¢des que facilitam o desenvolvimento da doenca e os
principais sintomas. Essa descricdo facilita, assim, ao ouvinte a deteccao da doenca
ao informa-lo sobre os principais indicadores da tuberculose. Na seqiiéncia da repor-
tagem, a repérter passa a tratar do tratamento e da sua eficacia e busca autorizar o
seu discurso por meio da confirmacao de uma enfermeira especializada em tubercu-
lose. Porém, ao invés de confirmar que o tratamento é 100% eficaz, como anunciou a
reporter, a enfermeira trata da importancia da continuidade do tratamento.

Na seqiiéncia da matéria, a jornalista trata da prevencao e cita a vacina BCG dada
as criancas. A enfermeira Maria de Jesus intervém mais uma vez e menciona que a
BCG “tem evitado as formas graves da tuberculose”. Curiosamente, na mesma inter-
vencdo da enfermeira que, de acordo com a chamada da repérter, trataria da uni-
ca forma de prevencao, que seria a BCG, a enfermeira volta a expor os sintomas da
doenca (“uma pessoa tosse por mais de 3 semanas”). Na primeira intervencao da re-
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porter, ela ndo confirma a eficicia do tratamento e na segunda intervencao, ela fala
brevemente da BCG e retoma os sintomas.

Podemos afirmar que a enfermeira ocupa o lugar de fala da ciéncia ao ser apre-
sentada como uma especialista da area, com o objetivo de autorizar o discurso cons-
truido pela reporter, ainda que o contelido da sua fala ndo confirme exatamente tal
discurso. A reporter utiliza ainda de dados estatisticos como prova irrefutavel da cre-
dibilidade do seu discurso. Assim, para confirmar que a incidéncia de tuberculose no
estado da Amazonia é alta, ela cita que “Em Roraima, por exemplo, mais de 120 casos
de tuberculose foram registrados esse ano”. Porém, é importante observar que esses
mesmos dados da tuberculose em Roraima foram utilizados no programa que anali-
samos a seguir (programa 10 com Monica Plaza) para afirmar exatamente o contrario:
que o indice de incidéncia naquele estado é pequeno.

No programa 2, os dados sobre a incidéncia sdo utilizados como parte de duas
estratégias discursivas diversas: mais uma vez, assim como no programa anterior,
confirmar a gravidade da doenca e, em uma direcdo oposta em relacdo aos demais
programas, afirmar que os indices no estado de Roraima tem “niveis bastante baixos".
Essa segunda estratégia percebida nesse programa nos leva a crer que o mesmo
tem como objetivo afirmar que as campanhas do governo contra a tuberculose tém
sido bem sucedidas. O programa tem como elemento principal a campanha contra
a tuberculose no estado de Roraima. O anlncio da mensagem abre a matéria e esta
presente no depoimento do secretério de salde e as informacgdes sobre data e local
do encerramento da campanha estdo no fechamento do programa. Assim, entende-
mos que, para comprovar que as campanhas anteriores foram bem sucedidas e assim
favorecer a adesdo a campanha atual, os mesmos numeros utilizados para construir
um quadro negativo da doenga no programa anterior, sdo interpretados aqui de for-
ma positiva.

Além da campanha contra tuberculose, os sintomas e formas de transmissdo sao
ressaltados, conteldos esses presentes na maior parte dos programas veiculados.
Outro conteudo observado nesse programa e em varios outros que compdem o nos-
SO corpusempirico é aimportancia da continuidade do tratamento. Mesmo sem uti-
lizarmos dados estatisticos, devido a recorréncia desse conteudo, podemos perceber
que o abandono do tratamento é um problema percebido pelos médicos no Brasil.

No programa em questéo, tratou-se ainda da prevencao da doenca com a vacina
BCG. Assim, como nos demais conteudos veiculados pela radio publica em que a
BCG é citada, ndo é evocada nenhuma polémica ou querela sobre a eficacia ou mel-
horamento da imunizacdo, a vacina BCG é apresentada como “a melhor maneira de
prevencao é a vacinacao das criangas com a vacina BCG". Nao se esclarece ao ouvinte
porque a vacina BCG é a “melhor” arma contra a doenca.
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O programa jornalistico 3 apresenta uma entrevista com um especialista, o dou-
tor Sidnei, afim de autorizar a discussdo sobre a tuberculose a partir do uso da credi-
bilidade de tal especialista, construida a partir do seu titulo e do seu conhecimento
especializado sobre o tema.

Tal especialista comeca a entrevista, direcionada pela primeira pergunta da re-
porter, fazendo um breve panorama histérico da doenca e ressaltando a gravidade
da mesma a partir da citacdo das pesquisas estatisticas sobre a tuberculose no Brasil.
O foco da entrevista é a vacina. O médico esclarece sobre limitagdes da BCG que, de
acordo com ele, apesar de ser “uma protecdo importante”, ele ressalta:“ mas é uma
protecdo parcial e sé pra criancas”. A repérter, por sua vez, ndo prolonga a discussao
sobre a vacina BCG, ela apenas reforca a importancia da vacina destacando a fragi-
lidade da crianca (“a crianca que é mais fragil, mais suscetivel”). O médico também
ndo desenvolve mais nenhum argumento relativo a BCG. Ele confirma com apenas
uma palavra a importancia da vacinacao na infancia e a repoérter segue a entrevista
direcionando-a para outro assunto relativo a tuberculose: o combate da e deteccao
da doenca.

Percebemos, assim, que a entrevista é direcionada para o combate a doenca
(“Agora, o que esta faltando pra gente conseguir eliminar a tuberculose?”) e a dete-
Ccao, pois boa parte da entrevista é dedicada a descricao dos sintomas. De uma for-
ma geral, nos conteudos analisados, quando a vacina contra a tuberculose é tratada
é sempre observado seu poder de imunizacdo, figurando nos discursos jornalisticos
dados sobre a cobertura do territério nacional com a vacina: “existe uma vacina que
é a BCG, que inclusive a cobertura da BCG no Brasil é de praticamente 100% do terri-
torio nacional” Tal argumento ndo provoca nenhum questionamento a respeito das
especificidades da vacina, sua eficacia ou aperfeicoamento, entre os ouvintes. A vei-
culacdo do tema tuberculose no espaco publico da rddio ndo contempla debates ou
problematiza¢des acerca da imunizacao, apenas dar visibilidade as causas, e a terapia
adequada para sua prevencao e tratamento, em caso de incidéncia.

Por fim, notamos que estatisticas e os principais sintomas da doenca ddo o tom
dos programas analisados, o que reforca uma moral sanitaria a partir da utilizacao
de dados cientificos e numéricos como parte central do argumento para mudar a
conduta e habitos de individuos. Os discursos mediatizados na radio publica, oriun-
dos de organizacdes civis, especialistas em saude e do Estado, se confundem na ar-
ticulacdo dos trés pilares da politica sanitaria contra tuberculose que prevalecem na
analise desses conteldos: prevencao, deteccdao e combate.

De forma geral, ao avaliarmos discursos e justificativas de acao a respeito do com-
bate a tuberculose dos atores concernidos nesta pesquisa, depreendemos a (in)visi-
bilidade da controvérsia tecnocientifica acerca da BCG contra tuberculose no seio da
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sociedade civil, inclusive na midia brasileira. Constatamos nos discursos publicizados
pelo Estado, entidades civis e meios de comunicagdo a manifestacdo de duas légicas
fundamentais: civica/sanitaria e inspiracional/criativa''.

Para os agentes publicos e as entidades da sociedade civil prevalece a légica civi-
ca/sanitaria no sentido em que esses promovem a luta contra tuberculose enquanto
uma iniciativa que transcende a esfera da vida privada. Embora os gestores publicos
operem na ldgica de prestacdo de um servico publico, ao passo que as organizagdes
civis atuam por voluntariado, filantropia ou mediante financiamento publico e priva-
do, suas acdes, nos casos analisados, sdo movidas por principios comuns em defesa
da vida. J4 os cientistas, agem de acordo com motivacdes inspiracionais e criativas
em busca do reconhecimento de seu trabalho que passa pelo dominio das polémi-
cas tecnocientificas em torno da eficacia e melhoramento da vacina, como demons-
tram em seus discursos. A midia segue a orientacao do Ministério, em parceria com
a sociedade civil organizada, na difusdo da politica sanitaria apoiada na prevencéo,
deteccao e combate da tuberculose. No que concerne a radio publica, pode-se dizer
que seu desempenho remete a um veiculo que presta servico publico, mas nao da
visibilidade ao problema da imunizacao porque seus jornalistas desconhecem as po-
[émicas e, conseqilientemente, as estratégias discursivas colocadas no ar seguem a
I6gica sanitdria e civica, como vimos antes.

CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com a observacao do carater dos discursos acerca da tuberculose emi-
tidos por representantes de diferentes instancias da sociedade brasileira (Estado,
Ong’s, midia e ciéncia), podemos depreender que os temas trazidos a luz da publici-
dade se restringem ao controle publico e social da doenga (campanhas de vacinagao
e cuidados sanitarios). Na verdade, o Brasil segue as tendéncias dos demais paises
ocidentais, em especial dos paises desenvolvidos, de promocdo da “Grande Saude’,
promovendo medidas de moral sanitaria a partir de recomendacdes baseadas no
“politicamente correto” (SFEZ, 1996). Tais medidas ultrapassam a légica do combate
e assumem carater de conscientizacao da populacao em geral e de alguns publicos

" Atipologia de légicas de acdo apresentada aqui estd baseada no trabalho de Boltanski e Thévenot (1991).
A légica inspiracional remete a agbes orientadas pelo processo criativo das pessoas que fazem parte de
um mundo social, quando ndo ha expectativas comerciais. A civica, diz respeito a acdes orientadas pelo
interesse publico ou comum, em favor de uma coletividade em defesa de temas, iniciativas, posicoes e
causas com vistas ao bem comum, o engajamento a uma causa se da pela adesao a um projeto associativo
como cidadao daquela comunidade.
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especificos, como presidiarios, indigenas, moradores de rua, portadores do virus HIV,
exercendo certo controle publico-social dos habitos singulares dos individuos o que
pode culminar em efeito moral importante a partir de orientacdes indicativas que
vém das organiza¢des internacionais e se fundem as especificidades das diferentes
situacoes encontradas na sociedade brasileira de potencial manifestacdo e propa-
gacao da doenca.

Interessante, no entanto, notarmos que no caso brasileiro de combate a tubercu-
lose, narrativas a cerca das controvérsias sobre a vacina BCG, mais especificamente
sobre sua eficacia, ndo sao encontradas seja na midia oficial ou especializada, nos
discursos proferidos por agentes de érgdos publicos (Ministério da Saude, secreta-
rias de saude), pelas entidades civis, mas aparecem de forma difusa nos discursos da
comunidade cientifica brasileira, sob a forma de relatos orais de pesquisa ou textos
publicados em periddicos cientificos. A vacina BCG contra TB aparece, em grande
parte, como principal ferramenta de prevencdo da doenca, a despeito das querelas
cientificas sobre o aperfeicoamento ou substituicdo da atual vacina, as quais sdo ex-
postas em veiculos especializados de comunicacao.

No caso brasileiro o tema tuberculose aparece na midia, em geral, e na radio pu-
blica, em especifico, em campanhas publicas de prevencao (vacinacao e educacéo),
reportagens sobre incidéncia da doenca no pais, acdes de combate e controle social.
A controvérsia tecnocientifica fica muito restrita ao universo de cientistas e médicos
e circula em seus meios préprios de divulgacao cientifica. Esta controvérsia, portanto,
existe, mas poderiamos afirmar que é invisivel, pois ndo alcanca o grande publico.

A invisibilidade da controvérsia tecnocientifica acerca da eficacia da vacina BCG
contra TB na midia brasileira nos coloca diante de dois cenarios. Por um lado, os con-
teudos veiculados pelas radios publicas, no que concerne a tuberculose, estdo pau-
tados nos pilares das politicas sanitérias do poder publico (deteccao, prevencéo e
combate), ndo figurando nesses espacos publicos controvérsias sobre a imunizacgao.
Por outro, a radio publica, enquanto prestadora de servico publico, acata demandas
por esclarecimentos oriundas de seus ouvintes a respeito de doencgas contagiosas,
como a tuberculose e isso se justifica, sobretudo, em localidades altamente favo-
raveis a epidemias, como na regido Amazonica. Nos dois casos somos levados a pen-
sar a respeito da missao dessa midia de esclarecer a populacao acerca de temas de
interesse de coletividades, como os riscos e incertezas que envolvem as praticas de
imunizagdes, as quais pela forma invasiva com que atuam sobre nossos organismos
suscitam controvérsias (WECKX; KFOURI; NETO, 2007, FRESSOZ, 2008).

Mas, a radio nao coloca seus ouvintes a par de questionamentos e abordagens
criticas sobre vacinas, o que por sua vez traz implicagdes para o exercicio de uma
cidadania cientifica nos processos decisérios a respeito do desenvolvimento, da legi-
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timacdo e regulamentacdo de imunoterapicos, comprometendo um protagonismo
politico em direcdo a uma “politica da vida” que requer acesso a conhecimentos e in-
formagbes a respeito de um assunto manipulado por técnicos e cientistas. As contro-
vérsias ganham existéncia e robustez pelos discursos proferidos por diferentes agen-
tes que se rivalizam em cenas publicas ou restritas revelando distintas proposicoes,
as quais podem obedecer a diferentes l6gicas de acdo (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991)
e ter diferentes origens epistémicas. Mas, somente dela fazem parte atores capazes
de préticas discursivas para as quais se habilitam aqueles munidos de conhecimen-
tos sobre o tema em questao.

No caso dos ouvintes da Radio Nacional da Amazénia, depreende-se que esses
cidaddos encontram-se em situacao de precariedades e ao mesmo tempo sao por-
tadores de condicdes “pré-politicas” porque ainda estao se apropriando de direitos
sociais elementares como aquele de buscar atendimento na rede publica de saude,
vacinar suas criancas e acessar a tratamentos e medicamentos proporcionados pelo
Estado brasileiro.

E preciso, no entanto, chamar a atencéo para a racionalidade tanto da acéo co-
municativa da qual resultam os discursos emitidos na radio como das intervengoes
dos ouvintes fundamentadas em demandas desses cidadaos a respeito de proble-
mas de saude publica divulgados nesse espaco de comunicacao publica. Os conteu-
dos publicizados pela midia publica parecem corresponder as necessidades sociais
imediatas suscitadas pelas condi¢des materiais das popula¢des atendidas pelo ser-
vico de informacado do sistema EBC. No que concerne aos ouvintes, estes fazem a
critica dos riscos da sua prépria situacao epidemioldgica requerendo de um servico
publico, como a Radio Nacional da Amazonia, informacgodes sobre o que Ihes aflige e
concerne em seu cotidiano.

Sabemos, entretanto, que para o exercicio de uma efetiva cidadania cientifica no
caso de intervencdes em querelas publicas de carater tecnocientifico se faz neces-
sario transcender os limites da superficialidade de uma comunicacdo publica me-
ramente informativa. Neste sentido, ganha centralidade a conformacao de espacos
publicos e féruns hibridos, lugar favoravel a manifestacdo de uma racionalidade de-
mocratica vetor de uma reflexividade capaz de habilitar cientistas, tecnocratas e ci-
dadaos a participarem de contextos discursivos para esclarecimentos acerca do que
concerne a vida.
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Resumo

Neste artigo analisam-se as relagdes entre o desenvolvimento cientifico e as des-
igualdades so6cio-espaciais no Brasil. Do ponto de vista temporal, o tema abarca o
tempo que vai de fins dos anos 1980 até fins dos anos 2000. A hipdtese é de que o
desenvolvimento cientifico (e tecnoldgico) que tem tido lugar no Brasil no periodo é
funcional a permanéncia das desigualdades no territdrio. Para a sua verificacdo, ana-
lisam-se os sujeitos/instituicdes que produzem/consomem ciéncia e tecnologia, e a
configuracéo sécio-espacial que o processo de desenvolvimento assumiu no Brasil.
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Abstract

In this article we try to analyse the relationships between the scientific develop-
ment and the socio-spatial inequalities in Brazil. From an historical perspective, the is-
sue covers the time from the end of the 1980s to the end of the 2000s. The hypothesis
is that the scientific (and technological) development of this period is coherent with
the permanency of socio-spatial inequalities in Brazil. In order to verify it we examine
the agents and institutions which produce and consume science and technology,
and the socio-spatial configuration assumed by the Brazilian development process.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico vem sendo fortemente influencia-
do pela visdo de ciéncia e tecnologia (C&T) dominante nos ultimos decénios. Nessa
visdo, o desenvolvimento cientifico tem sido entendido, do ponto de vista do sen-
so comum e dos sujeitos e instituicoes ligados a C&T, como o fator-chave que leva
ao desenvolvimento econdmico e ao bem estar social, em decorréncia de a¢des de
conhecida cadeia tecnoldgica. Por essa cadeia, linear, a pesquisa basica conduziria a
pesquisa aplicada que, por sua vez, conduziria a inovag¢oes, levando, assim, ao des-
envolvimento econémico e social. Considerando a dinamica excludente da econo-
mia brasileira, especialmente, no que diz respeito ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, constata-se, de pronto, a predominéncia de atividades cientificas em
comparagdo com as atividades propriamente tecnoldgicas, no pais, no periodo re-
cente. Daqui, entao, emergem as seguintes questdes: Em que medida a producao
do conhecimento cientifico contribui para o desenvolvimento socioeconémico e a
reducao das desigualdades? Como se distribui, em termos espaciais, a producdo de
conhecimento cientifico no Brasil?

A hipotese é de que a dinamica do capitalismo periférico brasileiro vem produzin-
do desigualdades sécio-espaciais. No contexto de primazia do capitalismo neoliberal
e globalizado as regides mais ricas tendem a se tornar ainda mais ricas, e as mais
pobres tendem a se afastar cada vez mais das primeiras. A acumulacao do capital,
baseada no livre mercado, produz diferenciacbes geograficas em termos de riqueza
e poder, ou seja, desenvolvimento geografico desigual (HARVEY, 2004). Para com-
preender-se essa dinamica produtora de desigualdades foram analisados: o desen-
volvimento sécio-espacial que teve lugar no pais no periodo recente, com especial
atencao para os sujeitos e instituicdbes que produzem e consomem C&T; e a confi-
guracao inter-regional do processo de desenvolvimento socioeconémico. O recorte
temporal, cabe notar, abrange o periodo que vai de fins dos anos 1980 até fins dos
anos 2000, ou seja, do governo Collor ao governo Lula.

AS DESIGUALDADES SOCIO-ESPACIAIS NO BRASIL NO PERIODO RECENTE

Desde o surgimento do capitalismo, com maior énfase desde a Revolugdo Indus-
trial, a burguesia vem se expandindo em todos os espacos e explorando todas as
suas possibilidades. Essa expansao levaria a exploracdo do mercado mundial e, ao
mesmo tempo, daria um carater cosmopolita tanto a produgdo quanto ao consumo
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ao redor do mundo (MARX; ENGELS, 1990). O capitalismo cosmopolita gerou novas
configuragdes geogréficas e econdmicas por todo o mundo, criando verdadeiros de-
sertos urbanos, antes grandes areas industrializadas. E também desvalorizou regides
e sua mao-de-obra local, a0 mesmo tempo em que imprimiu novos valores econé-
micos em outros locais, exacerbando a pobreza e as desigualdades econémicas e
territoriais (HARVEY, 20004). Apds a década de 1970, a economia capitalista passa-
ria por mais um processo de crise-expansao-crise. A industria moderna configuraria
uma nova divisdo territorial do trabalho denominada, por alguns, pés-fordista. Tal
configuracdo e suas relagdes podem ser analisadas e questionadas a luz do conceito
de desenvolvimento desigual (THEIS; BUTZKE, 2012).

A origem da nogao de desenvolvimento desigual remete aos escritos de Lénin,
nas analises politicas do desenvolvimento capitalista na Russia. Logo em seguida,
adquiriu maior importancia na obra de Trotsky. Para este, a lei do desenvolvimento
desigual podia ser utilizada para compreender as transformacdes das formacgdes ca-
pitalistas periféricas, assim como as contradi¢des econdmicas e sociais dos paises do
capitalismo periférico (LOWY, 1995). A teoria do desenvolvimento desigual concentra
sua preocupagao no processo (e com o padrao) de desenvolvimento desigual espe-
cificamente capitalista, afirmando-se como uma lei universal da histéria humana; ou,
de forma abstrata, como a esséncia da contradicao. Levando em consideragao que a
geografia do capitalismo é uma parte integral do modo de producdo, o espaco passa
a ser um conceito chave para a compreensao do capitalismo. Em uma perspectiva
geografica, o capital concentra-se e cresce demasiadamente num lugar, na medida
em que se desloca de outros lugares. Nesse sentido, “o desenvolvimento desigual é,
no minimo, a expressdo geografica das condi¢oes do capital” (SMITH, 1988, p. 217).

J& a nocdo de desenvolvimento geografico desigual é mais recente e se encontra
na teoria do desenvolvimento desigual. A diferenca fundamental entre a lei do des-
envolvimento desigual e combinado e a teoria do desenvolvimento desigual esta
na énfase da primeira em explicar por que uma formacéao social periférica, na qual
as forcas produtivas nao estdo desenvolvidas e nem sao controladas pela burguesia
nacional, pode vivenciar uma revolucédo politica; ja a sequnda constitui uma tenta-
tiva tedrico-metodoldgica de compreender a natureza geogréfica das desigualda-
des econdmicas entre regides e paises produzidas pelo capitalismo (THEIS; BUTZKE,
2012).

As desigualdades sécio-espaciais resultam, segundo HARVEY (2009a), da relacdo
entre o excedente produzido e a organizacao da sociedade. A globalizacao, nesse
contexto da relagao entre a necessidade da realizacdo do excedente e a organizagao
da sociedade, ao invés de homogeneizar os processos de desenvolvimento, produz
um “desenvolvimento geografico desigual” Do qual, cabe notar, as consequéncias
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sdo sentidas especialmente nos paises subdesenvolvidos, que vivenciam uma evo-
lugdo truncada, como é o caso do Brasil (HARVEY, 2009b). Assim se explica que “o
subdesenvolvimento [viesse] a ser [..] a forma da excecdo permanente do sistema
capitalista na sua periferia” (OLIVEIRA, 2006, p. 131). Nos territérios do capitalismo
periférico, a industrializagdo e a urbanizacao transformaram qualitativamente a des-
igualdade, especialmente em relacdo a liberdade; e também quantitativamente na
pronunciada diferenca entre os mais ricos e os mais pobres. As transformacdes no
mercado de trabalho, aliadas a financeirizacdo da economia, levaram a uma menor
autonomia do Estado, configurando os pilares de um £stado de Excecédo, em que o
préprio Estado se tornaria supérfluo, mas funcionalizando-se como maquina de arre-
cadacao para tornar o excedente disponivel para o capital (OLIVEIRA, 2003).

A dinamica socioecondmica excludente do desenvolvimento brasileiro também
se alimentaria de seu desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. A industrializacao
truncada, uma tentativa de seguir o modelo dos paises capitalistas centrais, é o prin-
cipal traco desse processo de desenvolvimento. As caracteristicas especificas das
sociedades periféricas e subdesenvolvidas foram consideradas somente em funcao
da sua capacidade de adequacado ao conceito de progresso dominante. O modelo
implicaria na adocdo de uma receita de industrializacdo baseada no mecanismo de
substituicao de importacdes (HERRERA, 2003).

O desenvolvimento brasileiro, fortemente marcado pela industrializacao trunca-
da (que se nutriu de uma producdo por longo tempo orientada, precisamente, para a
substituicdo de importacdes) acumularia incontaveis contradi¢des — desde antes da
ascensao do £stado Burocrdtico-Autoritdrio(O'DONNELL, 1976).

No entanto, para se compreender o caso brasileiro no periodo em questao, cabe
atentar, sobretudo, para a forma como o pais saiu da década perdida para a estab/i-
lidade dos pregos. E ai é importante lembrar que, durante o governo Sarney, houve
cinco tentativas de estabilizacao dos precos. Eles assinalam uma inversao de con-
ducao de politicas de longo para curto prazo. Essa mudanca afetou tanto o planeja-
mento do territério como a politica cientifica e tecnolégica (PCT). As mal sucedidas
tentativas de Sarney e Collor conduziram ao Plano Real, implantado durante o go-
verno de Itamar Franco. Este consubstanciou uma politica econémica que levaria a
estabilizacao dos precos, mas com sérios danos econémicos e sociais.

Com efeito, o éxito do Plano Real levou a inser¢do da economia do pais na econo-
mia capitalista mundializada, por exemplo, através de privatizacdes e desnacionali-
zagdes, repercutindo negativamente sobre as contas governamentais e ocasionando
a entrega do setor industrial as for¢as do mercado.

A base econémica do governo Fernando Henrique Cardoso nao constituiria uma
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heranga sem problemas para o governo Lula. Porém, surpreenderia que a nova po-
litica econdémica petista ndo tivesse se afastado, como esperado, dos fundamentos
econdmicos dos dois governos anteriores. Ai apareceria uma contradicao da politica
econdmica do primeiro governo Lula: por um lado, a preocupacao com a dotagao
de recursos para a area social; por outro, a preservacao do modelo de transferéncia
de recursos publicos para intermediarios financeiros e detentores de titulos publicos
(THEIS, 2009).

As desigualdades sécio-espaciais, que ganharam maior ou menor impulso ao lon-
go de cada etapa do desenvolvimento do capitalismo no pais, podem ser expressas
considerando diversas varidveis (THEIS, 2011). A distribuicdo da populacdo brasileira
sobre o territério é uma delas. Esta alcangou 190,7 milhdes de habitantes no ano de
2010 (IBGE, 2010), mas tem se distribuido de forma desigual em um territério de 8,5
milhdes de metros quadrados (IBGE, 2002). Por exemplo, a regido Sudeste concentra
42% da populacdo, embora possua a segunda menor area do pais (menos de 11%)
(IBGE, 2007).

Outra variavel é a distribuicdo da riqueza produzida nas ultimas décadas. Segun-
do dados do IBGE (2010), no inicio da década de 1990 o Sudeste era responsavel por
58% do Produto Interno Bruto (PIB) e o Sul por 17%, concentrando, ambas as regides,
mais de % da riqueza produzida no territdrio brasileiro. E mesmo com o aumento
da participacao relativa das demais regides ao longo das ultimas décadas, nas trés
demais regides (Norte, Nordeste e Centro-Oeste) que, juntas, formam mais de 82%
do territorio, e onde vivem 43% da populacdo brasileira, gerava-se, em 2008, apenas
27,4% do PIB do Brasil. Assim, é possivel afirmar, ainda, que a capacidade de pro-
ducao de riqueza se encontra concentrada, de forma bastante expressiva, na regiao
Sudeste.

A distribuicdo geografica das condicées de vida da populacéo, através do indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M), do Programa das Nac¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD, 2000), é outra varidvel que pode ser considerada
(embora os dados disponiveis correspondam aos anos de 1991 e 2000, ndo abar-
cando a ultima década). Tais dados mostram que houve uma consideravel melhora
na qualidade de vida no periodo em questao, com reducao de desigualdades en-
tre as regides. Como exemplo, cite-se a regido Nordeste, na qual os municipios com
IDH-M baixo diminuiram consideravelmente. No entanto, é nas regides Sudeste e Sul
que continua se concentrando a maior parte dos municipios com IDH-M alto (THEIS,
2011).
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O DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO NO BRASIL NO PERIODO RECENTE

A tecnologia possui um papel fundamental na acumulacdo de capital porque
as inovacgodes tecnoldgicas ganharam grande importancia na producédo de bens de
alto valor agregado e, ainda mais, no reinvestimento do valor do excedente relativo
(THEIS, 2011). Ja o desenvolvimento cientifico é fundamental nesse processo, pois a
ciéncia e a producao do conhecimento cientifico sao, nesse contexto, determinadas
pelas necessidades materiais despertadas no presente periodo histérico (ANDERY,
2000).

A tecnologia como capital fixo no processo de producdo permite a expansao do
capital e impulsiona o seu desenvolvimento. A competicao intercapitalista faz com
que se generalize a necessidade pelainovacdo em todas as dreas da economia. Nesse
processo, a ciéncia se torna um negdcio com o objetivo de desenvolver capital fixo
(SMITH, 1988). Logo, a tecnologia é colocada a servico da producdao de mercadorias.
Os proprietarios dos meios de producdo recorrem a tecnologia para ampliar a ge-
racdo dos excedentes (THEIS, 2011).

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico esta, pois, condicionado a légica do
sistema capitalista, de maneira que a busca por novos mercados e a criagao de novas
necessidades sejam fundamentais ao universo da C&T. Assim, C&T cria artefatos e
instrumentos, sobretudo, a partir dos estimulos que recebe da sociedade para cria-
los. Esses artefatos e instrumentos, uma vez disponiveis, sdo produzidos para a satis-
facdo do bem-estar individual, mas também para a manutencdo do sistema. Nao h3,
de fato, um esfor¢o no sentido de produzir C&T com vistas a transformacao social e
cultural. Portanto, a ciéncia das Ultimas décadas se encontra incorporada a visao e as
necessidades do sistema social, no qual a producdo industrial esta orientada para a
massificacao, a diversificacao e a obsolescéncia programada que, por sua vez, levam
a ampliacao dos mercados consumidores e a criacdo de novas necessidades (VARS-
AVSKY, 2010).

Em geral, na sociedade produtora de mercadorias, a C&T tende a impulsionar o
desenvolvimento econdmico — mas nao (linear e inexoravelmente) conduzir ao des-
envolvimento social (THEIS, 2009). Que tecnologia é essa gerada pelo desenvolvi-
mento cientifico, no contexto da sociedade capitalista, que deveria conduzir ao des-
envolvimento econdmico e social?

A tecnologia produzida nesse contexto vem sendo chamada de fecrnologia con-
vencional/ (TC) (DAGNINO, 2010). Ela tem uma série de caracteristicas especificas: a
TC é mais poupadora de mao de obra do que o necessario; ela maximiza a produ-
tividade em relacdo a mao de obra ocupada; a escala de producédo 6tima é sempre
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crescente, de forma que (a cada nova onda tecnoldgica) as tecnologias produzidas
tem uma escala cada vez maior. Outra questao é a insustentabilidade ambiental: a TC
nao leva em consideracdo os danos causados ao ambiente. Ademais, a TC é segmen-
tada, ndo, contudo, para tornar o processo produtivo mais eficiente, mas para nao
permitir o controle do produtor sobre o processo de trabalho. Isso faz com que sé o
patrao (capitalista, chefe, engenheiro) possua conhecimento total do processo pro-
dutivo. Os elementos que caracterizam a TC sdo determinados pelos mercados dos
paises capitalistas centrais. O conhecimento produzido nesses paises — diga-se, de
passagem, que ele representa 95% dos gastos em pesquisa no mundo - é baseado e
tem como objetivo satisfazer as necessidades de consumo de altas rendas. As novas
e mais modernas tecnologias satisfazem as demandas desses paises, enquanto as
que estao em uso nos paises periféricos, que servem para satisfazer as necessidades
basicas, produzir infraestrutura ou gerar valor as matérias-primas, estdo paradas no
tempo. De forma que ndo ha como falar em C&T neutra (DAGNINO, 2010).

A PCT no Brasil tem seus primérdios nos anos 1950 (DIAS, 2012). Ao longo dos
ultimos 60 anos, as atividades cientificas foram se distribuindo de forma desigual no
territério - acompanhando a concentragdo espacial do processo de acumulagdo do
capital. A base técnica se propagou do centro sobre outros espacos, mas dinamizan-
do e reforgando a capacitacdo técnico-cientifica do centro.

Desde a década de 1980 sao verificados esforcos no ambito da PCT com vistas
a passagem da pesquisa basica para a aplicada, a insercdo qualificada na economia
capitalista mundializada e, a partir da década de 1990, a incluséo social.

O | Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - PADCT, im-
plantado em 1985, foi construido em um periodo de questionamento do projeto de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro. Esse projeto era marcado pela
énfase na pesquisa bdsica, com investimentos no ensino superior e na formacao de
recursos humanos, e na tentativa de replicar o modelo estadunidense no Brasil. O
esgotamento se da por fatores exbgenos, como a influéncia dos Estados Unidos apos
o fim da Guerra Fria, no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico dos paises periféri-
cos. E por fatores endégenos, como a crise econdmica dos anos 1980, a Constituicao
Federal de 1988 e as primeiras eleicdes diretas desde 1960. Esse contexto levou a
mudangas no projeto, atribuindo-se maior relevancia a competitividade industrial
diante do ambiente internacional e ao combate a miséria e a pobreza diante das
desigualdades socio-espaciais no pais. A descentralizacdo também ganharia espaco
apods a promulgacédo das Constituicdes Estaduais em 1989, levando a criacao de va-
rias Funda¢oes de Amparo a Pesquisa (THEIS, 2009).

O Plano Plurianual 1991-1995 assinala uma transicdo em relacao ao periodo ante-
rior, passando a énfase da pesquisa basica para a aplicada. Ele foi lancado num con-
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texto de instabilidade macroeconémica e desconfianca politica. Ja o Plano Plurianual
de Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal 1996-1999 mostraria a preocupacdo de
inserir a economia brasileira na economia capitalista mundializada, priorizando a
competitividade. No que diz respeito as desigualdades, o plano ressaltaria em suas
prioridades: “além de seu carater social, o investimento em infraestrutura econémica
e a capacitacao de recursos humanos. A alocagdo de recursos da Unido nessas duas
areas deve ser direcionada preferencialmente para as regides de bases econdmicas
mais frageis” (BRASIL, 1996, p. 12).

O Plano Plurianual 2000-2003 do Ministério da Ciéncia e Tecnologia propds uma
crescente oferta de recursos e reiterou a énfase na pesquisa aplicada. Pode-se des-
tacar uma mudanca durante o segundo mandato do governo Fernando Henrique
Cardoso, na transicao do segundo Plano Plurianual da C&T para o terceiro, no qual
o setor produtivo ganharia centralidade. Nesse contexto foi lancado o Livro Verde
como documento preparatério para a Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao, que previa o ajustamento da sociedade brasileira aos padrées de C&T vi-
gentes no plano internacional (THEIS, 2009). Quanto a questao regional, a alternativa
proposta seria a de conferir maior incentivo aos sistemas locais de inovacao (BRASIL,
2001, p. 168).

A Conferéncia realizada em 2001 consolidaria, como mostra o Livro Branco, uma
visdo de que o pais precisa se adaptar as condi¢ées da conjuntura internacional,
passando a empresa privada a ser parte central nesse processo. No documento, a
reducdo das desigualdades regionais aparece como um dos objetivos para a PCT
(BRASIL, 2002, p. 33).

O Plano Plurianual do MCT 2004-2007, langado no inicio do governo Lula, con-
tinuaria a dar importancia ao setor privado. Mas, inovaria ao dar énfase a area so-
cial, contemplando questdes como a inclusdo social, a difusdo e a popularizacdo da
ciéncia (THEIS, 2009). Nesse sentido, o debate resultante da Conferencia realizada
em 2010, como mostra o Livro Azul, aponta para os desafios ligados a inclusao da
tematica do desenvolvimento social na PCT (BRASIL, 2010a, p. 91).

Agora, para a compreensao da relacdo entre o histérico da PCT no pais e a dificul-
dade de, através da implementacdo da politica, alcancar um estégio de desenvolvi-
mento mais igualitario no territério, é imprescindivel considerar a agenda do proces-
so decisorio (DAGNINO; DIAS, 2007). A agenda da PCT abarca problemas, demandas
e temas que o governo seleciona e classifica como objetos de sua decisao e atuacdo
em relacdo ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico. As diferentes percepc¢des
dos problemas pelos sujeitos e instituicoes definem agendas particulares. A definicdao
da agenda governamental expressa, evidentemente, os valores e interesses dos que
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governam. A agenda deciséria da PCT é uma combinacao da agenda da comunidade
de pesquisa (chamada agenaa da ciéncia), da agenda dos governantes (chamada
agenda do governo), da agenda dos empresarios (chamada agenda da empresa), e
da agenda da sociedade em geral (chamada agenda dos movimentos sociais).

Para explicar o sucesso ou fracasso de uma politica sdo consideradas duas dimen-
sdes. Na primeira sdo considerados os sujeitos e instituicdes do processo decisério,
buscando-se verificar como cada agente atua para contemplar seus interesses. Na se-
gunda sdo identificadas as falhas de formulagdo e implementacdo da politica. A par-
tir dessas dimensdes é possivel compreender como a PCT no pais alcang¢ou (ou nao)
seus objetivos em relacdo ao que fora previsto. Na década de 1970, a PCT era pautada
por uma agenda distanciada das outras politicas. Assuntos de interesse do governo
nao recebiam destaque na PCT. A agenda da empresa tinha menor representacao,
pois o modelo de capitalismo periférico vigente nao gerava uma demanda interna
por C&T, ao contrario do ocorrido nos paises desenvolvidos. A participacédo limitada
desses sujeitos e instituicdes consolidou uma agenda de PCT centrada na agenda
da ciéncia. Nesse periodo, os temas classicos de interesse da comunidade cientifica
eram os temas fundamentais para pensar em desenvolvimento socioeconémico.

Apenas no final da década de 1980 que, diante do quadro exposto acima, a agen-
da da empresa conquistaria espaco na PCT. Essa abertura se deve aos burocratas
partidarios da Teoria da Inovacao, que introduziram no processo decisério temas de
interesse da empresa, ligando-os ao desenvolvimento econdmico. O espaco para a
discussao dessas questdes na agenda foi aberto pela comunidade de pesquisa, que
passou a demonstrar interesse em interagir com as empresas nacionais inovadoras e
com as multinacionais intensivas em tecnologia, por acreditar que assim as ativida-
des de pesquisa desenvolvidas na universidade seriam socialmente legitimadas. Esse
argumento se tornou hegemonico na PCT e levou a criacdo de arranjos institucionais
de incentivo a interacdo entre a universidade e as empresas (parques e pdélos tecno-
I6gicos, incubadoras, projetos cooperativos, mecanismos para estimular a absorcao
de pessoal pés-graduado pelas empresas).

O equilibrio entre os aspectos apresentados foi logrado com base no modelo
cognitivo que amparou a concepcdo entdo vigente de PCT. Esse modelo é sustenta-
do pela ideia de que, especialmente no plano econémico, o conhecimento produzi-
do na sociedade deve chegar as empresas e retornar em forma de beneficios para
a sociedade. E, também, de que a inovacao, ao favorecer a maximizacao dos lucros,
leva a um circulo virtuoso de competitividade, nas empresas e em outros espacos,
como as nagdes, que desemboca no bem-estar dos cidaddos. Outra ideia do senso
comum associada a esse modelo é de que a tecnociéncia é neutra. Mesmo que esse
pressuposto venha sendo refutado ao longo da histéria pelos pesquisadores, a neu-
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tralidade e o determinismo ainda ocupam posicao central no modelo cognitivo da
PCT (DAGNING; DIAS, 2007).

Analisando-se o contexto geral da PCT no Brasil, percebe-se que, mesmo com a
crescente importancia da passagem da pesquisa basica para a aplicada, da pesquisa
e desenvolvimento no setor produtivo privado e da progressiva entrada da“inclusao
social” na PCT, esses pontos, na pratica, ndo avangaram o suficiente — ndo no senti-
do de que se pudesse, finalmente, afirmar que os empresarios brasileiros inovam ou
que a C&T brasileira contribui para melhorar a qualidade de vida das camadas mais
pobres da populagao. Por esse motivo, sdo questdes recorrentes da PCT. Percebe-se
também que, mesmo que nas Ultimas décadas a énfase esteja justamente na passa-
gem da pesquisa basica para aplicada, ou seja, do desenvolvimento cientifico para
o tecnoldgico, ainda persiste no pais um predominio do desenvolvimento cientifico
em relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico. De maneira geral, se produz e investe
muito mais em ciéncia do que em tecnologia no Brasil. De modo que se pode afirmar
que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico no pais contribui de maneira pouco
significativa para o desenvolvimento social, em nada concorrendo para a mitigacéo
das desigualdades e a superagao do desenvolvimento geografico desigual.

A configuracao das desigualdades sécio-espaciais no Brasil apresenta um retrato,
uma conformacao das disparidades inter-regional, produzida pelo desenvolvimento
geografico desigual de um tipico pais da periferia do capitalismo.

Cerca de 50 anos depois da criacdo das primeiras instituicdes de desenvolvimen-
to regional no pais, o Brasil continua marcado por elevados niveis de desigualdades
regionais. Os dados agregados de populacéo e renda das macrorregides brasileiras
tém, sistematicamente, reafirmado essa percepcao [...] Como resultado, verificam-se,
no pais, elevados niveis de desigualdades inter-regionais de renda per capita. Essas
desigualdades persistem e, muitas vezes, amplificam-se, quando se analisam indica-
dores como o Indice de Desenvolvimento Humano (BRASIL, 2010b, p. 133).

Houve, inegavelmente, um crescimento robusto da economia brasileira nos ulti-
mos anos, sobretudo, no periodo de 2003 a 2008. Entretanto, a tendéncia a concen-
tracao da riqueza se manteve. A regiao Sudeste, por exemplo, permanece concen-
trando mais da metade do PIB nacional (em torno de 55%). Alids, a concentracdo da
riqueza pode ser verificada também no interior das macrorregides: observando-se,
novamente, o Sudeste, percebe-se que no estado de Sao Paulo se concentram 60%
dariqueza produzida na regido.

Considerando-se o desenvolvimento desigual da riqueza como a expressao geo-
grafica do capitalismo (SMITH, 1998), responsavel tanto pela producao das escalas
espaciais como pela producdo da diferenca geografica (HARVEY, 2004), sugere-se
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que o desenvolvimento cientifico espacialmente concentrado no Brasil acompanha
0 processo de expansao de capital no pais. Indicadores econémicos e indicadores
que representam o universo da producdo do conhecimento cientifico (nimero de
doutores, artigos publicados...) oferecem um quadro fidedigno da referida concen-
tracao.

De modo geral, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro levou a
concentracdo das atividades mais dindmicas nas regides centrais do pais, como o
Sudeste e o Sul, propagando as atividades de forma menos intensa para as outras
regides. No periodo recente pode-se perceber uma leve desconcentragdo regional
nos indicadores do desenvolvimento cientifico, com aumento da participacdo das
regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

No que diz respeito a reducao dessas desigualdades, no contexto do desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico, percebe-se que grande parte dos esfor¢cos vem sendo
realizados no primeiro elo da cadela. a pesquisa bésica. Ou seja, em desenvolvimento
cientifico. Acredita-se que o investimento na pesquisa basica — por exemplo, através
da formacao de recursos humanos — deva impulsionar a pesquisa aplicada.

A importancia conferida a pesquisa basica para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico esta refletida no aumento dos investimentos na pés-graduacdo stricto
sensu. Segundo dados do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI), tem
havido um aumento nos dispéndios com pés-graduacdo em todas as regides. Con-
tudo, Norte e Centro-Oeste ainda apresentaram os menores valores em 2010 (R$
294,31 milhdes e RS 754,2 milhdes, respectivamente). Em seguida, apareceram as re-
gides Sul e Nordeste (com R$ 1.182,31 milhdes e R$ 1.270,72 milhdes, respectivamen-
te). Por fim, a regido Sudeste lidera também nesse quesito (com R$ 2.568,49 milhoes).

A distribuicao de grupos de pesquisa, consequentemente, evidencia a maior con-
centracao do desenvolvimento de atividades de pesquisa basica nas regides Sudeste
e Sul. A regido Sudeste abrigava, no ano de 2008, quase metade dos grupos de pes-
quisa do pais (48,8%), a frente da regido Sul, que, no mesmo ano, abrigava 23,2% dos
grupos de pesquisa existentes no pais.

O numero de doutores no pais apresentou um crescimento significativo, passan-
do de 1.005 doutores titulados, em 1987, para 10.718, em 2008. Isso demonstra a ex-
pansao da pdés-graduacdo no Brasil nas ultimas décadas, e diz muito sobre o desen-
volvimento cientifico do pais. O aumento do nimero de doutores reflete a prioridade
da PCT desse periodo, que apontava para a necessidade da formacao de recursos
humanos capacitados para contribuir com o desenvolvimento cientifico brasileiro.

Contudo, também aqui se observa uma concentragao: a formacédo desses dou-
tores se da em percentual reduzido de instituicdes, unidades da federacao e regides
brasileiras (ver grafico 1):
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Instituicdes localizadas na regido Sudeste titularam 67.626 doutores, o que co-
rrespondeu a 77,7% dos 87.063 doutores titulados no Brasil no periodo 1996-2008.
A regido Sul titulou 6 vezes menos doutores do que a Sudeste no mesmo periodo,
enquanto que as regides Nordeste, Centro-Oeste e Norte titularam respectivamente
cerca de 12, 32 e 106 vezes menos do que a regido que mais titulou doutores. Essas
proporcdes dao uma clara indicacdo do elevadissimo grau de concentracdo regional
do processo de formacao de doutores existente no Brasil (CGEE, 2010, p. 32).

Gréfico 1 - Diagrama de circulos representativos do nimero de doutores titula-
dos no periodo de 1996-2008 nas cinco universidades e unidades da federacdo que
mais titulam doutores, e nas cinco grandes regides brasileiras

Ll iCs (W] ST Lif g LIPd I AR | LB

[E S uriu]} {L.417] [Ff.3%1]) Bk i ) [ & Pl ]

FH L HS 5] AP
[ dte] {6 Jal] [ aieli] [ %an] L&A1

Morto LanEro- i Fordeube Sl Suddiia
T3 {3138 s rirl } TOLEFD ) [{-xf ]

Fonte: CGEE (2010).

A regido Sudeste, o estado de Sdo Paulo e a USP aparecem de forma destacada
em relagdo as demais regides, estados e institui¢des. Isso evidencia a concentragao
da formacdo de recursos humanos para atuacdo no desenvolvimento cientifico e tec-
nolégico e da producao de conhecimento. Além das desigualdades inter-regionais,
ha as intra-regionais — ndo menos graves. E nas regides que concentram o desenvol-
vimento cientifico e tecnoldgico, ha desigualdades entre os estados que compde a
regido. No caso em tela, destaca-se o estado de Sao Paulo em relacdo aos demais
estados, e a USP em relacdo as demais instituicdes, no contexto da regido Sudeste —
que, por sua vez, predomina em relacdo as demais regides do pais.

Acompanhando a evolucao do numero de doutores, o nimero de artigos publi-
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cados por brasileiros em periddicos cientificos indexados pela Thomson/ISI também
cresceu significativamente no periodo, passando de 2.049, em 1985, para 30.415,em
2008 (ver tabela 1). Em 1985, representava 34,3%, enquanto em 2008 representava
54,6% do total de artigos publicados na América Latina. Nesse ultimo ano, a publi-
cacao de artigos de brasileiros representava 2,6% do total de artigos publicados em
periédicos cientificos indexados pela Thomson/ISI no mundo.

Tabela 1 - Numero de artigos publicados em periddicos cientificos indexados
pela Thomson/ISI, Brasil, América Latina e mundo, 1985-2008

Brasil / America
1985 2.409 7.119 516.901 33,84 0,47
1986 2.575 7.673 531.800 33,56 0,48
1987 2.624 8.037 528.090 32,65 0,50
1988 2.842 8.288 549.659 34,29 0,52
1989 3.160 9.025 570.774 35,01 0,55
1990 3.640 9.906 588.087 36,75 0,62
1991 4.008 10.474 604.880 38,27 0,66
1992 4.733 11.883 642.531 39,83 0,74
1993 4.663 12.203 644.539 38,21 0,72
1994 5.210 13.571 682.641 38,39 0,76
1995 6.038 15.437 716.128 39,11 0,84
1996 6.626 16.878 730.127 39,26 0,91
1997 7.331 18.677 730.557 39,25 1,00
1998 8.853 21.147 762.725 41,86 1,16
1999 10.072 23.501 777.872 42,86 1,29
2000 10.521 24.528 777.734 42,89 1,35
2001 11.581 26.478 796.755 43,74 1,45
2002 12.928 28.619 797.471 45,17 1,62
2003 14.237 31.536 875.242 45,15 1,63
2004 14.993 31.642 854.158 47,38 1,76
2005 17.711 37.236 981.781 47,56 1,80
2006 19.280 38.697 981.747 49,82 1,96
2007 19.496 39.296 977.792 49,61 1,99
2008 30.415 55.742 1.158.247 54,56 2,63

Fonte: Brasil (s.d. com base em Incites, da Thomson Reuters).

H4, contudo, uma distancia entre o desenvolvimento cientifico e o desenvolvi-
mento tecnoldgico, expressa na distancia entre o numero de artigos publicados e o
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numero de patentes registradas. E certo que houve crescimento no tltimo quarto de
século: de 78 pedidos e 30 concessdes, em 1985, passou-se para 499 pedidos e 131
concessdes, em 2008 - segundo o MCTI (com base em dados obtidos do escritério
de marcas e patentes dos EEUU, o USPTO). Todavia, essa performance é tao mediocre
que ndo se compara com o desempenho da Coréia do Sul - nem, evidentemente,
com o de Japao e EEUU.

A relagao entre desenvolvimento cientifico e desenvolvimento tecnolégico passa
pela tentativa de conectar esses dois aspectos. A pesquisa aplicada, que representa o
segundo elo da cadeia, deveria ser impulsionada (de forma natural) pelo desenvolvi-
mento da pesquisa basica - e levar (de forma natural) ao desenvolvimento econdmi-
co e social do pais. Dessa ideia decorre a importancia atribuida a relacdo universida-
de-empresa: quanto mais proximas estiverem as universidades das empresas, mais
expressiva sera a ligacdo entre a pesquisa basica e a pesquisa aplicada, favorecendo,
entao, o desenvolvimento econdémico e social.

O que se percebe, na realidade, é um desajuste entre o ambito de producdo do
conhecimento e o ambito de aplicacdo desse conhecimento, uma conexao débil en-
tre pesquisa e producdo. Em especial, nos paises latino-americanos, ocorre um des-
locamento entre as esferas de producao e aplicagdo do conhecimento devido a sua
condicao periférica, amplificada por obstaculos estruturais (DIAS; DAGNINO, 2007, p.
110).

Entre tais obstaculos estruturais, que se encontram na base da configuragao do
modelo de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro, e perpetuam, quan-
do nédo acentuam, as desigualdades sécio-espaciais, estdo:

a) O modelo primario exportador: a rigor, o perfil do comércio externo
brasileiro nunca se afastou desse modelo, especificamente, na “distancia
tecnolégica” entre o que é importado e exportado;

b) A industrializacdo via substituicdo de importacdes: esse padrao

de industrializagdo ndo levou a internalizacdo do desenvolvimento

de tecnologia e ndo promoveu um processo interno de capacitacdao
tecnoldgica para fazer uso do potencial cientifico e tecnoldgico existente
com a criacdo de universidades e institutos publicos de pesquisa;

¢) A concentracao de renda: o processo de desenvolvimento econdmico
brasileiro conservou o modelo concentrador de renda, consolidando um
mercado interno que inviabiliza o crescimento econémico e nao promove
ainovagao; e
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d) A globalizacdo e abertura neoliberal: a concentragao de poder
econdmico (e politico) faz com que a demanda por inovagdes tecnolégicas,
mesmo quando realizadas pelo complexo publico de ensino e pesquisa,
seja convertido em tecnologias socialmente inadequadas. O modelo
neoliberal combina a exportagdo de matérias primas com baixo valor
agregado e a importacdo de tecnologias concebidas e desenvolvidas nos
paises centrais.

O outro tipo de estrangulamento nas relacdes pesquisa-producao identificavel
no Brasil diz respeito aos obstaculos institucionais — esses menos discutidos por
colocarem em questao a préopria comunidade cientifica. Entre os obstaculos insti-
tucionais estdo o predominio no pais da ja referida cadeia tecnoldgica, concebida
nos paises centrais, e a hegemonia da comunidade de pesquisa na América Latina. O
primeiro desses obstaculos remete ao modelo consolidado nos EEUU apds a Segun-
da Guerra Mundial, no qual a ciéncia aparece como inerentemente boa, a aposta na
pesquisa basica e na formacgao de recursos humanos é considerada condicdo para o
desencadeamento de uma reacdo positiva na cadeia tecnoldgica, e a modernidade
surge como resultado da absorcao e geracao do progresso tecnolégico. O segundo
obstaculo remete ao efeito desse modelo na América Latina, um modelo que vem
tomando a ciéncia como neutra, a-histérica, universal e Unica possivel (DAGNINO,
2004).

Em sintese: em um pais como o Brasil, a condicdo periférica, expressa na débil
conexao entre desenvolvimento cientifico e desenvolvimento tecnoldgico, € num
padrao de acumulacdo de capital reprodutor de desigualdades sécio-espaciais, se
fecham os olhos para um fato simples e elementar: ciéncia, tecnologia, desenvolvi-
mento socioecondmico e qualidade de vida sao conceitos historica e socialmente
construidos.

Consideracgodes finais

A configuragao inter-regional do processo de desenvolvimento socioecondmico
brasileiro é marcada tanto pelas caracteristicas do capitalismo periférico quanto pelo
desenvolvimento geografico desigual. Devido ao padrao de acumulacao de capital,
fundado na légica da producéo de desigualdades, o desenvolvimento cientifico ndo
tem contribuido para o desenvolvimento social do pais. De fato, parece vir contri-
buindo para a permanéncia (se ndo para o aumento) das desigualdades, ao concen-
trar a producao do conhecimento cientifico nas regides social e economicamente
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mais desenvolvidas. Esse processo se deve, em grande medida, a dinamica excluden-
te do capitalismo periférico brasileiro. O desenvolvimento cientifico (e tecnolégico)
que vem tendo lugar no pais tem favorecido a concentracdo de suas atividades nas
regides centrais do pais, como o Sudeste e o Sul. Sua propagacgdo para outras regides
se deu de forma menos intensa. Assim, confirma-se a hipétese de que a dinamica do
capitalismo periférico brasileiro tende a produzir e a reforcar desigualdades sécio-
espaciais.

Num pais central, o desenvolvimento cientifico poderia ser considerado como
condicao para a promocao de desenvolvimento tecnolégico, desembocando, en-
tdo, em mais desenvolvimento econdémico e social. Contudo, a realidade brasilei-
ra mostra que essa experiéncia num pais periférico é problematica. Mesmo com a
multiplicacdo de esforcos e iniciativas para fomentar o desenvolvimento cientifico
e tecnoldégico em todo o pais, visando promover o desenvolvimento econémico e a
inclusdo social, o desenvolvimento cientifico permanece espacialmente concentrado
e produz resultados inexpressivos.

A alternativa aqui proposta para esse impasse é a de um planejamento alternati-
Vo, que visa atender as demandas nao contempladas até o presente. As necessidades
sociais até agora nao atendidas (devido a enorme concentracdo de poder econdmico
e politico) s6 encontrardo satisfacdo a medida que o processo de democratizacdo
politica for se convertendo, também, em democratizacdo econdmica. A crescente ca-
pacidade dos segmentos socialmente marginalizados de veicularem seus interesses
levara a expressao, inicialmente, de uma demanda por direitos inerentes a cidadania.
Depois, por bens e servicos - terra, alimentacao, transporte, moradia, saude, edu-
cagdo, comunicagao etc. — de grandes proporcdes (DAGNINO; THOMAS, 1999).

A satisfacdo dessa demanda, inclusive pela importancia que apresenta para a sus-
tentacao do processo de transformacdo social que se deseja, tera que se apoiar numa
base cientifica e tecnoldgica compativel com esse propésito. De forma que, ao fim e
ao cabo, se trata mesmo de democratizar a prépria PCT.
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CIENCIA, TECNOLOGIA, SOCIEDAD:

UNA RELACION VISTA DESDE LA DESCENTRALIZACION, EL
CASO DE LOS ENCUENTROS REGIONALES TECNOLOGICOS.
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Resumen

Este trabajo trata sobre una investigacion enfocada en conocer los impactos que
causaron los llamados Encuentros Tecnoldgico Regionales, organizados por el Minis-
terio de Ciencia y Tecnologia de Costa Rica, en el imaginario de los y las pequefias y
medianas productoras de diferentes zonas del pais, asi como de otros participantes.

Palabras clave: imaginario, innovacién tecnolégica productiva, organizacion em-
presarial.

Abstract

This paper discusses a research focused on knowing the impact that caused the
so-called Regional Technology Meetings, organized by the Ministry of Science and
Technology of Costa Rica, in the imagination of the small and medium and producing
different parts of the country, as well as other participants.

Keywords: imaginary, productive innovation, enterpresi organization.
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I-Introducciéon

Este articulo es el resultado de una investigacion realizada durante los afos
2009-2010. Dicha investigacién se dirigié a conocer si los llamados Encuentros Tec-
nolégicos Regionales (ETR), organizados y promovidos por el Ministerio de ciencia y
Tecnologia (MICIT) de Costa Rica, produjeron algun cambio significativo, tanto en el
imaginario como en las formas de hacer y en la organizacién, de pequefios y media-
nos productores y productoras de diversas regiones del pais.

Durante los gobiernos de Miguel Angel Rodriguez y Abel Pacheco (1996-2006)
en el Ministerio de Ciencia y Tecnologia se desarrollan una serie de actividades que
buscan la democratizacién y regionalizacién del conocimiento cientifico tecnolégico
a través de la integracién de la politica cientifico-tecnolégica a escala nacional. Las
acciones llevadas a cabo durante ese periodo pretendian poner en contacto a los ge-
neradores de conocimiento y a los potenciales usuarios de éste; dentro del grupo de
acciones implementadas se encuentran los denominados “Encuentros Tecnoldgicos
Sector Productivo”, los “Consejos Regionales de Ciencia y Tecnologia”y las “Ruedas de
Negociacién”. Tales eventos pretendian ubicar a los diferentes actores que integran
el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia; el cual fue creado por medio del decreto
Ejecutivo No 17704 MICIT-PLAN del 27 de agosto de 1987 quedando consolidado
con la aprobacién de la Ley 7169.

Los encuentros tecnolégicos del sector productivo pasaron a ser los ETR, que
como se indicoé fueron ideados con el objetivo de promover innovaciones, tanto pro-
ductivas como administrativas, asi como democratizar el conocimiento cientifico-
tecnoldgico producido en el pais.

Este trabajo es una sintesis del informe final de investigacidn y precisa presentar
los resultados obtenidos.

[I- ELEMENTOS METODOLOGICOS
EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

En las ultimas décadas hemos sido testigos del vertiginoso crecimiento que ha
tenido la ciencia y la tecnologia. Descubrimientos en el campo de la medicina, la
informatica, la electrénica, entre otros, nos maravilla, nos sorprende, e incluso, nos
deja sin palabras para poder comprender y explicar por qué este crecimiento y sobre
cémo terminara impactando, para bien o para mal, en el plano social, econémico,
cultural, politico y ambiental al mundo, al continente, al pais, a las regiones y a las
localidades. Ademas, es indudable el acortamiento del ciclo del producto asociado a
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procesos incesantes de innovacion, lo cual se ha convertido en un elemento funda-
mental de la competitividad de las empresas y de los paises.

Es indudable que la ciencia y la tecnologia en Costa Rica, a pesar de su lugar se-
cundario en el presupuesto nacional, ha crecido en términos de su aplicacién mdas
de lo que se podria esperar, también es cierto que en el campo agricola los esfuer-
zos realizados para impulsar la transferencia tecnolégica no son nada despreciables,
también es cierto que en el discurso institucional y de los politicos de turno a cargo
de estas, han aumentado las referencias a la ciencia y la tecnologia como elemento
fundamental para la competitividad'. Pero por otro lado, se desconoce cémo dicho
crecimiento se ve reflejado en el tejido regional y local, en las condiciones y calidad
de vida que tienen las personas y sobre todo en las condiciones de produccién de las
pequehas y medianas industrias, actividades de servicios o produccién agricola en
los barrios, distritos y los cantones que estan alejados de las cabeceras de provincia
del Gran Area Metropolitana.

El pais tiene politicas, planes, programas y proyectos, enfocadas a impulsar el de-
sarrollo de la ciencia y la tecnologia, pero se desconoce hasta dénde éstas impactan,
hasta dénde llegan y a quién termina beneficiando, en fin, su grado de cobertura 'y
de impacto.

Por ello, el objetivo que guié la investigacion de la cual surge este articulo es,
desde una perspectiva retrospectiva- y prospectiva, comprender de qué manera las
politicas disenadas y ejecutadas en Costa Rica en las ultimas décadas en materia de
ciencia y tecnologia, por el MICIT, que han sido definidas con una vocacion de des-
centralizacion, han impacto en el tejido regional y local. Valoramos los productos,
efectos e impactos generados, tanto en el ambito productivo como en el de la cultu-
ra empresarial, sea esta privada, publica o de las organizaciones de la sociedad civil
abocadas a la produccién.

Con los insumos, obtenidos mediante el estudio de casos concretos, de los deno-
minados Encuentro Tecnoldgico Regional, discutimos las lineas politicas y estratégi-
cas, que fueron definidas para contribuir a que el crecimiento cientifico-tecnoldgico
se vierta de manera sistematica, gradual y equitativa.

Intereso detectar los resultados que estas politicas han tenido para la mediana 'y

" Cadmara de Industrias (2005), Congreso anual, San José Costa Rica
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pequefia empresa, en los dmbitos de la tecnologia de la produccién, la organizacion
para la produccién y la comercializacion. Cabra preguntarse aqui, qué papel han ju-
gado las Unidades de transferencia tecnolégica (UTT) de las Universidades Publicas y
el papel del Ministerio de ciencia y tecnologia (MICIT) como ente facilitador de estos
procesos.

[1I-MOMENTOS DEL PROCESO INVESTIGATIVO:

A) LA PROPUESTA

El proceso investigacion fue precedido de un trabajo sistematico de anélisis y dis-
cusién que permitié ir construyendo paulatinamente una aproximacién metodolégi-
ca pertinente al objeto de investigacion y definir las técnicas y los procedimientos de
investigacion lo cual se presenta a continuacién.

Consideramos importante iniciar con Durkheim, quien fue uno de los primeros
sociélogos en preguntarse sobre las condiciones sociales que intervienen en el co-
nocimiento (Vera Héctor: 2002). Lo cual significaria para nuestros asuntos, que las
razones por las cuales se dieron y se dan diferentes tipos de respuestas a la convoca-
toria del MICIT, a las ruedas de negociacidon y demas eventos a analizar, por parte de
los actores convocados, obedece a condiciones sociales y procesos de estructuracion
particulares y especificas de formas de conocer y de conocimiento de los actores.
Pero ademads, este tipo de respuesta trasciende lo individual, esto, asumido por la
irreductibilidad del conjunto de lo social, a la suma de los elementos y la consiguien-
te imposibilidad de explicar los fenémenos colectivos por lo individual(Vera,H:107).
En este sentido las respuestas dadas podrian estar fundamentadas en un determi-
nado estado colectivo, por ciertas representaciones, y entran a funcionar tanto para
recibir como para responder a algunas demandas, estado colectivo que podria estar
atravesado por las determinantes de género, de adscripcién de clase, grupo cultural
o etnia.

Partimos con la idea que la vida mental de los actores involucrados estaria pre-
fada de representaciones colectivas, las cuales han sido producidas histérica y so-
cialmente y sobrepasan el nivel de lo individual. Lo anterior plante de partida un
problema metodolégico, el cual es ;Cémo interrogando individuos, se obtienen esas
representaciones colectivas?: Pero en realidad, éste es un falso problema, ya que di-
chas respuestas individuales, estan en realidad basadas en representaciones colecti-
vas. A lo anterior habria que sumarle que si para pensar y responder clasificamos y
asociamos y que esta clasificacion de las cosas reproduce la clasificacion de la socie-
dad, que la organizacién de las ideas es paralela a la de la sociedad y, siguiendo con
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el mismo razonamiento, que existe un estrecho vinculo entre el sistema social y el
sistema l6gico (Vera, H: 109), el cual ordena nuestro pensamiento y nos prepara a res-
ponder. Lo cual significaria que los actores involucrados en el proceso que investiga-
mos, pudieron estar reafirmando con sus respuestas a la convocatoria, las represen-
taciones que la comunidad nacional se ha hecho sobre ciencia, tecnologia, el papel
de estas en relacion a sus actividades productivas, asi como también las representa-
ciones sobre las instituciones participantes y de las categorias profesionales que iban
asistir, independientemente de los individuos concretos, y ademas la forma de dar la
respuesta estaria vinculada a un cierto tipo de construccion légica. Estos elementos
anteriores los podriamos considerar determinaciones que estuvieron presentes en
la convocatoria, desarrollo de la actividad y desenlace de esta, algunas de estas de-
terminaciones pudieron obstaculizar o impulsar el logro de los fines del evento y por
ende de la politica de C&T, de lo cual se desprende que es valido preguntarse ;Como
se rompid o se mantuvo, el papel de estas determinaciones, si las habia?, es algo que
debemos averiguar en la investigacién y estar presente en nuestro andlisis.

Bajando de nivel de andlisis, y poniendo nuestra atencion, sobre una de las cate-
gorias que nos podria ayudar a articular el analisis, encontramos que Denise Jodelet
(1986) afirma que:

“..las representaciones soclales se presentan bajo formas variadas, mas o me-
nos complejas. Imagenes que condensan un conjunto de significados; sistemas de
referencia que nos permiten interpretar lo que nos sucede, e incluso, dar sentido a /o
Inesperado, categorias que sirven para clasificar las circunstancias, los fenomenos y
a los individuos con quienes tenemos algo que ver; teorias que permiten establecer
hechos sobre ellos. Y a menudo, cuando se les comprende dentro de /a realidad con-
creta de nuestra vida social, las representaciones sociales son todo ello junto”

En este sentido es posible, reiteramos, que los actores sociales que vamos a inte-
rrogar, manejen un discurso construido a partir de un conjunto de estas representa-
ciones, las cuales les sirvieron de telén de fondo tanto para responder a la invitacion
de MICIT, como en sus interacciones con los otros durante el evento, posiblemente:

e (Categorizaron y clasificaron a los otros
e Tenian o elaboraron una teoria sobre ellos

e Interpretaron con ello sus intereses y su participacion
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¢  Fijaron sus posiciones con respecto a los otros e intereses

En aquel momento considerdbamos que estas representaciones se nutren funda-
mentalmente de ese conocimiento espontdneo, ingenuo, que denominamos senti-
do comun, el cual es un conocimiento socialmente elaborado y compartido (Jodelet,
D:473).El cual nos sirve en nuestra vida diaria para actuar sobre y con otras personas,
situarnos respecto a ellas , responder a las preguntas que nos plantea el mundo, el
cual da sentido a acontecimientos y actos asi como forja las evidencias de nuestra
realidad consensual en el proceso de la construccidn de la realidad social (Jodelet,
D: 473).

Por ultimo la caracterizacion social de los contenidos o de los procesos de repre-
sentacion ha de referirse a las condiciones y a los contextos en los que surgen las
representaciones, a las comunicaciones mediante las que circulan y a las funciones
a las que sirven dentro de la interaccion con el mundo y los demés (Jodelet, D: 475).

De lo anterior se desprende algo obvio: toda representacion social es representa-
cién de algo de alguien: Asino es el duplicado de lo real, ni el duplicado de lo ideal, ni
la parte subjetiva del objeto, ni la parte objetiva del sujeto. De esta forma, la represen-
tacion es tributaria de la posicién que ocupan los sujetos en la sociedad, la economia,
la cultura, la cual constituye el proceso por el cual se establece la relacion (Jodelet,
D: 475). Pero ademas, en la representacion tenemos el contenido mental concreto de
un acto de pensamiento que restituye simbdlicamente algo ausente, que aproxima
algo lejano. Particularidad importante que garantiza a la representacién su aptitud
de fusionar precepto, concepto y su caracter de imagen (Jodelet, D: 476)

No es simple reproduccion, sino construccion y conlleva en la comunicaciéon una
parte de autonomia y de creatividad individual o colectiva (Jodelet, D: 476)

De los pérrafos anteriores se desprenden preocupaciones investigativas:

e Lasrepresentaciones han sido construidas durante un cierto proceso.
algunos de los actores especificos, posiblemente la comprension de
estas representaciones y sus consecuencias para las interacciones y su
caracter, nos remite al proceso histoérico de su constitucion, en el cual
las universidades publicas han estado presentes, como objeto lejano, o
cercano.

e Enelanterior andlisis se debe contemplar el lugar estructural y en
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el conjunto de las relaciones de poder de los actores, ya que aquella
(representaciones) es tributaria de estas.

e Que es necesario reconstruir, de manera mas plena en el ambito del
mediano plazo, los procesos de comunicacion entre los actores.

e Y que las percepciones iniciales deben ser develadas y establecer
cémo ellas se fueron modificando, complejizdndose y desarrollando
como representacion.

Sobre este ultimo punto hay que considerar que, dado que sujeto y objeto no
son congénitamente distintos y que representarse algo es darse, conjuntamente e
indiferenciadamente, el estimulo y la respuesta. Por lo que las representaciones seran
el fruto de esa interaccion del sujeto y el “objeto”, que se enfrentan modificaAndose
mutuamente sin cesar, por lo que deberiamos hacer todo lo posible en el proceso
investigativo, reitero, captar ese devenir esos procesos de construccién y de recons-
truccion de las representaciones. Esto porque partiendo aun de las percepciones,
como dice Piaget: e/ sujeto no es simple teatro en cuyo escenario se interpretan
prezas independientes de é/ y requladas de antemano por las leyes de un equilibrio
fisico automatico, sino e/ actory, a menudo, incluso el autor de esas estructuraciones
que é/ mismo ajusta a medida que se desarroflan”citado por Jodelet en la pagina
477. Posibilidad, esta ultima, que nos podemos encontrar en algin tramo de la inves-
tigacién lo cual nos obliga de antemano, desarrollar los momentos de pesquisa, que
permitan ver estos ajustes y esos cambios, los procesos de construccién y reconstruc-
cién de las representaciones.

Avanzando un paso mas en la comprensidn de las representaciones, los actores
son autores, y como tal hay espacio para la creacién y la autonomia, esto a pesar/y
por su dimension social. Por lo tanto, el simbolismo social se impone a nuestros suje-
tos, el cual a su vez, manipula con fines de expresién, pero también esta elaboracién
cognitiva y simbdlica orientard los comportamientos.

Ahora bien que en ese proceso de reconstruccién de las interacciones y lo que
las motivd y en algunos casos las mantuvo, es posible que nos topemos con un con-
junto de expectativas positivas o negativas, sobre los demas o, mas especificamente,
sobre las acciones de los otros es decir pudo haber desconfianza o confianza entre
los actores. En este caso tales expectativas fueron importantes para que aquellos
eligieran su curso de accién, a sabiendas de que el eventual éxito de sus acciones
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depende-en alguna medida-de las acciones de otro: y sin embargo, tiene que hacer
esas elecciones (Dagusta, Pasta en Luna Matilde, Velasco José Luis: 2005)

B) DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO REALIZADO:

A partir de la propuesta metodoldgica planteada en el apartado anterior, el equi-
po de investigacion comenzé el trabajo. El ir al campo fue determinante para ade-
cuar paso a paso la metodologia inicialmente planteada.

Una primera decision fue dividir el equipo de trabajo en tres frentes, una persona
encargada del contacto con las empresas y municipalidades, otra que realizara el tra-
bajo con el sector estado, es decir el MICIT y otra para contactar a las universidades
publicas y realizar las entrevistas a profundidad.

EL CASO DE LAS EMPRESAS.

El trabajo de campo con las empresas se inicié contactando a los funcionarios del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT), con el fin de poder obtener las bases de
datos o por lo menos una lista de las empresas que buscdbamos consultar. En este
proceso el principal inconveniente que tuvimos fue que habia que realizar una serie
de gestiones administrativas, entre ellas, elaborar una carta para solicitar la informa-
cion de las empresas a la persona encargada de organizar los Encuentros Tecnolégi-
cos. En la carta tenia que explicarse cudles eran los objetivos de la investigacion, el
uso que le dariamos al trabajo de campo realizado y cual era el tipo o prototipo de
empresas que requeriamos para efectuar el trabajo de campo in situ. La carta, en
efecto, se realizé como la solicito el MICIT y con la debida premura de caso, pero la
entrega final de la informacion solicitada demordé casi tres meses. Los funcionarios
del MICIT, justificaron la lentitud del tramite aduciendo que tenian exceso de trabajo
y que la informacién solicitada estaba dispersa, por lo cual habia que “sentarse” a
agruparla y construirla. En fin, con razén o no, en concreto se perdieron tres meses
que luego afecto la realizacién del trabajo de campo que teniamos debidamente
programado.

Cuando finalmente se recibi6 la informacion y se empezé a gestionar las citas
para las entrevistas a las empresas, nos encontramos con otro importante problema:
mas de la mitad de los numeros de teléfonos de las empresas que el MICIT nos ha-
bia entregado estaban incorrectos por ejemplo, los nimeros estaban incompletos e
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incorrectos y habian personas que no correspondia con los nimeros. Pero, ademés,
algunos de los empresarios que aparecian en las listas y que finalmente logramos
contactar, no habian asistido a los Encuentros Tecnoldgicos del Sector Productivo, de
hecho, no tenian ni la mas minima idea de que estdbamos hablando. En suma, de la
primera lista logramos entonces contactar y pautar la cita con una cantidad minima
de empresarias y empresarios, por lo cual tuvimos que solicitarle al MICIT otra lista de
empresarios que luego nos dimos cuenta que también tenian los problemas supra
citados.

En fin, a partir de los escasos datos exactos que logramos obtener de las bases de
datos del MICIT, organizamos e iniciamos el trabajo de campo de consulta personal
mediante la aplicacidon de una entrevista semi-estructurada, a las empresarias y los
empresarios que habia asistido a los Encuentros Tecnolégicos del Sector Productivo.

Las entrevistas realizadas in situ con empresarios y empresarias de Heredia,
Alajuela, San José, Limén, Puntarenas, transcurrieron con absoluta normalidad. To-
dos los empresarios y las empresarias se mostraron muy anuentes a responder las
22 preguntas de la entrevista y también a ofrecer una lista relevante de recomen-
daciones dirigidas a mejorar el quehacer de los Encuentros Tecnolégicos del Sector
Productivo.

EL CASO DE LAS MUNICIPALIDADES.

Muy insatisfactorio, es el resultado del trabajo de campo efectuado con las muni-
cipalidades ubicadas en los cantones donde se realizaron los Encuentros Tecnolégi-
cos. No se encontraron, por mas esfuerzo realizado, los funcionarios administrativos
y politicos que hubieran asistido a los Encuentros Tecnoldgicos. Es mas, a excepcién
de Cartago, en el resto de municipalidades resulto imposible encontrar una persona
debidamente informada y autorizada que dijera si algun funcionario del gobierno
local habia o no asistido a los Encuentros Tecnolégicos. En general, las respuestas
fueron que no sabian de los encuentros, que tampoco conocia quién era el encar-
gado de recibir invitaciones y tomar la decisién sobre quién tenia que asistir y que
no bien, conocian si alguien habia asistido a un Encuentro. Lo cierto del caso es que
luego de hacer un trabajo de campo de aproximadamente 4 meses, Unicamente se
logré contactar a un funcionario de la municipalidad de Cartago que habia en efecto
asistido a un Encuentro Tecnoldgico realizado en Cartago y que también se mostré
muy anuente a responder la entrevista, como efectivamente sucedié. Por ultimo al
ser consultada una funcionaria de CoopeNaranjo sobre este tema, la cual fue una de
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las organizadoras del encuentro realizado en el cantén de Naranjo, respondié: “#/los
de o que se encargan es de los permisos”.

EL CASO DE LA UNIVERSIDADES PUBLICAS:

En el caso de las Universidades Publicas el proceso para lograr concretar las citas
con los actores que habian participado en los Encuentros Regionales y proceder a
sostener la entrevista a profundidad, se inicié con una conversacién con los respon-
sables de los organismos de vinculacién universitaria; con la Dra. Shirley Benavides
en la Universidad Nacional, con el Master Luis Jiménez Salas, Director de POINNOVA
de la Universidad de Costa Rica y el Master Jorge Quesada, encargado de relaciones
corporativas del Centro de Vinculaciéon Universidad y Empresa del Instituto Tecnolé-
gico de Cartago (T.E.C). Esta visita fue un acto de buenas relaciones publicas a fin de
preparar el terreno para las consiguientes entrevistas a profundidad. Ademas, este
acercamiento permitié que estas personas nos dieran los nombres de las(os) fun-
cionarios universitarios encargados de la organizacién del evento y de aquellas que
como investigadores y académicos universitarios, habian asistido a los Encuentros
Tecnoldgicos. A partir de estos listados se iniciaron los contactos por teléfono, lo cual
significé en muchos casos la imposibilidad real de obtener la cita. En otros casos el
entrevistado o entrevistada lamento no disponer informacién sobre los Encuentros
Regionales, lo cual obligaba a ubicar un nuevo candidato, en este sentido cerca de un
30% de los inicialmente seleccionados debieron ser sustituidos.

Logrados los contactos definitivos, se procedié a realizar las entrevistas a profun-
didad.

RESULTADOS

El problema del caracter de las interacciones como objeto de nuestra investiga-
cién, se perfilé desde un primer momento como un elemento fundamental en el de-
sarrollo de lo que los impulsadores de los Encuentros Tecnolégicos definieron como:
‘un mecanismo de intercambio, que permite coincidir fisicamente a un significativo
numero de empresas del sector productivo, del sector de investigacion y del sector
de prestacion de servicios asi, como del sector financiero del pais”

Teniendo en consideracion esta valoracion pero sin desconocer otros factores,
es que se identificaron una serie de vias de analisis para conocer y comprender el
caracter y el papel de las interacciones, en los resultados que se han obtenido con los
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Encuentros Regionales. Estas vias de analisis se plasmaron en la guia de entrevista en
una serie de temas para el analisis inicial. En este sentido, en la guia de entrevista, en
el apartado que se denomina “Evento’, encontramos:

« Expectativas de los participantes al E.T.R.

« Agrado o desagrado con el desarrollo de la actividad.

- Las motivaciones que estuvieron a la base de las interacciones que se
desarrollaron durante el evento.

« Caracter de las interacciones.

« Objetivos de nuevos proyectos que se establecieron en el marco de las
Interacciones.

« Duracién de las interacciones.

- Problemas que se presentaron.

« Respaldo financiero y organizativo que se dio, tanto para el
establecimiento de las interacciones como para su desarrollo ulterior.

En el proceso de desarrollo de las entrevistas se pudo ir constatando que las per-
sonas entrevistadas le daban su propia interpretacién a la experiencia vivida.

Como primer estadio en el analisis y fruto de la sistematizacion de la informacion
obtenida, se pudo constatar que los entrevistados focalizaron su atencién en tres
ambitos de los propuestos en la entrevista:

- Las motivaciones de las interacciones establecidas
« El caracter que asumieron dichas interacciones
«Y los resultados obtenidos

Con respecto al primer ambito arriba enunciado, las motivaciones, los actores

reconocen que hay diversidad de ellas, tanto entre los diferentes actores partici-
pantes, como al interior de cada segmento (empresarios, universitarios, funcionarios
municipales). Por ejemplo en el segmento universitario uno de los entrevistados, afir-
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ma que en este tipo de actividades: “Hay un éxito relativo. No es un clien por cliento,
ademds hay pocas actividades donde uno va con la expectativa de que todos los
grupos vayan a un 100 por ciento’; refiriéndose al desarrollo de contacto y de cumpli-
miento de las expectativas. Esto evidencia una actitud posiblemente resultado de la
confrontacion de las expectativas iniciales, con los hechos especificos de la realidad,
a lo largo del desarrollo de importantes experiencias de trabajo, durante las cuales
ha tenido que bregar con muchos tipos de personas e intereses. Pero ademas, sin de-
cirlo abiertamente es claro que una de las motivaciones que en estos universitarios
estuvo presente, es brindar servicios de asesoria y de prestacion de servicios, ya que
relevan esta situacion en su intervencién, cuando al inicio de su intervencién lo plan-
tea como: e/ establecimiento de una relacion interesante que requirio posteriormen-
te de ese tjpo de servicios”. Por otro lado, un académico de la Universidad de Costa
Rica considera que los actores tienen diversas expectativas con respecto a los E.T.R,,
el constata que el MICIT: “#ene interés de convocar a grupos de mds poder; por ello
o hicieron en hoteles caros’ mientras que hay otros actores con otras expectativas,
esto lo sefala al destacar que conforme pasa el tiempo el evento pierde importancia.
A pesar de establecer una diferencia inicial entre motivaciones y expectativas a lo
largo de las entrevistas los actores lo asumieron y lo vincularon a las interacciones. El
entrevistado sefald que no se le cumplieron sus expectativas.

A su vez, algunos empresarios que asistieron, sobre todo pequefnos y medianos,
manifestaron que: “7as expectativas que tenia eran igual a la que tenian todos /os
empresarios que asistieron al Encuentro: vender y promocionar sus productos, dado
que se esperaba la llegada de muchas personas”Por otra parte, varios de los entre-
vistados, especialmente universitarios dedicados a la gestion y transferencia tecnolo-
gica, ubicados en las U.T.T, de dichas instituciones afirmaron que los funcionarios del
MICIT les explicaron en qué consistia el evento y que ellos se encargaron de trasmi-
tirlo a los colegas que se convocaban a los E.T.R. Pero a pesar de ello las expectativas
de algunos universitarios, que debieron estar en una relacién bis a bis con las motiva-
ciones para asistir al evento, no se cumplieron. Lo cual nos lleva a preguntarnos ;Qué
pasé para que ello sucediera?

La primera respuesta que se puede dar, es que la informacién efectivamente esta
disponible pero no todos los asistentes potenciales tienen acceso a ella, para luego
confrontarla con sus necesidades y por ende darle forma a sus expectativas y sobre
la base de ello tomar la decision de asistir o no al evento. Es posible, asi lo creemos,
que algunos de los asistentes no realizaron este ejercicio y de ahi su frustracion Una
segunda interrogante esta construida a partir de las respuestas brindadas por aque-
llos que si estuvieron informados pero algo conspiré para que no cristalizaran los
resultados positivos esperados. Este el caso de un universitario que queriendo asistir
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para conocer en qué consistian los E.T.R. sus expectativas coincidian con la propuesta
que realiza el MICIT en su sitio web, ya que manifestaba:

”Yo esperaba encontrar, esas era mi expectativas, una actividad donde asisten-
tes y nosotros pudiéramos conversar, con bastante tiempo, sobre las necesfidades de
apoyo y proyectos que ellos tenian...”

Pero, ;qué sucedié?, de seguido manifiesta este universitario: "5/ bien es cierto
que la organizacion de la actividad estuvo bien, mis expectativas previas no corres-
pondieron con lo que fue la actividad y mucho menos con /os resuftados obtenidos”
“Para mi mds que un encuentro, esta actividad que organizaba e/ MICIT es un merca-
do persa, donde unos ofrecen productos y otros los compran’, afirma el consultado.
Pero ademads, agrega en su declaracidon que en el transcurso de la actividad se dio
cuenta que el mensaje que él queria entregar relativo a temas cientificos, mas aca-
démicos no era el esperado, este era mas, en sus propias palabras: ‘donde teniamos
que mostrar e/ quehacer nuestro y llevarlo en un lenguafe comunicativo mas faci/
a usuarios y a la comunidad”. En sintesis, tenemos aqui una situacién en donde en
primera instancia los actores coinciden en cuanto al tipo de espacio que se necesita,
pero en la practica no coinciden sobre lo que especificamente se quiere comunicar.

Una tercera respuesta esta fundamentada en aquellos actores que a pesar de
todo lo anterior lograron establecer contacto, es decir, compartieron sus respecti-
vos proyectos y necesidades y lograron en definitiva ponerse de acuerdo sobre un
proyecto comun, pero por falta de financiamiento o seguimiento este ultimo fene-
cié. También estan los que consideraron el evento como apropiado y acorde con sus
motivaciones y que ademas durante el evento cumplieron sus expectativas pero por
falta de un seguimiento adecuado, los vinculos fueron languideciendo hasta que
desaparecieron. En ambos casos el esfuerzo y la inversién realizada no estuvo acorde
con los resultados obtenidos, pero ademas ello contribuyé a que diversos actores/
actoras entusiasmados con los E.T.R., posteriormente asistieran por compromiso, o
definitivamente ya no asistieran y el proceso de construccion de esas redes tan ansia-
das por parte del MICIT se haya visto debilitado.

Segun algunos académicos, la participacién de las universidades le da credibili-
dad al evento. Pero algunas practicas, segun ellos, que ha desarrollado el MICIT la han
ido reduciendo. Por ejemplo, lo relativo al control de los fondos otorgados, que si
bien es cierto estan destinados a un segmento, despierta suspicacia en otros por no
creer que haya transparencia en la rendicién de cuentas durante el proceso.

El tono de la valoracién, cabe sefalar, cambia cuando los organismos universi-
tarios o privados (CooproNaranjo) se refieren a eventos en que ellos tuvieron la res-
ponsabilidad total de la organizacién. En estos casos, se nos explico, que se tuvo
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un significativo cuidado en contactar, tanto, a los demandantes de apoyo cientifico
tecnolégico como aquellos que lo podrian brindar. Es mas uno de los entrevistados
rememord los eventos en que el MICIT tenia esos cuidados y lamentaba lo que deno-
miné el abandono de esa practica.

Por su parte, una empresaria afirma: “/as relaciones establecidas en e/ encuentro
en Heredla fueron de simple amistad y luego se intercambiaron teléfonos y tarjetas. ..
PEro algunas desaparecieron, porque algunas empresarias poseen una personalidad
que no atrae y también porque hay gente muy desinteresada’Pero también, porque:
“faltan oportunidades y espacios para poder seguir contactandonos”

Otros manifestaron que el tiempo fue poco pues el encuentro fue muy rapido, o,
muy protocolario en otras ocasiones. Ahora bien, cuando el entrevistado es también
el organizador directo y posiblemente tiene mas claro los objetivos que persigue en
el marco del E. TR, el evento ha servido, asi lo evidenciamos con el trabajo de campo,
para fomentar e incentivar algun tipo de interaccion.

CONCLUSIONES GENERALES

1) En el proceso de convocatoria, segun la percepcion de los consultados, tanto
los patrocinadores como los organizadores y ejecutores del encuentro, no tomaron
en cuenta las realidades sociales, econdmicas, productivas y culturales de los produc-
tores de las regiones donde se realizaron los eventos, tanto asi que el ENCUENTRO se
organizé y ejecuté como si fuera una actividad de naturaleza genérica.

2) En el proceso de convocatoria, el mensaje que le llegé a los invitados permitio
asegurar participacién de ellos en los encuentros, pero no contribuyé a que dichos
participantes tuvieran una nocion clara sobre los objetivos centrales del evento. Por
esta situacion, los participantes no lograron cumplir a cabalidad con las metas y ex-
pectativas que tenian de acuerdo con sus propias necesidades.

3) La convocatoria y organizacién del evento estuvo mas enfocada en el desa-
rrollo de los aspectos logisticos, que en el cumplimiento de los objetivos y metas
sustantivas de los E. T R, de los empresarios, productores y académicos.

4) Por la connotacién basicamente “logistica” que tienen la participacién del MI-
CIT en los E.T.R, se corre el riesgo de que los objetivos y las metas del MICIT, difieran
de las que poseen las entidades que organizan el evento en localidades, dado que
estas entidades locales tienen necesidades y prioridades politicas y socioeconémicas

muy particulares.

5) Los equipos del MICIT, responsables de realizar el enlace con las entidades or-
ganizadoras, posee percepciones diferentes sobre los objetivos centrales que tienen
los encuentros. Lo anterior quedé evidenciado en las respuestas que brindaron los
funcionarios del ministerio y los mismos empresarios, productores y académicos de
las universidades.

6) La participacién de los académicos de las universidades publicas en los ETR,
ha sido cada vez mas limitada. “Muy limitada, pobre con escasos resufltados y con
una inversion economica que no valio /a pena; fueron, entre otras, las palabras que
utilizaron los académicos para calificar el papel que ellos desempenaron en los E.T.R

7) Por la forma de organizacion de los ETR, ha venido quedando en el imaginario
social de los participantes una conceptualizacién sobre el evento donde priva lo co-
mercial, es decir, una percepcién del evento como un espacio de compra-venta, que
los participantes denominan “7eria o mercado persa” Esta situacion ha disminuido la
posibilidad de que los ETR se conviertan en un espacio de aprendizaje compartido o
de conocimiento de técnicas productivas novedosas.

8) Los participantes llegaron a los ETR con percepciones y motivaciones diferen-
tes, pese a que existen documentos oficiales en el sitio Web del MICIT donde se infor-
ma sobre el objetivo de los E.T.R, la pertinencia que tiene la actividad y los contactos
con los cuales puede obtenerse mas informacion.

9) El seguimiento y la evaluacién sistemética y frecuente tanto de la logistica
como de los contenidos centrales de los ETR, no esta realizandose por parte del MI-
CIT. Esta ausencia fue sefalada por los empresarios y los académicos.

10) ElI MICIT continlia gozando, segun se desprende de las percepciones de los
consultados, de una aceptable confianza en el seno del sistema de Ciencia y Tecno-
logia. Esta confianza, sin embargo, dijeron los consultados, ha venido erosionandose
gradualmente por el incumpliendo del MICIT en algunos proyectos y por los escasos
resultados positivos que han generado los E.T.R.

11) Por el caracter que tienen los E.T.R es poco probable esperar que se puedan
crear tejidos y redes sociales, sélidas duraderas y democréticas, que les permita a los
empresarios mejorar sustancial y sosteniblemente sus procesos productivos, condi-



132

GUILLERMO AGUILAR, ALEXIS CHINCHILLA, OscAR NAVARRO, ROBERTO PINEDA, YAMILETH GARCIA Y ADRIANA LUNA «

Ciencia, Tecnologia, Sociedad: Una relacién vista desde la descentralizacion, el caso de los Encuentros Regionales Tecnolégicos

ciones econdmicas y su calidad de vida.

12) No obstante las conclusiones anteriores no podriamos calificar de fracaso
absoluto la implementacién de los E.T. R. Esto queda claro con lo expresado por uno
de los entrevistados cuando sefalé: 7o gque gueda finalmente del evento es un éxito
relativo”

RECOMENDACIONES.

Dadas las conclusiones a las que hemos llegado consideramos conveniente
tomar en cuenta para futuros eventos ETR lo siguiente:

1) EI MICIT en asocio con los coorganizadores debe, antes de ejecutar los

ETR, realizar diagnésticos dirigidos a identificar los rasgos sociales, culturales, pro-
ductivos y econédmicos de los potenciales participantes.

También debe incluirse en el diagndstico un estudio de los medios de informa-
cién, que permite identificar el acceso que los participantes potenciales tienen, para
poder asi desarrollar estrategias de comunicaciéon mas particulares y efectivas.

2) Larectoria del MICIT de los ETR debe ser asumida de forma tal que pueda orien-
tar y promocionar de mejor manera, las estrategias, los procesos y las acciones de
promocién, implementacién, seguimiento y evaluacién del evento.

3) El MICIT debe promover, mediante nuevos procesos de alianzas, una participa-
cién mas proactiva y pertinente de las universidades publicas, definiendo y corrobo-
rando el cumplimiento estricto de los objetivos y las metas de los ETR y de todos los
participantes.

4) EI MICIT debe evaluar los alcances, las limitaciones y las potencialidades
de las TIC, a fin de poder obtener el maximo provecho de ellas en los ETR.

5) EI MICIT y las entidades organizadoras de los ETR en las comunidades,

deben utilizar diversos y novedosos medios de comunicacién, con el fin de poder
informar de la mejor manera posible, a todos los participantes sobre los objetivos de
los ETR, independientemente de las condiciones socioecondémicas que posean.

6) EI MICIT debe emprender en asocio con los otros actores un proceso de
re-conceptualizacion de los ETR, en el sentido de consolidarlos como espacios
de aprendizaje compartidos y de mejoramiento de técnicas productivas y de esta
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manera posicionandolos en el imaginario social de los participantes.

7) Para lograr lo planteado anteriormente se deben disefar protocolos para
orientar y evaluar los procesos de promocién, implementacion, seguimiento y
evaluacién de los ETR y para asumir asi el rol de rectoria que le compete cumplir.
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ROLES E IDENTIDADES EN LA ENSENANZA

Y EL APRENDIZAJE VIRTUAL

Ana Marotias

Resumen

Este articulo se centra en la construccion de la identidad en un espacio especifico:
un campus virtual de posgrado. Para ello se analiza cémo se forman y funcionan los
roles de alumno y de profesor y de qué manera se determinan esas funciones en la
interaccion que se da entre estas dos figuras y entre todos los participantes, carac-
terizada por usar como soporte casi exclusivo la palabra escrita. Se comparan estos
aspectos en dos campos profesionales: las ciencias sociales y la medicina.

Palabras clave: educacién virtual, identidad, campo profesional

Abstract

This article focuses on the construction of identity in a specific space: a virtual
campus graduate. We examine how they form and function roles of student and tea-
cher and how these functions are determined by the interaction that occurs between
these two figures and between all participants, characterized by almost exclusive use
to support the written word . We compare these aspects in two professional fields:
social sciences and medicine.

Keywords: virtual education, identity, professional field
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“La identidad no es lo que permanece necesariamente ‘idéntico; sino el resultado
deuna

‘identificacion’ contingente. Es el resultado de una doble operacion lingiistica:
diferenciacion y generalizacion. [...] Estas dos operaciones estan en el origen de la

"

paradoja de la identidad: lo que hay de Unico es lo que hay de compartido!
(Dubar: 2002,11)

INTRODUCCION

Por mas que se ingrese en una nueva universidad, la mayoria de los estudiantes
saben que deben buscar el aula, dirigirse a ella y sentarse mirando hacia el pizarron.

Algunas universidades despliegan largas listas de papel en sus paredes con la
organizacion de las aulas y materias, otras poseen una oficina donde se puede con-
seguir

esa informacion o, desde hace una década, algunas la publican, también, en In-
ternet.

A pesar de que se hayan realizado carreras o cursos por Internet, los entornos
virtuales de aprendizaje varian bastante. No s6lo por tratarse de distintos programas
(software) sino porque la propuesta pedagdgica de cada instituciéon puede ser muy
diferente de otra y esto se refleja en el espacio virtual mientras que, en lineas gene-
rales, por mas que la propuesta pedagdgica sea muy distinta entre diversas universi-
dades el sentido de la utilizacion del espacio fisico es relativamente el mismo. Puede
variar la ubicacion de las sillas, colocandolas en ronda si se trata de una clase en la
que se intenta quebrar la distancia fisica entre docente y estudiante o, por el contra-
rio, puede utilizarse un“aula magna”donde hay un estrado reservado para el profesor
y bancos inamovibles para sus oyentes.

En la educacién virtual, la propuesta pedagdgica modifica notablemente la orga-
nizacion del espacio en el que conviven estudiantes y docentes. ;Qué rasgos son los
que determinan la identidad de cada uno de ellos cuando la diferencia de ubicacién
en el espacio fisico que caracterizaba sus funciones deja de existir; cudndo ya no se
estan mirando frente a frente? ;Como se pide la palabra cuando no es necesario “le-
vantar la mano”? ;Co6mo se interviene en una conversacion en la que carecemos de
los gestos del otro para saber cudndo y cdmo dar nuestra opinién? ;Cémo hablamos
cuando tenemos que escribir -y leer- para comunicarnos?

Este articulo se centra en la formacién de las identidades al interior de un campus
virtual. Para ello se analiza cémo se forman y funcionan los roles de alumno y de pro-
fesory de qué manera se determinan esas funciones en la interaccién que se da entre
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estas dos figuras y entre todos los participantes, caracterizada por usar como soporte
casi exclusivo la palabra escrita.

Se entiende el concepto de identidad desde la perspectiva de Claude Dubar
(2000) quien afirma que en las sociedades modernas se han destruido las antiguas
formas sociales comunitarias y se han reemplazado por formas sociales “societarias”’.
De esta manera, las personas asumen diferentes identidades en funcién del ambito
social en el estan actuando:

“La construccion de las identificaciones personales, subjetivas y plurales no sig-
nifica la ausencia o abolicion de todo lo colectivo, sino la construccién de otro tipo
de colectivo, diferente al precedente y mas ‘societario; es decir, a la vez libremente
escogido y voluntariamente regulado” (Dubar: 2002, 246)

En el mismo sentido, Garcia Canclini (1990) afirma que la nocién de identidad
deja de ser unicorde para transformarse en plural en funcién de los procesos de glo-
balizacién que han diluido las identidades Unicas y las culturas tradicionales y locales
a partir de procesos de desterritorializacién y reterritorializacion.

Por otra parte, Francisco Yus (2001) afirma que el ser humano negocia su iden-
tidad mediante posicionamientos discursivos y a través de una construccién inte-
ractiva y circunscribe esta tematica al caso particular de Internet y los intercambios
que alli se dan, puesto que el espacio virtual constituye un poderoso vehiculo que
modifica y moldea la presentacion publica de la identidad.

Se analizan, al menos, tres ejes identitarios que cada sujeto combina, regula y
pone en juego dentro de los cursos virtuales analizados: la profesion, el rol de estu-
diantey el rol de profesor.

Para el andlisis se tomaron dos campos de saber diferentes y se compararon: las
ciencias sociales y la medicina. Para su abordaje se eligieron dos campus virtuales
de educacién superior: el de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, sede
Argentina (FLACSO), y el del Hospital Italiano de Buenos Aires (HIBA), por tratarse de
instituciones de alto prestigio académico y que presentan un desarrollo importante
de la educacion virtual. Por otra parte, ambos campus utilizan la misma plataforma
tecnoldgica: Moodle.

En el caso especifico de la FLACSO los cursos tomados como objeto de estudio
fueron seleccionados de forma directa a partir de una observacién previa de la to-
talidad de la oferta académica de FLACSO Virtual. En ese sentido se seleccionaron

"Término utilizado por Max Weber y que Claude Dubar retoma en su obra La crisis de las identidades.
Presses Universitaires de France, 2000.
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cuatro cursos correspondientes a diferentes areas dentro de FLACSO Virtual: Lectura,
Escritura y Educacion, Gobernabilidad y Escenarios Prospectivos, Gestion de Conflic-
tos Ambientales,

Gestion Cultural y Comunicacién. Cada uno de ellos posee al menos un rasgo
sobresaliente a partir del cual se realizo la seleccién.

En el caso del HIBA, también se trata de cursos que corresponden a diferentes am-
bitos dentro del campo de la medicina, lo que redunda en especificidades respecto
del uso de determinadas herramientas. Los cursos seleccionados fueron: Gestion de
Calidad y Circuitos de Mejoras Continuas, Gestién de Enfermedades Croénicas, Impac-
to de la Prematurez en el Crecimiento y Desarrollo, Retinofluorescenografia.

Se parte de la proposicion general de que las especificidades de cada campo
profesional determinan las formas de estudio de los alumnos de educacién superior
virtual, relacionadas con los nuevos usos del tiempo y del espacio, con la no presen-
cialidad, con la centralidad de la lectura y la escritura y con nuevas y variadas formas
de acceder y producir informacion y conocimiento.

Para construir el concepto de campo profesional al que adscribe esta ponencia se
relinen aspectos de la definicion de arenas transepistémicas de Karin Knorr Cetina,
de la teoria de la accién y del actor de Bernard Lahire y del concepto de identidad
profesional de Claude Dubar.

La nocidn de arenas transepistémicas surge del estudio especifico de la labor de
los cientificos pertenecientes a las ciencias naturales, pero puede ser utilizada para
definir los diferentes espacios por los que los profesionales e investigadores de cual-
quier campo transitan, ademas de los especificos de su profesion. De esta manera, se
entiende que un profesional no sélo es un experto que desarrolla sus funciones en
escenarios “puros” sino que, precisamente por el ejercicio mismo de su profesion, se
ve en la obligacion de relacionarse con otros profesionales e instituciones, tanto del
ambito cientifico, académico, profesional, como del gubernamental, econémico y
editorial, por nombrar sélo algunos. De esta manera se pueden comprender las prac-
ticas de los profesionales considerdandolos como “verdaderos sujetos sociales que
producen conocimiento y acumulan prestigio mas alla de los espacios cerrados de
sus lugares de trabajo” (Kreimer, 2008:6). Ademas de los aspectos sociales, se incluyen
los cognitivos, a los que no puede entenderse como desligados de las trayectorias y
carreras de los profesionales e investigadores, de las instituciones a las que pertene-
ceny de la sociedad en la que se desempenan y de la que forman parte. Se trata de
una relacién continua y de “ida y vuelta” entre el interior y el exterior de los espacios
de trabajo e investigacion de cada profesién. Ademas, siguiendo a Lahire, el actor
como individuo puede pertenecer a distintos mundos sociales no homogéneos que
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varian segun el contexto social en el que actie, por lo tanto, es necesario articular
los sistemas de hébitos y los &mbitos de précticas en los que los actores se mueven.

1. ;Quién es quién en la educacion a distancia virtual?

En ambos campus virtuales, hay una presencia fuerte de la institucién a la cual
pertenecen, la que se explicita a través de mensajes y documentos donde aparece
“la voz institucional”.

En el campus del Hospital Italiano todos los cursos cuentan con una guia de es-
tudio al inicio de cada unidad en la que se listan los objetivos esperados y la tareas a
realizar. También aparecen aclaraciones respecto de las especificaciones técnicas de
cada material y del orden en el que deben leerse: “Bienvenida de los profesores. Por
favor lean esto primero” 6 “Clase en PDF: Angiografia normal. Archivo de 3 MB. Tarda
en abrir"? (Curso de Retinofluorescenografia, Hospital Italiano, 2009).

En el campus de FLACSO hay manuales para cada curso en el que se explican no
s6lo los pasos técnicos a seguir en los diferentes espacios sino también para qué se-
ran utilizados. Estos materiales se encuentran bajo una Licencia Creative Commons?
que permite que sean copiados, distribuidos e intervenidos por otros autores, siem-
pre que se cite la fuente. Esto forma parte de la toma de posicion respecto de la libre
circulacién del conocimiento a la que FLACSO Virtual adscribe desde su creacién y
que se explica en la pagina de inicio del campus virtual.

En ambos campus también pueden encontrarse, en un médulo especial, los ma-
teriales que describen la manera en que se establecerd el contacto con los docentes
y los companieros, el calendario académico, las actividades y los criterios de acredita-
ciény evaluacion.

También existen reglas de cortesia para las conversaciones que se den en los foros
de intercambio. En el caso del HIBA, éstas son explicitamente citadas en un material

2 El color rojo de las aclaraciones es el mismo que aparece en el curso.

3“Una licencia es un instrumento legal (acuerdo / contrato) que indica qué se puede y qué no se puede
hacer con una obra intelectual. Creative Commons diseid un sistema de licencias para que la seleccién
de las condiciones de uso sobre las obras intelectuales esté al alcance de los creadores y del publico en
general. Este nuevo sistema es voluntario y ayuda a los autores a publicar en Internet las obras mientras
que deja saber exactamente a los demas qué se puede y qué no se puede hacer con ellas. A diferencia del
clasico“todos los derechos reservados” (que garantiza el derecho de autor por defecto) Creative Commons
invita a los autores a decidir estratégicamente qué derechos quieren reservarse o liberar sobre su obra
intelectual. Asi, bajo un espectro amplio de opciones, Creative Commons invita a compartir las obras bajo
laidea de“algunos derechos reservados”. Se trata de una posicién intermedia entre la reserva completa de
los derechos de autor y el dominio publico (momento en que finaliza el plazo de proteccién a los 70 afios
luego de la muerte del autor).” (Vercelli, Marotias; 2007: 2)
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que se encuentra en la parte superior del curso -en todos los cursos-, y que se deno-
mina
“Pautas de convivencia™
“Con el propésito de especificar el tipo de comportamiento esperado en las inte-
racciones que establezcamos durante el curso, brindamos los siguientes lineamien-
tos:
« Trate a las personas con las que se comunica con el mismo respeto y la
misma cortesia requeridos en cualquier otra situacién educativa.

« Sea paciente con otros que tengan distintos ritmos y estilos de
aprendizaje, y con aquellos que recién estén inicidndose en el aprendizaje
virtual.

- Tenga en cuenta que las diferencias culturales generan diferencias en
estilos y modales, que se expresen también a través de Internet.

« Al escribir sus mensajes asegurese de que los mismos sean comprensibles
y pertinentes.

« Evite enviar mensajes muy extensos a fin de optimizar el
aprovechamiento del tiempo de todos.

+ En caso de compartir archivos/recursos, utilice los de bajo peso, o bien
solicite la autorizacién del/los destinatarios para enviar aquellos de mas
peso.

« Evite escribir en letras mayusculas exclusivamente, dado que esté
considerado poco adecuado en Internet.”

En el caso de FLACSO, sélo el curso de Gestion Cultural y Comunicacion posee un
material denominado “Derechos y obligaciones de los estudiantes’, donde se hace
mencioén a la forma de utilizacién de la palabra escrita en los intercambios dentro del
campus: “Participar activamente en las actividades de grupo y foros de discusion en
un lenguaje respetuoso y no ofensivo con el resto de la comunidad.”

Son voces impersonales en las que se determinan las reglas, tanto de aprobacién,
como de uso de los diferentes espacios y las formas y sentidos en los que se dara la
interacciodn. Se trata del marco institucional. En términos de Yus (2001) es el contexto
situacional en el que tienen lugar los intercambios, en este caso se trata de una uni-
versidad.

Controversias y Concurrencias Latinoamericanas « ALAS « ANO 5 « NUMERO 7 « ABRIL DE 2013

En los inicios de FLACSO Virtual, se tomaron varias decisiones pedagdgicas res-
pecto del uso de determinados espacios en todos los cursos. Una de ellas fue que el
primer médulo de cada curso se utilizase como una cartelera, recreando las que se
encuentran en la entrada de las facultades. Desde aqui “se lleva el ritmo del curso”ya
que, periddicamente, aparece un nuevo mensaje, dando cuenta del movimiento y de
la presencia del equipo docente. Desde alli nos “habla” el profesor/tutor.

“Estimad@s:

Publicamos una nueva clase del Director Académico del curso, Luis Alber-
to Quevedo, titulada “Comunicacién de las instituciones culturales” Corres-
ponde al Ultimo mddulo del posgrado, que comenzamos hoy.

Se encuentran publicadas las consignas de los parciales de los médulos
7y8.

Saludos!

Belén”

Cartelera del curso Gestién cultural y comunicacién, FLACSO Argentina.

Fecha: 27/11/09

En la educacién superior presencial hay profesores y estudiantes. Entre los profe-
sores, existen diferentes funciones que responden a una estructura jerarquica. Mas
alla de los distintos cargos que los profesores ocupen dentro una catedra univer-
sitaria (titular, adjunto, jefe de trabajos practicos, ayudante) la funcién principal de
todos ellos es “dar clase’, proponer actividades y lecturas y evaluar los conocimientos
adquiridos por los estudiantes. Si bien existen varias posturas pedagdgicas y didac-
ticas respecto de lo que significa dar clase, no seran abordadas aqui por exceder el
recorte elegido, por lo que se entenderd, en lineas generales, que dar clase en el dm-
bito presencial se centra en la transmision de saberes de forma oral y en la relacién
cara a cara. El profesor presenta oralmente informacioén, explicaciones y reflexiones
en torno de un tema particular. De acuerdo a cada tipo y estilo esta clase se centrara
sélo en la exposicion del experto o incluird también la participacion activa de los
estudiantes, asi como el uso de materiales diferentes de la palabra oral.

Existen también cuestiones de tipo organizativo que se explicitan en el programa
de la materia o seminario y se suelen exponer en la primera clase. Si mas adelante sur-
gen dudas respecto de este tipo de informacién, los estudiantes realizan preguntas
a cualquiera de los profesores. Es decir, la misma persona que da la clase se encarga
también de guiar a los estudiantes en aspectos organizativos, por mas que, al interior
del equipo docente, los roles de los profesores estén bien definidos. El estudiante
suele preguntar a aquel profesor que ve mas a menudo. El encuentro presencial (las
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clases) tiene lugar, en la mayoria de los casos, una vez por semana, durante un lapso
de tiempo limitado.

En la educacion virtual es necesario definir con mucha mas claridad los roles del
equipo docente, puesto que la comunicacion entre estudiantes y profesores esta me-
diada por un soporte tecnoldgico que hace necesario identificar quién sera el mejor
destinatario para resolver los diferentes interrogantes que se van presentando, tanto
en relacion con el contenido curricular como con la organizacion, gestién e, inclusive,
con el funcionamiento técnico.

Ademads, por tratarse de un tipo de educacién de breve trayectoria, los codigos
de funcionamiento estan aun en construccién y cada institucién puede fijar los su-
yos con mayor libertad que en la educacion presencial. De esta manera, es necesaria
una figura que guie a los estudiantes en el recorrido propuesto por la coordinacion
pedagdgica de cada institucion y de cada carrera ya que los participantes se mueven
en un espacio diferente al presencial y que, al mismo tiempo, ofrece muchas mas
variantes entre una institucion y otra. Esta figura es el tutor.

Dependiendo de cada curso e institucién este tutor puede cumplir exclusivamen-
te esta funcion o ser, al mismo tiempo, el coordinador del curso a nivel académico o
uno de los autores de los materiales. En los cursos de FLACSO Virtual, el tutor suele
cumplir sélo esa funcién y, de acuerdo a la cantidad de estudiantes, hay mas de un
tutor, puesto que su tarea es la de guiar, seguir y “escuchar” a los estudiantes, por
lo que , para cumplirla con efectividad, el grupo no debe ser demasiado numeroso.
De acuerdo con los pardmetros de FLACSO Virtual, éste no debe exceder los treinta
estudiantes.

En el caso del HIBA, el rol tutorial es cumplido, en uno de los cursos, por la direc-
tora del posgrado, quien también es autora de muchas de las clases. En el resto de
los casos los tutores son también autores de algunas clases. Quienes ejercen este rol
no son llamados tutores sino profesores. No aparecen referencias hacia ellos que los
identifiquen como tutores, a pesar de que cumplen ese rol.

Mas alla de si el tutor es llamado como tal, de si se trata de una tarea exclusiva o
de si la misma persona cumple ademas otras funciones dentro del curso, la tutoria es
“el nexo interactuante entre la organizacion general del sistema y los alumnos, capaz
de captar las expectativas, necesidades, intereses y reacciones, y de intervenir en el
proceso de retroalimentaciéon académica y pedagogica” (Mena y otros: 2005, 231).

El tutor debe ser un experto en el tema del que trate el curso, ya que una de sus
funciones es la de moderar los foros tematicos en los que se discute el material de
trabajo -clases y bibliografia, entre otros-. Esta moderacién abarca tanto la conten-
cién de la interaccién como la respuesta y participacion en el debate en torno a los
contenidos del curso. Otra de sus funciones es la de guiar la cursada, informando
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respecto de la publicacidon de los materiales, las fechas de examen, la organizacion
general, y también evaluar los conocimientos a través de las diferentes instancias de
evaluaciéon. Ademas, realizan el seguimiento del desempefo y participacion de los
estudiantes.

Como lo explica Andrea Brito, coordinadora del Diploma Superior en Lectura, Es-
critura y Educacién de la FLACSO:

“La modalidad virtual implica un seguimiento de la gente a través de la partici-
pacion y del vinculo que se genere con el tutor. Ahi estan las dos claves de cémo la
gente participa en la propuesta o no, y de como se sostiene o no en ella. También es
muy importante como lo acompands durante el proceso, no dejarlo caer en ninguiin
momento, mostrandole presencia desde la palabra escrita, por ejemplo: 'no te estoy
presionando, pero no te dejes; ‘si acumulds trabajo después se te va a hacer dificil
retomar’ Ese seguimiento es fundamental al igual que el trato que se establece en él,
es decir, armar un delicado equilibrio entre la cordialidad y la distancia, a través del
lenguaje escrito.”

Ademas del profesor/tutor hay por lo menos un director/a o coordinador/a del
Curso que, a menos que sea también tutor/a, en muy pocas oportunidades interactua
con los estudiantes. Su funcién es la de tener una vision general del curso, ademas de
participar activamente en su disefo pedagdgico.

En el caso de FLACSO Virtual hay un/a asistente, que se encarga de cuestiones
relacionadas con el funcionamiento administrativo: presentacion de la documenta-
cién correspondiente, seguimiento del pago de las cuotas, etc. La comunicacién en-
tre ésta figura y los estudiantes se da a través del correo interno del campus, nunca
a través de foros. También, todos los cursos cuentan con autores de los materiales,
especialmente las clases, quienes no interactlan en casi ninguna oportunidad con
los estudiantes. Es decir, quien escribe el contenido de las clases y quien guia y da ex-
plicaciones, no es la misma persona. A diferencia de la educacién presencial, donde
el profesor da la clase y responde las preguntas relativas al contenido y, en muchas
oportunidades a la organizacion de la cursada, en la educacién virtual estos roles se
encuentran separados.

2. LAS TECNOLOGIAS DIGITALES COMO NUEVA PROXEMICA
La proxémica (Hall, 1966) estudia las relaciones de proximidad-alejamiento que

se dan entre las personas y los objetos durante la interaccién, incluye las posturas y la
existencia o ausencia de contacto fisico. Esta utilizacién del espacio esta relacionada

145



146

ANA Marorias « Roles e identidades en la enseflanza y el aprendizaje virtual

con ciertas convenciones y expresa diversos significados. Una de las caracteristicas
de larelacién profesor/estudiante estd dada por su asimetria en términos de poder, la
que se refleja en la relacién espacial que mantienen. En el caso de un aula presencial,
la distribucion del espacio esta establecida de antemano: el profesor se encuentra en
el frente, generalmente delante del pizarrdn y atras de un escritorio que lo separa de
los estudiantes, quienes permanecen sentados mirando hacia él. En ciertas ocasio-
nes, el docente puede estar de pie o caminar entre las filas de asientos y es el Unico
que tiene “permiso” para hacerlo.

En un campus virtual, este tipo de relaciones corporales en el espacio fisico no
existen. Sin embargo, si consideramos el espacio virtual como un lugar, con posicio-
nes y formas de moverse dentro de él, podemos observar que los permisos que una
plataforma tecnoldgica tiene reservados para los roles de estudiante y de profesor,
recrean esta relacion asimétrica en el espacio. Asi, los profesores (entiéndase por este
rol técnico también a los tutores) son aquellos que pueden “ver” lo que hacen los
estudiantes. De esta manera, con sélo hacer clic en el boton “Informes” acceden a
un minucioso listado de los espacios, actividades y herramientas disponibles en el
campus y las acciones que en ellas ha realizado cada uno de los estudiantes. Esta
busqueda puede filtrarse por estudiante, por actividad, por accién, por fecha. De esta
manera, solamente los profesores son quienes tienen la oportunidad de “acercarse”
a los estudiantes y ver que han hecho, recreando (y aumentando) la relaciéon proxé-
mica existente en el aula: sélo el profesor puede acercarse a los estudiantes y esta en
una situacién de ventaja respecto de ellos.

Esta posibilidad es muy util para el seguimiento que realiza el tutor, ya que ofrece
un perfil del desempeno del estudiante y, en caso de notar que dejé de conectarse
desde hace varias semanas o que no ingresa en determinados espacios fundamen-
tales para la cursada (por ejemplo, las clases), puede comunicarse con él para saber
si estd experimentando algun inconveniente. De esta manera, el acompafiamiento
puede resultar

aun mayor que en los cursos presenciales.

Ademas, quienes tienen rol de profesor pueden ver todos los materiales disponi-
bles en el curso, inclusive los que aln se encuentran ocultos para los estudiantes, ya
sea porque todavia no llegé la fecha de publicaciéon o porque estan en proceso de
elaboracion. Por otra parte, entre quienes tienen rol de profesor, estan aquellos que
ademas pueden editar el contenido de los materiales (no sélo verlos).

Estas son las caracteristicas principales que diferencian, a nivel técnico pero en
estrecha relacién con la interaccion pedagdgica, a estudiantes y profesores en una
plataforma virtual de aprendizaje y que recrean, con otra concepcién de espacioy de
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visibilidad, la relacion de poder existente entre ambos en los dmbitos presenciales.

3. Presentaciones y perfiles

La mayoria de los cursos analizados posee un espacio de presentaciéon que fun-
ciona a través de un foro de intercambio. El Unico que carece de este espacio es el
curso de Retinofluoresceinografia del HIBA.

El objetivo del foro de presentacion es que los integrantes del grupo comiencen
a conocerse. En todos los casos es abierto por el profesor tutor 6 el coordinador del
curso.

Sin embargo, pueden verse diferencias en la configuracién de estos espacios en-
tre FLACSOy el HIBA, las que determinan un tipo de contacto e interaccién diferente.
Aqui cabe aclarar que la configuracién de cualquier herramienta dentro de una plata-
forma virtual de aprendizaje y especialmente en el caso de Moodle, implica una deci-
sion pedagdgica ya que ésta condicionara la interaccion, el acceso a los materiales, la
participacion, etc. lo que derivard en una serie de consecuencias que impactan direc-
tamente en el funcionamiento de la propuesta pedagdgica y del grupo en general. Es

por este motivo que el equipo técnico pedagdgico de cualquier proyecto de edu-
cacion virtual debe trabajar en estrecha relacién con los equipos docentes que coor-
dinan los cursos.

En el caso de FLACSO la apertura del foro de presentacion se realiza a través de
un mensaje colocado en el mismo foro, con lo cual se ve el nombre de la persona
que lo escribid, la fecha y la hora. Ademas, el foro esta configurado de manera tal que
solo los profesores pueden abrir temas de conversacion, de esta manera todos los
mensajes de presentacién quedan en el mismo hilo de conversacién, lo que facilita
el intercambio puesto que no es necesario salir del hilo que se esta leyendo para ver
las presentaciones de los demas participantes.“Salir”implicaria cerrar el espacio en el
que se esta, regresar a la pagina de inicio del foro e ingresar en otro hilo de conversa-
cién (es decir, tres acciones que se ejecutan a través del mousey que muestran tres
pantallas diferentes).

En el caso del HIBA hay una consigna debajo del titulo del foro que funciona
como disparador para la presentacién de los estudiantes. Es impersonal puesto que,
al no ser un mensaje del foro, no se sabe quién la escribié y no esta firmada. Este foro
permite que cada participante abra un nuevo hilo de conversacién, lo que dificulta
el inicio de una conversacién, puesto que hay tantos temas de conversacién como
presentaciones individuales, de manera tal que para leer cada una es necesario salir
del hilo de conversacién que se estd leyendo, ir la pagina principal del foro, donde
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estd el listado de todos los hilos e ingresar en otro.

Aqui el disparador para la presentacion no es un mensaje sino una consigna. En el
caso del HIBA, como todos pueden abrir hilos de conversacion, cada estudiante inicié
uno con su presentacion, los que no tienen ninguna respuesta. Por lo tanto, para ver
la presentacion del primer participante es necesario entrar en ese hilo y luego, para
ver la del segundo, hay que salir y entrar en el siguiente hilo de conversacion.

Este tipo de organizacidon nos habla de dos estilos diferentes a la hora de generar
el primer contacto con el grupo. En el caso de FLACSO parece tratarse mas de un
didlogo, en el que la coordinadora se dirige a los estudiantes y les “habla’; a la vez
que éstos le responden tanto a ella como a sus colegas, puesto que los mensajes se
encuentran todos

en el mismo espacio, lo que hace que se trate de un intercambio entre todos y
no sélo de los estudiantes con el profesor, como sucede en el caso del HIBA donde, a
pesar de que los diferentes hilos de conversacion pueden ser vistos por todos, al abrir
cada uno el suyo y no participar todos del mismo espacio, se torna en un intercambio
profesor/estudiante y no tanto en la generacién de un espacio grupal. Ademas, en
el mensaje del curso de FLACSO, la coordinadora del posgrado explicita la intencién
de que los estudiantes se comuniquen entre si. En la consigna del HIBA aparece un
“nosotros” que pareciera indicar que el destinatario de los mensajes de presentacion
es el equipo docente. Se transcriben a continuacién los disparadores para la presen-
taciéon en ambos casos: donde, como ya se menciond, en FLACSO se trata de un men-
saje de la coordinadora mientras que en el HIBA de una consigna general a partir de
la cual cada participante abre un nuevo hilo de conversacion.

“Estimados y estimadas colegas:

los invitamos a comenzar una rueda de intercambios, con el sentido de
darnos a conocer y compartir algunas de las inquietudes e intereses que nos
convocan a pensar sobre la lectura, la escritura y la educacion. Sera un espa-
cio de encuentro entre todos los que inician este recorrido a partir de hoy.

Para eso, les proponemos sumarse comentando al resto de los colegas
con quienes recorreran esta propuesta: sus lugares de residencia, sus recorri-
dos formativos, sus contextos de trabajo y alguna pregunta o tematica que,
relacionada con el tema de este posgrado, los haya orientado en la decision
de cursarlo.

Aqui los esperamos.

Cordialmente

Andrea Brito”

Mensaje de apertura del foro de presentacion colocado por la coordinadora del
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Diploma Superior en Lectura Escritura y Educacién. FLACSO.

“Para armar un grupo de aprendizaje, nos interesaria que utilicen este Foro de
Presentaciones para contarnos:

- dénde trabajan,

- si se dedican a alguna especialidad o si piensan hacerlo mas adelante,
- qué los motivé a inscribirse en este curso,

- cdmo es su familia

- cuales son sus hobbies

-y todo aquello que estén interesados en compartir con nosotros.”

Consigna del foro de presentacion del curso de Gestién de Enfermedades
Crodnicas. HIBA.

Los aspectos de la presentacién personal que se solicita destacar en ambos casos
son similares y tienen que ver, en primer lugar, con el recorrido profesional y la elec-
cién del curso que estan realizando; en segundo lugar, con cuestiones relacionadas
con otros ambitos de pertenencia, como el lugar de origen, la composicién familiar
y los hobbies.

La eleccién de lo que se consideran hitos en la biografia profesional y personal
funciona, en este caso, entre lo que se pide desde la coordinacion del curso y lo que
cada sujeto decide relatar respecto de su propia identidad. Aqui se pone en juego lo
que Dubar llama identidad narrativa:

“Las cuestiones de la identidad son fundamentalmente cuestiones de lenguaje.
Identificarse o ser identificado no es sélo ‘proyectarse sobre’ o ‘asimilarse a; sino que
es en principio ponerse en palabras. [...] El lenguaje no es una superestructura sino un
componente fundamental de la subjetividad” (Dubar: 2002, 231)

Al mismo tiempo, aparecen diferentes aspectos que hacen a la identidad perso-
nal. Se trata del “"hombre plural” del que habla Lahire (2004), donde cada persona no
se define sélo por un componente en relacién a sus actividades (alumno, trabajador,
consumidor, etc.) sino que vive experiencias socializadoras heterogéneas y a veces
contradictorias, de
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manera tal que cada individuo es portador de una pluralidad de disposiciones, de
maneras de ver, de sentir y de actuar que se ponen en juego en los diversos escena-
rios por los que transita.

Por otra parte, el vinculo entre discurso e identidad puede observarse en tres as-
pectos. En primer lugar los rasgos discursivos de corte macrosocial, como la perte-
nencia a una determinada comunidad de habla, raza o sexo. En segundo lugar, las
comunidades epistemoldgicas a las que cada individuo elige pertenecer. Por ultimo,
el individuo como sujeto portador de una identidad personal, que se distingue de los
demas a partir de sus rasgos discursivos propios -idiolecto- (Yus, 2001). Esta identi-
dad individual se moldea cotidianamente en los diversos intercambios conversacio-
nales que se realizan a diario. Es decir, el ser humano esta constantemente negocian-
do su identidad discursiva con los demads, lo que da por resultado una “construccién
interactiva” de la imagen personal (Goffman, 1987).

Siguiendo este razonamiento, puede entenderse al campus virtual y en particular
a cada curso, como una comunidad epistemolégica donde se va forjando la iden-
tidad a partir de un vinculo intra-grupal, caracterizado por jergas y conocimientos
discursivos compartidos. En este caso, son los aspectos profesionales los que priman,
puesto que se trata de cursos de posgrado con finalidades formativas y en los que
los estudiantes poseen un recorrido profesional. Ademas, hay apelaciones a cuestio-
nes vinculadas con aspectos de la vida cotidiana, como la composicion familiar y los
gustos por determinadas actividades, si bien esto es minoritario en ambos campus
aunque aparece en mayor medida en el de FLACSO.

Por otra parte, y por la organizacion de los hilos de conversacién que se comenté
anteriormente, se dan intercambios entre los estudiantes. Por ejemplo, descubren
que algunos viven en la misma provincia o que tienen intereses muy similares en
diversos aspectos, los que suelen incluir los consumos culturales.

Llama la atencion que en el caso del HIBA la propuesta de presentarse no ten-
ga demasiado eco. En el curso de Retinofluoresceinografia no existe el espacio de
presentacion, en el Gestion de la Calidad y Circuitos de Mejoras Continuas no hay
ninguna respuesta a la consigna, es decir, nadie se presenté. En el de Gestién de En-
fermedades Cronicas lo hizo aproximadamente la mitad de los integrantes: de 45
estudiantes se presentaron 23. En el de Impacto de la Prematurez en el Crecimiento y
el Desarrollo sélo lo hicieron las tutoras y la coordinadora quienes, a pesar de invitar
a los estudiantes a presentarse, no obtuvieron ninguna respuesta. En los otros tres
cursos, los profesores se presentan fuera del foro, en el espacio donde se publica el
programa del curso y la composicidon del equipo docente. En el caso particular de
Gestion de Enfermedades Crdnicas, hay una presentacion especifica de la coordina-
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dora docente -también por fuera del foro- en la que puede escucharse su voz mien-
tras van pasando varias pantallas en las que aparece un punteo de lo que va diciendo.
A pesar de que la coordinadora no se present6 dentro del foro, este curso fue el Unico
que tuvo presentaciones de los estudiantes en ese espacio, por lo que puede aven-
turarse que la presentacion de la docente a partir de un material audiovisual -a pesar
de que nunca aparece su rostro- promovio la de los estudiantes.

Estas pantallas van apareciendo a la vez que puede escucharse la voz de la coor-
dinadora docente realizando su presentacion.

En FLACSO el nivel de participacion en el foro de presentacion es muy alto y en
tres de los cuatro cursos analizados el nimero de respuestas supera ampliamente la
cantidad de estudiantes. Esto se explica porque los tutores también se presentan en
el foro y, ademas, porque los estudiantes, en muchas oportunidades, hacen comen-
tarios a las presentaciones de sus colegas al igual que los tutores y coordinadores del
curso, que van

realizando comentarios a medida que los estudiantes se presentan y hacen un
cierre del foro. Asi, en el Diploma Superior de Lectura, Escritura y Educacién hay 289
respuestas al mensaje que da inicio a las presentaciones, mientras que la cantidad
total de estudiantes es de 203. En el curso de Gestién Cultural y Comunicacién hay
79 respuestas y 64 estudiantes, en el de Gestién de Conflictos Ambientales la propor-
cién es llamativa: hay 120 respuestas sobre un total de 30 estudiantes. El inico curso
en el que hay menos respuestas que estudiantes es del Gobernabilidad y Escenarios
Prospectivos: 16 intervenciones sobre un total de 21 estudiantes.

Una primera explicacion a esta cuestion esta relacionada con la forma de organi-
zacion del foro y la invitacién a la actividad. En el campus de FLACSO estos mensajes
de los tutores abren una conversacion y mantienen cierta familiaridad con el registro
oral, a pesar de cumplir con todas las normas del lenguaje escrito. Es decir, no se omi-
ten signos de puntuacion, ni hay abreviaciones o faltas de ortografia. Sin embargo,
interpelan a los participantes de forma directa “en este espacio los invitamos..., “es-
peramos sus comentarios”. Por otra parte, existe en el ambito de las Ciencias Sociales
una mayor familiaridad con la escritura, como lo exponian los estudiantes citados
en el capitulo dos y como se intentdé demostrar en el capitulo uno, al caracterizar a
ambas profesiones. La palabra escrita es una herramienta de trabajo en las ciencias
sociales. Si bien este foro de presentacion muestra una vocacion oral, lo hace a través
de la escritura, en forma de relato, no de enumeracién. Esto hace que se generan
lazos entre los estudiantes, quienes expresan que uno de sus intereses, ademas de la
formacion, es el contacto con otros profesionales interesados en tematicas comunes.

También es interesante observar los perfiles de cada integrante en ambos cam-
pus virtuales, donde el tipo de escritura, en los casos en los que éstos se encuentran
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completos, varia mucho entre los profesionales de las ciencias sociales y los de la
medicina.

El perfil personal es diferente de los mensajes que se colocan en el foro de pre-
sentacion. Se trata de un espacio que atraviesa todo el campus, es decir, no se pone
en juego en un momento particular, como es el caso del foro de presentacién, ni co-
rresponde a un solo curso. Si un mismo participante estuviese inscripto en mas de un
curso, usaria siempre el mismo perfil. Se trata de una identidad mas estable a la que
se accede cada vez que se hace clic sobre el nombre de alguna persona. Es aquello
que el propio sujeto decide mostrar y relatar respecto de quién es en ese dmbito y di-
fiere del foro de presentacion porque no se trata de una actividad propuesta desde la
coordinacion del posgrado en la que se sugieren los pardmetros a seguir para hablar
de uno mismo. Una parte de este perfil se completa automaticamente y responde a
cuestiones de tipo administrativo: ciudad y pais de residencia, cantidad de cursos en
los que participa, fecha del ultimo ingreso y rol (estudiante, profesor, profesor con
permisos de edicion). El resto de la informacion es una descripcién libre de si mismo
escrita por cada integrante.

Ademas, existe la posibilidad de agregar una foto, la que aparecera cada vez que
esa persona realice una intervencién en cualquier espacio del curso.

No todos los estudiantes completan este espacio con informacion adicional ade-
mas de la que aparece automaticamente y, en varias oportunidades, tampoco agre-
gan una foto. En el caso de los profesores no hay unanimidad, sin embargo es mas
comun que completen estos datos los profesores del campus del HIBA que los de
FLACSO.

En el campus de FLACSO hay un relacion mas fluida con la palabra escrita que con
la imagen a la hora de armar el perfil. En los cursos de Lectura, Escritura y Educacion
y en el de Conflictos Ambientales la mayoria de los estudiantes no complet6 el perfil
ni con descripcion ni con foto. En el de Gestién Cultural y Comunicaciéon y en el de
Gobernabilidad y Escenarios Prospectivos, la opcién mayoritaria fue la de completar
ambos campos. Cabe aclarar que en estos dos cursos, los estudiantes muestran una
tendencia a recalcar el aspecto profesional por encima de otras cuestiones y, en ese
sentido, tanto imagen como descripcién constituyen un perfil acabado del profesio-
nal. Al mismo tiempo, se trata de personas que se desempefan, en la mayoria de los
casos, en la gestién gubernamental.

Cuando se pasa a la segunda opciéon mas utilizada se encuentra, en los cuatro
cursos, la descripcién, siempre por encima de la foto.

En cuanto al uso realizado por los profesores, se repite la misma tendencia. Es
decir, no hay diferencias entre estudiantes y profesores respecto al uso del perfil. Am-
bos responden a practicas de uso relacionadas con su profesion y no tanto con el rol
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diferencial que ocupan en una instancia de ensefianza/aprendizaje.

En el campus del Hospital Italiano, la opciéon mayoritaria por parte de los estu-
diantes en el curso de Gestion de Enfermedades Crénicas y en el de Gestion de la
Calidad y Circuitos de Mejoras Continuas, fue la de completar foto y descripcion. En el
curso de Retinofluoresceinografia y en el de Prematurez lo fue la de completar sola-
mente la foto. La segunda opcién més utilizada en los cuatro cursos, fue la de agregar
Unicamente la foto. Es notable la primacia en la utilizacién del espacio para la foto en
comparacién con el de la descripcién.

Aqui encontramos una diferencia importante respecto del uso del perfil por parte
de estudiantes y profesores. Los profesores, en los cuatro cursos, completaron foto y
descripcién, marcando una clara diferencia respecto de los estudiantes. Aqui el rol de
docente parece tener mas peso que el profesional.

En lo que respecta al tipo de descripcién que aparece en el pefrfil, en los cursos
del Hospital Italiano suelen ser muy breves, en casi la totalidad de los casos, y consti-
tuyen una enumeracion de estudios y actividades profesionales, sin formar un relato.
En muchas de las descripciones de perfil del campus de FLACSO pueden observarse,
ademas de los aspectos profesionales, el relato de otro tipo de intereses. También, en
los casos en los que hay sélo una descripcién del recorrido profesional, la forma de
redaccioén es fluida y en primera persona.

A MODO DE CONCLUSION

Algunas de las diferencias explicitadas anteriormente pueden explicarse por el
rol de la lectura y la escritura en la formacidn y en el trabajo cotidiano de los cientis-
tas sociales y, al mismo tiempo, por el peso de la imagen personal en el caso de los
médicos.

“El aspecto y la vestimenta del médico es un elemento importante en la percep-
cién de su competencia y constituye un aspecto que interviene en la comunicacion
no verbal con los pacientes”. (Eymann y otros: 2005, 212)

Por otra parte, la titulacién es parte fundante de la identidad profesional de los
médicos ya que una de las principales variables a la hora de definirse como grupo
profesional fue la de diferenciarse de todas aquellas personas que ejercian la me-
dicina sin poseer titulacion. De esta manera, a través de la imagen personal y de la
enumeracion de titulos y lugares de trabajo, los médicos construyen gran parte de
su identidad dentro del campus basados en el aspecto profesional. Segun Dubar,
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cada individuo posee varias identidades en el sentido de posiciones que se ponen
en juego en diversos dmbitos. Sin embargo, una de ellas puede ser la principal en un
espacio determinado. En el caso de los médicos, se observa que la categoria profe-
sional es fundamental.

“La categoria socioprofesional presenta la ventaja de combinar una cierta idea de
‘clase social'y un agrupamiento razonado de ‘grupos profesionales’al estar basada en
una importante dimensién del estatus social (societario): el trabajo que proporciona
un sueldo. Pero no en todo el mundo prima la esfera profesional: la familia, la religion,
la politica o el ocio pueden representar ambitos tan legitimos como ella de identifi-
cacion ‘principal’[...]. De hecho, todo depende del escenario en el que se jueguen los
juegos de identificacion, que son a la vez juegos de lenguaje y actualizaciones del
vinculo social” (Dubar: 2002, 233)

Si bien en el campus de FLACSO también podemos encontrar como identidad
principal la relacionada con el campo profesional, la cantidad de perfiles en los que
aparecen, ademds, menciones en relaciéon a la composicién familiar, los consumos
culturales que acostumbran realizar, las expectativas acerca del proceso de forma-
cién que estan iniciando, etc. es significativa. El 62% de los estudiantes incluye es-
tos aspectos en sus perfiles, ademas de los relacionados a la identidad profesional,
mientras que en el campus del HIBA sélo lo hace el 10%. Ademas, en la totalidad de
los perfiles del campus de FLACSO en los que se encuentra completo el espacio co-
rrespondiente a la descripcidn, ésta aparece en forma de relato, no de enumeracién.

Un dato significativo tiene que ver con la imagen del médico vistiendo guarda-
polvo que sélo se encontrd en los perfiles de los profesores a pesar de que, por tratar-
se de cursos de posgrado, la gran mayoria de los estudiantes son también médicos.
En este aspecto, se mantienen las jerarquias de la educacion tradicional en las que
el profesor es el experto y debe distinguirse de los estudiantes. Si bien la identidad
profesional es muy fuerte en el caso de los médicos, ésta se relativiza en relacién a la
imagen del profesor. Se podria aventurar que el guardapolvo del profesor reemplaza
al del médico. La vestimenta es un medio poderoso para la regulacién de las pobla-
ciones y los cuerpos, convirtiéndolos en “signos legibles”, que traslucen patrones de
aceptacion o transgresion a ciertas convenciones. En el caso especifico de la educa-
cién occidental, usar algun tipo de uniforme implica el cumplimiento de una serie de
conductas por parte del sujeto que lo porta.

“En la superficie de los guardapolvos hay inscriptos sentidos diferentes de la pro-
mesa de inclusién social, sentidos que involucran saberes sobre la organizacién so-
cial, las identidades propias y ajenas, la autoridad, la sexualidad. Por ejemplo: a través
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del aprendizaje sobre la vestimenta apropiada, los alumnos y maestros incorporan
nociones sobre el poder, los limites del disenso, lo permitido y lo prohibido, el pudor
y la transgresion. También aprenden que hay algunos cuerpos mas pasibles de regu-
laciéon que otros, y que hay jerarquias y normas sociales no escritas pero ejercidas.”
(Dussel: 2000, 2)

En el caso de los médicos, el guardapolvo también implica una diferenciacion
respecto de los pacientes y de la sociedad en general, que se traduce en relaciones de
poder dentro y fuera del ambito de trabajo. Sin embargo, en los casos analizados, los
médicos, actuando como estudiantes virtuales, no aparecen con esta vestimenta en
sus fotos de perfil, mientras que silo hacen los profesores, marcando, de esta manera,
una identidad que reline entre si a los estudiantes y los diferencia de los profesores,
quienes ocupan un lugar de jerarquia.

Esto se ve reforzado en las interacciones, que suelen ser entre profesores y estu-
diantes y no tanto entre estudiantes. Salvo casos especificos en los que se les pida
que realicen un trabajo grupal, como sucede en el curso de Impacto de la Prematurez
en la Infancia y Adolescencia y en el de Gestion de la Calidad y Circuitos de Mejoras
Continuas. En estos casos, segun relata una de las entrevistadas: “Para hacer el trabajo
grupal nos comunicabamos por mail y alli ibamos discutiendo criterios para poner-
nos de acuerdo. En el foro del curso nos comunicdbamos con los profesores para
hacerles alguna consulta en relacién al trabajo.” Es decir, las discusiones para resolver
el trabajo se llevaban a cabo fuera del ambito de control del profesor, quien sélo reci-
bia las consultas necesarias para aclarar dudas y llegar a una version final, la que era
entregada por todo el grupo.

También resulta significativo que en el caso del HIBA, los profesores siempre com-
pleten todos los datos del perfil mientras que los estudiantes lo hacen en una pro-
porcién mucho menor y, por el contrario, que en el de FLACSO sean los estudiantes
los que completan el perfil en una proporcién mucho mayor de la que lo hacen los
profesores y tutores. Cuando éstos lo hacen, respectan las mismas tendencias que
muestran los estudiantes: predominio de la descripcion por sobre la foto.

Aqui es necesario recalcar el rol de profesor relacionado con el ejemplo y el sa-
ber experto, que prima en el campus del HIBA. Son ellos quienes deben realizar en
primer lugar las tareas que les solicitan a los estudiantes, quienes ademas se sienten
interperlados desde el lugar de la“falta” cuando no lo hacen. A pesar de que muchos
de ellos no completen los datos del perfil ni se presenten en el espacio destinado a
tal fin, cuando lo hacen su accion se dirige al profesor y, en varias oportunidades, se
disculpan para estar realizando tarde la tarea requerida.

En el caso de las Ciencias Sociales, la presentacién es colectiva, es decir, se realiza
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para todos los participantes, no solo para los profesores y tutores. Por otra parte, si
bien el profesor también representa el lugar del saber lo hace desde un dmbito de
mas cercania con respecto al estudiante, no sélo por parte del profesor sino por parte
de los mismos estudiantes que, si bien lo respetan, no lo tratan de manera diferente
al resto de los colegas. Ademas, el tutor en particular, cumple un rol de guia -desde
el lenguaje escrito- muy cercano al estudiante, por lo que muchas veces la profesién
y desempeno profesional de esta figura no es lo fundamental en el contacto con los
alumnos. Lo mismo puede decirse respecto de laimagen personal ya que, en las cien-
cias sociales, la palabra escrita define con mas fuerza que en la medicina la identidad
personal, la que va credndose, también, en los vinculos que se van generando en la
interaccién docente/alumno durante toda la cursada.
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Resumen

Partiendo de la caracterizacién y descripcion del sistema bimodal de ensefianza
de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral, lo ubicamos en el contexto de las
normativas y proyectos de organismos internacionales y nacionales que se plasman
en acciones para la inclusion de las clases populares en Sociedad de la Informacion
mediante el uso de TICs. Estos discursos, que habilitan y sitdan la inteligibilidad de ac-
ciones y reglamentaciones, son objeto de reflexion desde una perspectiva de género
a fin de dar cuenta critica y comprometidamente de las experiencias y relaciones de
las comunidades con las TICs.

Palabras clave: significaciones sociales, TIC, educacién a distancia, género

Abstract

Based on the characterization and description of the blended system of teaching
at the Universidad Nacional de la Patagonia Austral, we place it in the context of po-
licy and projects of national and international organizations which are reflected in
actions for the inclusion of the popular classes in the Information Society using ICT.
These discourses, which enable and put the intelligibility of actions and regulations
are subject to reflection from a gender perspective in order to give an uncompromi-
singly and critical account of the experiences and relationships of communities with
ICT.

Keywords: social meanings, ICT, distance education, gender
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LA EDUCACION BIMODAL EN LA UNPA

La“bimodalidad” es una de las modalidades que puede presentar la llamada edu-
cacién a distancia, en la misma se combinan instancias educativas presenciales y
virtuales. La Universidad Nacional de la Patagonia Austral' (UNPA) puso en funciona-
miento desde el afio 2006 el sistema Unpabimodal, el desarrollo del mismo procura
ofrecer, en la medida de lo posible dadas las evidentes diferencias de indole practica
y contextual, una réplica del funcionamiento en espacio virtual de la universidad tal
como se la conoce en el sistema de educacion presencial tradicional.

Una caracteristica particular del sistema Unpabimodal, es que su funcionamiento
se apoya fisicamente en centros de acceso publico y gratuito a las TICs, esparcidos
por el territorio de la provincia de Santa Cruz, llamados cibereducativos. Estos fueron
concebidos, principalmente, como una herramienta de inclusién social que permiti-
ria subsanar mediante la implementacién de estrategias de vinculaciéon basadas en
el uso de TICs, las dificultades que las grandes distancias entre centros poblados, la
hostilidad climatica y la lejania a los grandes centros nacionales de produccién de
conocimiento, entre otros factores, representan para el acceso de los habitantes de
Santa Cruz a la educacion superior2.

Algunos antecedentes de sistemas similares a la red de cibereducativos de Unpa-
bimodal pueden encontrarse en los Nuevos Centros de Conocimiento (NCC) de Ex-
tremadura (Espana), los Telecentros gestionados por la Fundacidon CTIC de Asturias
(Espanfa), el proyecto de Cabinas Publicas de la Red Cientifica Peruana (Peru) (Salinas
y Marquez, 2009).

En Argentina, pueden mencionarse los Centros Tecnolégicos Comunitarios crea-
dos en 1998 por la Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia de la Nacién, los
mismos representaron un intento gubernamental por aliviar el impacto de la brecha
digital mediante el acceso al uso y apropiacién de TICs por parte de sectores exclui-
dos de esos consumos. Aunque un amplio porcentaje de CTC no se mantuvieron
funcionando en afos posteriores a su creacion, resulta interesante destacar que me-
diante la eleccién de instancias comunitarias para promover la apropiacién y acceso
a las TICs, se aproxima el debate en torno a la brecha digital como una problematica

' La Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA), creada en 1991, esta emplazada en Santa Cruz,
se trata de la segunda provincia argentina en superficie con 243.943 km2 y tiene una poblacion total de
272.524 habitantes, lo que significa la densidad poblacional mas baja del pais con 1,1 habitantes por km2.
En cuanto a la estructura de la poblacién en la mayoria de sus comunidades el 48% de los habitantes tiene
18 aflos 0 menos.

2 Fuente: Informe del Sistema Educativo de Ensefianza y Aprendizaje Bimodal. Consejo Superior UNPA.
Agosto 2009.
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social no individual ni relacionada exclusivamente con consumos privados, enten-
diendo ala brecha en el acceso a las TICs no solamente como una cuestién de falta de
equipamiento y conectividad, sino como una desigualdad en las aptitudes, experien-
cias y herramientas necesarias para hacer uso de esas tecnologias®(Laudano, 2007).
De igual manera, la dimensién comunitaria de los cibereducativos, implicaria que la
experiencia de los desfasajes en las posibilidades de acceso a las TICs tanto como las
posibilidades y expectativas de apropiacién pueden ser, y de hecho en muchos casos
lo son, elaborados de manera colectiva.

UN DEBATE SITUADO

Segun datos extraidos del tltimo censo nacional de hogares del INDEC, del afio
2010, la provincia de Santa Cruz es una de las que acusa mayor penetracion de las
TICs* llegando a presentar cifras en cuanto a cantidad de computadoras, conexiones
a Internet y personas usuarias de esas tecnologias superiores al 90% de la poblaciéon
provincial y en algunos casos duplicando a la situacién en otras provincias.

Tal como sefalan el informe de la UNESCO “Hacia las sociedades del conocimien-
to", a nivel regional la Declaracién de Lima 2010 y el eLAC 2015, y a nivel nacional el
Programa para la Sociedad de la Informacion, la preocupacion por lo que se llamé la
primera brecha digital o la brecha de acceso a las TICs esta siendo desplazada por las
urgencias en torno a la segunda brecha, la brecha cualitativa o de los usos y apropia-
ciones, que contempla el acceso no sélo a los equipamientos tecnolégicos sino a las
aptitudes necesarias para hacer uso de los mismos. Pero no cualquier uso, sino uno
que permita participar plenamente en la Sociedad de la Informacion (SI).

En el caso de las mujeres, en la mayoria de los documentos aludidos en el parrafo
anterior, se las considera un colectivo que debe sortear algunas dificultades especifi-

3 El Concejo de Derechos Humanos de la Asamblea General de la ONU reconocié en su informe de mayo
del 2011 al acceso a internet como un derecho inalienable de las personas y la responsabilidad de los
estados de proporcionar tanto la infraestructura para el acceso y conectividad como la capacitacion
para el uso “significativo” de esa tecnologia. “Access to the Internet has two dimensions: access to online
content, without any restrictions except in a few limited cases permitted under international human rights
law; and the availability of the necessary infrastructure and information communication technologies,
such as cables, modems, computers and software, to access the Internet in the first place” (...) “Where the
infrastructure for Internet access is present, the Special Rapporteur encourages States to support initiatives
to ensure that online information can be accessed in a meaningful way by all sectors of the population”. La
Rue, “Reporte del reportero especial sobre promocion y proteccion del derecho a la libertad de expresion
y opinién” en http://www?2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.27_en.pdf

“En el censo 2010 se incluyo por primera vez un apartado especifico de preguntas relativas a la
penetracion de las TICs en los hogares.
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cas para su inclusion en la Sl, su situacion es definida bajo el concepto de la segunda
brecha digital de género (Castafio, 2008). El panorama para las mujeres se ve com-
plejizado en el caso que estudiamos, dado que por ejemplo la e-formacion es uno
de los aspectos fundamentales a desarrollar para el ingres®o a la SI (UNESCO, 2005;
Declaracién de Lima, 2010; eLAC 2015), al mismo tiempo que desde la perspectiva de
las brechas se trata de un uso tecnolégico definido como avanzado, perteneciente a
un cuerpo de habilidades tecnolégicas altas que son reconocidas socialmente como
areas de conocimiento masculinas (Wajcman, 2006).

TICs Y GENERO. ALGUNOS ANTECEDENTES

Los estudios sobre las mujeres surgen a mediados de la década del ‘60 en Estados
Unidosy en sus inicios fueron de la mano con el desarrollo del feminismo. En América
Latina las reflexiones en torno a la mujer se iniciaron fuera de la academia y se incor-
poraron definitivamente a ella en los afos ‘70 (Garrido y Olivera, 2002).

Los primeros estudios tendieron a la visibilizacién de las mujeres, cuya historia
habia sido ocultada por muchos siglos en los ambitos de poder y de saber social-
mente legitimados. Asi, hubo dos grandes lineas de trabajo: la revisionista, destinada
a recuperar el saber sobre las mujeres a lo largo de la historia, tanto en forma indi-
vidual como en su protagonismo en la construccién social; y el andlisis de su rol en
la sociedad de fines del siglo pasado. En esta ultima linea, uno de los aspectos mas
importantes para el andlisis fue la imagen que la sociedad construia de las mujeres
(Chaher y Santoro, 2007).

5 Dados los limites de este trabajo, no recorreremos histéricamente las definiciones de Sociedad de la
Informacién ni las alternativas propuestas para nombrar esa serie de fenémenos y transformaciones
sociales, aunque reconocemos la validez y evidente importancia de esa disputa que, como todas las luchas
por nombrar y dar sentido a las relaciones sociales, devela relaciones de poder y tensiones entre proyectos
politicos. Nos limitaremos a partir de una de las acepciones mas difundidas, la aportada por Manuel Castells
(1999), quien sefala entre sus principales caracteristicas la globalizacion de las actividades econdmicas, la
flexibilidad e inestabilidad del trabajo y su individualizacién, la cultura de la virtualidad apoyada en una
red de medios de comunicacién omnipresentes y convergentes, y la transformacion en las coordenadas
espacio temporales que ofician de cimientos para la materialidad de la vida cotidiana. Como toda forma de
organizacion social, la sociedad de la informacion es el resultado de proceso de construccién geopolitica
e histdrica, que tiene su significante central en la deseabilidad e inevitabilidad del avance tecnolégico
dado que, en su sistema de inteligibilidad, las tecnologias son portadoras de oportunidades para la
constitucion de un orden social mas justo y participativo, ademas de funcionales al mercado globalizado.
Esto trae aparejado que los estados, en especial aquellos que se encuentran mas alejados del modelo
de sociedad dominante como es el caso de los estados latinoamericanos, dediquen notables esfuerzos
a intentar garantizar la insercion social del uso de las TICs, mediante acciones que varian de acuerdo al
contexto pero que en general se caracterizan por politicas de inversiones en infraestructura, investigacion,
ampliacién del acceso a los servicios de telecomunicaciones, entre otras (Lago Martinez, 2005).
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Durante los afos “80, ante la penetracién cultural y econémica de las nuevas tec-
nologias en todos los ambitos de la vida social, los estudios de género comienzan a
ocuparse de las TICs, en un primer momento con cierto optimismo originado prin-
cipalmente por la expansién de internet y el aumento del nimero de mujeres usua-
rias de dicha tecnologia. Una vez pasado el optimismo inicial, un pequefo grupo de
investigadores se aboca a indagar respecto de los c6digos de género construidos en
el espacio virtual, los trabajos se agruparon principalmente en torno a las diferencias
en el uso de herramientas tecnolégicas por parte de hombres y mujeres, en el aspec-
to discursivo a las diferencias en la presentacion de la propia imagen y en el campo
de la semidtica se desarrollé principalmente la indagacion respecto a las imagenes
masculinas y femeninas masificadas por las redes virtuales y el disefio de software
(Bonder, 2001).

Gran parte de los antecedentes encontrados en torno al tema que nos ocupa po-
drian agruparse a grandes rasgos como trabajos de investigacion que exploran la
relacion de las mujeres y las TICs desde la perspectiva de las “brechas”. En este caso
se trata de la brecha de género, los trabajos considerados indagan en las politicas
publicas, datos de empresas privadas, datos censales, entre otras fuentes, en busca
de definir la evolucién de la inclusién material -tanto en términos de adquisicion o
acceso a equipos como de conocimientos-de las mujeres en el uso y consumo de
nuevas tecnologias, buscando definir la manera en que diferentes politicas, diversos
contextos, implican diferentes espacios de participacién y oportunidades para las
mujeres en un nuevo modelo de sociedad que se da por sentado. Es el caso de los tra-
bajos de Castafio (2008); Castano, Martin y Vazquez (2008); Vazquez y Aiino (2008),
Sainz'y Gonzélez (2008) y Sallé (2008). Este enfoque, si bien Util para desnaturalizar las
desigualdades empiricas implicitas en cualquier afirmacién universal sobre la inclu-
sion, no suele reflexionar en torno a la violencia que implica la pretension de ofrecer
las mismas oportunidades construidas en clave universal a grupos que no han sido
socializados de la misma manera, ni ocupando los mismos lugares, ni accediendo a
los mismos territorios, bienes, acciones, derechos, entre otros.

En otra linea, algunas autoras hacen hincapié en las manera en que histéricamen-
te se tejio la relacidn de las tecnologias con la masculinidad y, por ocultamiento o
exclusién, una relacion negativa con la feminidad. En este enfoque encontramos tra-
bajos que indagan en la construccion de la relacion de las mujeres con las tecnolo-
gias, entendidas como dmbitos asociados con practicas y valores masculinos, desde
las instancias de socializacion en la familia, los entornos educativos, los estereotipos
femeninos y masculinos de relaciones con las tecnologias, el acceso a ambitos de
saber y poder relacionados con lo tecnolégico, por nombrar algunos. En este mar-
co, diversas autoras han destacado la importancia de observar las diferencias en la
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apropiacién de las herramientas tecnoldgicas entre hombres y mujeres ya sea como
herramientas educativas (Bonder, 2001), como estrategias de “empoderamiento” de
grupos socialmente marginados (Bonder, 2006), como factor central para la plani-
ficacion de programas destinados a la inclusién de sectores antes excluidos de los
consumos tencoldgicos (Bonder, 2008), como arena en la que se redefinirian cons-
tantemente lo publico y lo privado como dimensiones que histéricamente marcaron
las relaciones de poder entre género (Causa, 2009), como medio para la movilizacion
politica feminista (Boix, 2002).

Otras autoras, atendiendo al impacto que las diferencias en la socializacion de las
mujeres podrian tener en su relacién con bienes y conocimientos socialmente valo-
rados, han sefialado la tendencia a desalentar la relacién de las mujeres con las TICs y
con los campos de conocimiento tecnolégico, especialmente en el ambito educativo,
tema que fue ampliamente investigado en la regién y el pais (Bonder, 2008; De Filip-
po, Sanz Casado y Gémez, 2009). En esta linea, siempre inscripta en la atencion a las
diferencias en la socializacion y en la asignacion de roles y estereotipos, cabe men-
cionar trabajos que problematizaron la presentacion de la imagen de las mujeres en
relacién con las TICs, ya sea atendiendo a la manera en que esas imagenes tienden a
naturalizar una relacion de extrafieza y distancia con éstas, es el caso de laindagacién
respecto a las imagenes masculinas y femeninas masificadas por los videojuegos
(Gros Salvat, 2002; Huertas Rojas, 2005), la manera en que se autorepresentan en fo-
ros virtuales las construcciones de etnia y género de un grupo de mujeres migrantes
(Leung, 2007), la inclusion de mujeres en comunidades de software libre (Pérez Bus-
tos, Prieto y Franco Avellaneda, 2012) y la construccion de militancias feministas en
espacios virtuales creados por organizaciones de mujeres (Burkle y Gonzalez, 2006).

APROXIMACION A LAS TICS Y LA EDUCACION DESDE UNA PERSPECTIVA DE GENERO

En base a lo hasta aqui expuesto nos preguntamos por la especificidad y, mas
aun, la necesidad de incluir la perspectiva de género en cualquier enfoque o planteo
de investigacién que pretenda dar cuenta de la manera en que se construyen las
relaciones sociales con las TICs, desde miradas criticas y situadas.

Es posible tomar como punto de partida algunas construcciones de sentido na-
turalizadas o cristalizadas en torno al imaginario tecnolégico o tecnocomunicacional
actual -las significaciones imaginarias sociales que lo hacen experimentable y consti-
tuyen un cuerpo de creencias, valores, esperanzas y actitudes colectivas que mantie-
nen y estructuran el cuerpo social a lo largo del tiempo y que a su vez son las condi-
ciones de posibilidad de el cambio de ese orden (Cabrera, 2008: 31) - en relacidon con
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un uso especifico de las TICs, en este caso en las practicas educativas en el entorno
virtual y los cibereducativos de la UNPA, como escenarios en que pueden emerger
valores, disputas de sentidos, proyectos, horizontes posibles, perspectivas de vida y
reclamos de inclusion, en el contexto especifico de las comunidades.

A lo largo de la historia, las sociedades se entregan a una invencién permanente
de sus propias representaciones globales, es decir de un conjunto siempre abierto y
dindmico de ideas e imagenes a través de las cuales se dan una identidad, perciben
sus divisiones, legitiman su poder o elaboran modelos formadores para sus ciudada-
nos. Estas representaciones de la realidad social, que no son reflejos sino construccio-
nes, son elaboradas con material tomado del caudal simbélico y tienen una realidad
especifica que reside en su misma existencia, en su impacto en las mentalidades y
en los comportamientos colectivos, en las multiples funciones que ejercen en la vida
social (Baczko, 1984).

En lo referido a la apropiaciéon de las TICs, investigaciones consultadas resaltan
que los sectores sociales histéricamente excluidos de ciertos consumos culturales
considerados socialmente valiosos (por ejemplo el consumo tecnolégico) constru-
yen sus representaciones de las TICs en base a esas experiencias de exclusién anterio-
res, mientras al mismo tiempo destacan la posibilidad de acceso como oportunidad
de salir de esa situacion, a la vez que el temor a no poder apropiarse de las TICs impli-
ca también temor a ver profundizada la exclusion (Winocur, 2006).

Entendemos que las experiencias no son iguales para todos los sujetos, son di-
versas y en constante configuracion, por lo que intentaremos acercarnos a esa ar-
ticulacion entre las trayectorias, experiencias y significaciones de los diferentes ac-
tores y actoras. En base a esto, no podemos desatender la dimensiéon empirica ni
la dimension simbdlica en que se construyen estas experiencias, las cuales pueden
ser abordados desde un enfoque de género, con la intencién de dar cuenta adecua-
damente de las diferencias de situaciones, roles, responsabilidades, necesidades,
oportunidades y prioridades existentes entre mujeres y varones, tanto en el acceso a
los bienes considerados culturalmente valiosos, a los servicios, en su relaciéon con las
instituciones, en su rol en las instituciones, entre otros aspectos de la dindmica social
de relaciones entre géneros que atraviesan los diferentes ambitos.

Es necesario tener en cuenta también que, si bien los proyectos de redes de ac-
ceso publico a las TIC y las ofertas de educacién bimodal cuentan con antecedentes
dentro y fuera del pais, su combinacién configura una modalidad de ensefianza uni-
versitaria relativamente nueva para la region de la cual nos ocupamos. Este modelo,
al igual que cualquier innovacién en el contexto cultural, entendida no sélo como
creacién de un proceso u objeto sino como su apropiacion con caracteristicas par-
ticulares, modifica necesariamente la manera en que los actores se posicionan y se
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relacionan, sus experiencias y la manera en que le dan sentido a las mismas (Delfino,
1998), se modifican también las condiciones en que se articulan identidades de ge-
neroy se construyen relaciones entre géneros (Sanz Gonzalez, 2006).

Como bien lo sefalan algunas autoras desde los estudios feministas, actualmen-
te, en contextos de la Sl, se estan produciendo nuevas modelizaciones del patriarca-
do, lo que nos exige nuevas claves de lectura para aproximarnos a la manera en que
se configuran las experiencias (Femenias y Soza Rossi, 2009). En la pluralidad de des-
igualdades y diferencias que propone la globalizacién, aquellas “nunca se presentan
o aparecen en formas simples y tranquilizadoras, se trata una vez mas de una lucha
politica entre la posicién de los sujetos en una red de relaciones especificas y su posi-
bilidad de percepcién y figuracion de esas relaciones” (Delfino, 1998: 40).

Aqui cabe recordar, tal como se mencioné previamente, que una de las caracteris-
ticas del discurso que recubre a la Sl es la universalidad tanto del sistema econémico,
politico, cultural y de comunicaciones e informacién, como de las oportunidades de
inclusion de todos y todas en los beneficios de dicho sistema (UNESCO, 2005; Decla-
racion de Lima, 2010; eLAC 2015).

El desafio es visibilizar y dar cuenta de las diferencias existentes en las condicio-
nes en que las mujeres se incorporan a la SI como primer y necesario paso en la dis-
puta desde un lugar histérico de subalternidad, pero no por ello dejamos de tener
presente que la definicién por la diferencia y la naturalizacién de los roles de género
funcionan en el marco de inteligibilidad del patriarcado, por lo que su visibilizacion
y analisis es un primer momento fundamental, pero no suficiente en la demanda por
un cambio revolucionario en la estructura de las relaciones sociales.

La integracion del enfoque de género en la investigacion acerca de los marcos
sociales y simbdlicos en los que una comunidad se apropia de las TICs resulta funda-
mental si se busca enfocar y considerar adecuadamente las diferencias de situacio-
nes, roles, responsabilidades, necesidades, oportunidades, prioridades y expectativas
existentes entre mujeres y varones tanto en el acceso a las TICs como en los posibles
y legitimos usos de las mismas. Son consideraciones quizds demasiado amplias pero
no por ello descartables de antemano al intentar aproximarnos a los relatos de las
experiencias en las que se negocia la inclusién o exclusiéon de un sistema muchas
veces entendido como la Unica direccién deseable de desarrollo.
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Resumen

En este trabajo se analizan los modos en que los jovenes de sectores populares se
apropian de la computadora e Internet, contrastando usuarios hogarefios y usuarios
de cibercafé. El analisis se basa en datos cuantitativos construidos mediante una en-
cuesta realizada a jovenes usuarios de TIC residentes en La Matanza en el afio 2010.
La encuesta indagé diversos temas relativos al vinculo de los jévenes con las TIC:
frecuencia y lugares de acceso, antigliedad de su experiencia con la computadora,
habilidades informaticas y tipo de usos mas frecuentes de la computadora e Internet.

Palabras Clave: TIC, Juventudes, Apropiacion, Cibercafés, Sectores populares

Abstract

The purpose of this paper is to analyze the different ways of computer and Inter-
net appropriation by popular classes’ youth comparing home users and cybercafé
users. The analysis is based on a survey conducted in La Matanza during 2010. The
questionnaire examined different topics relative to youth and ICT relationship: fre-
quency and place of access; time experienced with computer; digital skills and type
of more frequent uses of computer and Internet.

Keywords: ICT, Youth, Appropriation, Cybercafés, Popular classes.
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INTRODUCCION!

La computadora e Internet se han tornado tecnologias indispensables para la
educacion, el trabajo e incluso los vinculos con amistades. Para los jévenes que se
encuentran en una etapa formativa, la computadora es una herramienta de aprendi-
zaje que les es requerida por las instituciones escolares y es la principal puerta de ac-
ceso al mundo social de sus amistades. Pero la computadora y la conexién a Internet
todavia no son accesibles para todos los jévenes en la Argentina, donde actualmente
alrededor de la mitad de los adolescentes no cuenta con estos bienes en su hogar. En
su mayoria, los jovenes que no tienen computadora en sus casas acuden a los ciber-
cafés para acceder a esta tecnologia.

Las formas en que los jovenes se relacionan con la computadora e Internet son
diversas y complejas. Entre otros factores, las desigualdades sociales condicionan las
posibilidades de acceso, los tipos de usos y las habilidades informaticas que los jove-
nes desarrollan y despliegan. En conjunto, se trata de formas desiguales de apropia-
cién de las tecnologias. En este trabajo nos proponemos analizar los modos en que
los jévenes acceden y utilizan la computadora e Internet, contrastando las caracteris-
ticas que adquiere la apropiacion de las TIC en los jovenes que tienen computadora
en la casa (usuarios hogarenos) y los que acuden a los cibercafés (usarios de ciber-
café). El analisis se basa en datos cuantitativos construidos mediante una encuesta
realizada a jovenes usuarios de computadora e Internet residentes en La Matanza
en el ano 2010. La encuesta indagé diversos temas relativos al vinculo de los jovenes
con las TIC: frecuencia y lugares de acceso, antigliedad de su experiencia con la com-
putadora, habilidades informaticas y tipo de usos mas frecuentes de la computadora
e Internet.

En primer lugar presentamos brevemente la discusién tedrica sobre las brechas
digitales y sus efectos en la poblacién de jévenes en condiciones de desigualdad
socioecondmica. A continuacion, describimos el disefio metodoldgico empleado y el
contexto de la investigacion. Luego presentamos los datos y los resultados del ana-
lisis comparado de los jévenes usuarios hogarenos y los usuarios de cibercafé. Final-
mente, delineamos una serie de conclusiones e interrogantes que se desprenden de
esta investigacion.

! Este trabajo ha sido llevado adelante con la ayuda del Programa de Becas Amy Mahan para Evaluar
el Impacto del Acceso Publico a las TIC financiado por International Development Research Centre
(IDRC), Ottawa, Canada, administrado por la Universitat Pompeu Fabbra (UPF), Barcelona, Espaia, y el
asesoramiento técnico de la UPF y de Dr. Hernan Galperin.
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LAS BRECHAS DIGITALES Y LOS JOVENES

La rapida difusion de la computadora e Internet en todo el mundo ha llevado
a algunos autores a plantear que los jévenes que nacieron en las Ultimas décadas
son nativos digitales que llevan incorporadas estas tecnologias como parte de su
vida cotidiana Segun esta descripcion, estos jévenes “han pasado sus vidas enteras
rodeadas por el uso de computadoras, juegos de video, musica digital, videos, telé-
fonos celulares y otros juguetes y herramientas de la edad digital” (Prensky, 2001).
El optimismo de algunos expertos sobre la difusion de las TIC entre todas las clases
sociales llega incluso a afirmar que la tnica brecha decisiva actualmente es la gene-
racional (Castells, 2010). Sin embargo, los jovenes que nacen y crecen en contextos
de marcada pobreza no responden a este tipo de retrato socioldgico. Las desigualda-
des socioecondmicas implican que mientras un sector de la poblacién efectivamen-
te incorpora una abundancia de recursos tecnoldgicos, otros sectores permanecen
marginados.

En la Argentina existe actualmente una severa brecha social en el acceso a las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) — brecha de primer orden - ya
que alrededor de la mitad de la poblacién no cuenta con computadora en su hogar ni
se ha conectado nunca a Internet (D’Alessio-Irol, 2010). De acuerdo al Censo Nacional
realizado en octubre de 2010, un 53% de hogares argentinos no contaba con una
computadora en ese entonces (INDEC, 2012). Segun estudios recientes, mas de la
mitad de los nifios del pais viven en hogares que no poseen computadora, mientras
que dos tercios de los chicos que cursan la secundaria no tienen conexion a Internet
en el hogar (UCA, 2011). Sin embargo, es importante reconocer que la evolucién de
las TIC es muy dindmica y los datos quedan rapidamente desactualizados. Con se-
guridad, con la implementacion del Programa Conectar Igualdad?, actualmente el
porcentaje de hogares con computadora sea mayor al que alli se registra. De hecho,
segun la Encuesta Nacional sobre Acceso y Uso de Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion (ENTIC) realizada por el propio INDEC durante el tercer trimestre de
2011, muestra que a nivel nacional los guarismos de posesién de computadora en el
hogar se revirtieron: un 53,8% de los hogares cuenta con al menos una computadora
mientras que los hogares que no poseen ninguna suman el 46,2% (INDEC, 2012b: 6).
En cuanto al acceso a Internet, la misma Encuesta sefala que el 43,8% de los hogares
urbanos del pais acceden a Internet. (INDEC, 2012b: 7) Respecto a la utilizacién efec-

2 El Programa Conectar Igualdad consiste en un modelo 1 a 1 de incorporacién de TIC a la educacion que
proyecta proveer una netbook a todos los estudiantes de escuelas publicas secundarias. Para fines de
2013 se estima haber culminado la entrega de casi 4 millones de equipos.
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tiva de los dispositivos y servicios, la ENTIC refleja que un 42% de la poblacién urbana
no utiliza la computadora y que un 45,3% no usa Internet (INDEC, 2012b: 9).

A esta brecha de acceso a las tecnologias se agrega una brecha digital de segun-
do orden, relativa a la desigual distribucién de habilidades y competencias tecno-
l6gicas que continda alimentandose de las brechas sociales y educativas (Benitez
Larghi et al, 2011). De esta manera, se configura una desigualdad simbdlica entre
quienes se apropian de las potencialidades de las tecnologias —elites informacionales
-y quienes solo realizan usos pasivos y limitados que no constituyen una verdadera
apropiacion de las tecnologias (Castells, 1995).

En este contexto, adquieren importancia los espacios de acceso publico a la com-
putadora e Internet que constituyen vias de conexién para buena parte de la pobla-
cion del pais. En todo el mundo, y en la Argentina en particular, se han desarrollado
exitosamente los cibercafés, locales comerciales que ofrecen acceso a una compu-
tadora con conexidn a Internet por el pago de una tarifa. Algunos analisis desde las
ciencias sociales han planteado que los cibercafés constituyen una respuesta exitosa
de autoorganizacion social frente a la demanda de conexién y los déficits de acceso
(Finquelievich y Prince, 2007). Segun la ENTIC, aun actualmente un 20% de la pobla-
cion utiliza las TIC en este tipo de espacios, mientras que si se toma Unicamente la
poblacién joven este porcentaje es todavia mayor. (INDEC, 2012b: 13). Sin embargo,
es importante preguntarse si el acceso a la computadora e Internet en el marco del
cibercafé es equivalente al acceso hogarefo o si produce una apropiacién diferente
de estas tecnologias. Los usuarios hogarefios y los usuarios de cibercafé, ;Utilizan
con la misma frecuencia e intensidad la computadora? ;Desarrollan habilidades in-
formaticas equivalentes? ;Construyen los mismos o diferentes sentidos del rol de la
computadora en sus vidas cotidianas?

En este marco, cabe destacar que la brecha de acceso a las TIC esta siendo abor-
dad por las politicas publicas a partir de la implementacién del Programa Conectar-
Igualdad, que ha comenzado recientemente a distribuir computadoras personales
a todos los alumnos de escuelas secundarias del pais®. De esta manera, la conexién
a través del cibercafé se encuentra atravesando un marcado descenso en la Argen-
tina. Sin embargo, la brecha de segundo orden no necesariamente se verd afectada
por una politica de este tipo, y resulta relevante conocer los usos y apropiaciones de
las tecnologias que hacen los jovenes. En este trabajo proponemos una indagacion
comparada acerca del tipo de acceso y usos de la computadora e Internet que hacen
los jovenes que acuden al cibercafé, con respecto a los que desarrollan los jovenes

3 El Programa comenzé a implementarse en el ano 2010 en la Argentina. Se trata de un programa
inspirado en | consigna “One laptop per child” popularizado por Nicholas Negroponte.
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gue cuentan con estas tecnologias en sus hogares. Este analisis ofrecera una descrip-
cién que contrasta dos tipos de apropiacidn diferentes de las tecnologias y que de
esta manera una suerte de fotografia de la situacién previa a la implementacion del
Plan Conectar-lgualdad.

DiseNo METODOLOGICO

Los datos construidos para este trabajo provienen del trabajo de campo realizado
en el marco del Programa Fellowship Amy Mahan que se centré en el andlisis del
imapcto de los espacios de acceso publico a las TIC en la poblacién de los jévenes de
sectores populares en la Argentina. Para esta investigacion realizamos una encuesta
a 300 personas residentes en dos barrios del partido de La Matanza, orientada a ex-
plorar las formas de acceso y los usos de la computadora e Internet en una zona de
bajos recursos. Los hogares y las personas fueron contactados por timbreo, seleccio-
nando los hogares en forma aleatoria dentro de un recorrido trazado en dos zonas
de Gregorio de Laferrere. La seleccién de los casos a encuestar se basd asimismo en
el objetivo de obtener cuotas minimas en tres variables que se dicotomizaron para
lograr un minimo de un 35% en cada una de sus categorias. Las variables fueron se-
leccionadas a partir de su relevancia tedrica para el estudio: género, edad y tipo de
usuario.

A los fines del presente andlisis, segmentamos la muestra seleccionando sola-
mente a las personas que usan computadora e Internet y que tienen menos de 29
anos de edad. De los 300 casos iniciales seleccionamos una muestra compuesta por
133 jévenes de entre 15y 29 afios de edad, usuarios de computadora e Internet. A su
vez, clasificamos a los encuestados entre usuarios hogarefios (n=49) y usuarios de ci-
bercafé (n=84), segun sus respuestas acerca de dénde utilizan con mayor frecuencia
la computadora e Internet.

En el analisis nos hemos dedicado a comparar las formas de acceso y uso de la
computadora e Internet en los usuarios hogarefos y los usuarios de ciber, todos ellos
jovenes de sectores de clase media-baja y baja. Nos concentramos entonces en las
preguntas referidas al lugar de uso, frecuencia y tiempo frente a la pantalla; a las
habilidades informaticas para el manejo de programas, al tipo de actividades que se
realizan offline y online, y a las representaciones acerca de la computadora e Internet.
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CONTEXTO DE INVESTIGACION.

A continuacidn se presentan algunos datos que ayudan a contextualizar en tér-
minos sociodemograficos y de conectividad nuestro objeto de estudio. La investi-
gacion se realizé en el partido bonaerense de La Matanza, el mas habitado del area
metropolitana que rodea a la ciudad de Buenos Aires, con alrededor de 1,7 millones
de habitantes. A pesar que La Matanza se encuentra dentro de una “megaciudad
global” (Castells, 1995), es uno de los lugares mas relegados de la zona. Al respecto,
no se cuenta con datos actualizados pero los de 2006 mostraban que en La Matan-
za, un 72% de la poblaciéon era pobre y habia un 20% de desocupacioén; indices que
empeoraban si se tomaba sélo la poblacién juvenil (UNLM, 2006). Sin embargo, es
posible que estas estadisticas hayan mejorado al ritmo del crecimiento econémico
y de politicas sociales como la Asignacién Universal por Hijo implementada desde
2009. Mas alld de esto, lo que resulta significativo para nuestro estudio es que se trata
de una zona marcada por décadas de empobrecimiento, desocupacién estructural y
exclusidn social.

En cuanto a la difusién de las TIC en la zona estudiada, los datos del tltimo Censo
Nacional realizado en 2010 arrojan que solamente el 42% de los hogares del partido
de La Matanza contaban con al menos una computadora (INDEC, 2012a). Si bien no
se cuenta con datos desagregados, presumiblemente la penetracion seria ain menor
en las zonas mas desfavorecidas de Laferrere y Gonzalez Catan donde se realizé la
investigacion. Respecto al acceso a Internet, los datos de la ENTIC muestran que en
el Gran Buenos Aires la penetracion de Internet (sumadas la modalidad mévil y fija)
alcanza actualmente a un 50% de los hogares (INDEC, 2012b: 18). Sin embargo, hay
que sefalar que este guarismo es un promedio que incluye partidos con indicadores
socio-econdmicos mayores a los de las localidades de nuestra investigacién. Tal es
asi que en 2010 los datos de nuestra encuesta reflejaban que apenas un 28% de los
hogares de la zona estudiada contaba con una conexién a Internet.

En un contexto de baja penetracion de las TIC como las localidades de La Matanza
(recién en el ano 2010 una empresa telefénica comenzé a ofrecer servicios de banda
ancha accesibles) y de bajos ingresos econdémicos, la mayoria de las y los jévenes
tiene problemas de acceso a Internet, tales como la falta de recursos, equipamiento
y conexion. No resulta extraio entonces que la mayor parte de los usuarios jovenes
encuentren en los Cibercafés el primer y principal espacio de acceso a las TIC. Asi,
nuestra encuesta refleja que el cibercafé es donde la mayoria de los usuarios (44%)
navegaron por primera vez en Internet, en segundo lugar la escuela (22%) y en tercer
lugar el hogar (17%).
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PARECIDOS PERO DIFERENTES. JOVENES USUARIOS EN EL CIBER Y EN EL HOGAR

Los jovenes que cuentan con computadora en su hogar tienen una mayor anti-
gliedad en el uso de las TIC con respecto a los usuarios de caber; los primeros en su
mayoria usan la computadora e Internet desde hace cinco afos 0 mas —aunque en
general cuentan con conexién en el hogar desde hace poco tiempo* - mientras que
los usuarios de ciber en general cuentan con entre uno y tres afios de experiencia.
Asimismo, los usuarios hogarefios hacen un uso mas extenso y mas frecuente de la
computadora y de Internet: el 76,6 % navega por Internet todos los dias, mientras
que de los usuarios de ciber, sélo un 29,2 % se conecta a diario. Los usuarios hoga-
refos en su mayoria emplean la computadora durante més de diez horas semanales
(63,3 %), mientras que los jovenes que acuden al ciber usan la computadora menos
de cinco horas por semana (66,7%). De esta manera, los usuarios hogarefios acumu-
lan una mayor experiencia y cotidianeidad con las tecnologias, que forman parte
de su entorno habitual. Seria l6gico esperar que, debido a la mayor disponibilidad
y familiaridad que tienen los usuarios hogarefios con la computadora, estos jévenes
tuviesen un mayor conocimiento informatico y realizaran un uso mas complejo e in-
tensivo de la computadora. En los resultados de la encuesta podemos contrastar los
conocimientos de programas informaticos segun el tipo de usuario, como se observa
en el siguiente gréfico:

4Segun los resultados de la encuesta, de los jovenes que cuentan con conexion a Internet en el hogar el
61,7 % tiene este servicio desde hace seis meses o menos, un 19,1 % lo tiene desde hace menos de un
ano, el 12,8 % tiene Internet hace dos afos y sélo un 6,4 % tiene Internet hace mas de dos afos.
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Grafico n°1. Programas que saben usar los jévenes, segun tipo de usuario

BHogar

OCiber

Fuente: elaboracion propia en base a encuesta en La Matanza (2010)

Es notorio entonces que el mayor tiempo disponible con la computadora favore-
ce que los usuarios hogarefios realicen una mayor variedad de actividades y que se-
pan utilizar de forma mds completa los recursos informaticos. El contraste se observa
en el mayor conocimiento de los usuarios hogarefos de los programas de planilla
de calculos como el Excel (el 76 % de los hogarenos lo utiliza, frente a un 57 % de los
jovenes que acceden en el ciber), de los programas que permiten realizar presenta-
ciones como el Power Point (que utiliza el 84,8 % de los hogareiios, contra sélo un
59 % de los de ciber), en los programas de edicién de audio y video, en los cuales los
usuarios hogarenos que los conocen duplican a los usuarios de ciber, y con menores
diferencias, en el uso de programas de edicién de fotografias. Algunos programas en
cambio son usados por igual por todos los jévenes, como los procesadores de texto
(el mas comun es el Word) y los juegos offline.

En cuanto al uso de Internet, los jéovenes que cuentan con computadora y co-
nexion en el hogar también realizan mas actividades ya que pasan mas cantidad de
tiempo frente a la pantalla. Su uso de Internet es mas extenso, pues no deben pagar
por el tiempo de conexidn, como ocurre en el cibercafé, y ademas pueden dejar sus
computadoras bajando datos aun sin estar frente al monitor. En el siguiente grafico
se observa el contraste entre los usos de Internet en el hogar y en el cibercafé.
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Grafico n°2. Usos de Internet en jévenes segun tipo de usuario

89,1

90,0

80,0

70,0

60,0
50,0

BHogar

oCiber

40,0
30,0

20,0
10,0

0,0

Fuente: elaboracion propia en base a encuesta en La Matanza (2010)

En este sentido, resulta claro que en un contexto como el local, caracterizado por
una muy desigual penetracion de las TIC a nivel hogarefio —que sigue el patrén de
las desigualdades sociales — no todos los jovenes son “nativos digitales” en la misma
medida. Si bien la mayor parte de los jévenes tiene contacto con la computadora e
Internet, en el caso de aquellos que cuentan con acceso en el hogar la familiaridad
con esta tecnologia es bastante mas pronunciada que en los jévenes que deben acu-
dir al ciber. Esta familiaridad se traduce en usos diversificados de la computadora y
en una apropiacién de la tecnologia que les permite desarrollar una gama variada
de intereses, entre los cuales se destacan las actividades escolares y formativas, el
consumo cultural, la comunicacién con sus pares y el ocio. En el caso de los jévenes
que acceden a la computadora en cibercafés, se observa que desarrollan un conjunto
mas restringido de actividades, en particular viendo limitadas las posibilidades que
requieren de una conexioén extensa y aquellas que demandan cierta experticia.
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CONCLUSIONES

En este trabajo hemos comparado la relaciéon que establecen con la computadora
e Internet los jévenes que cuentan con estas tecnologias en sus hogares y aquellos
que acuden a espacios de acceso publico como los cibercafés. En nuestro analisis
proponemos una relectura critica acerca de la potencialidad democratizante de los
cibercafés como espacios de socializacion de los jévenes en el uso de las computado-
ras, prestando atencion a los limites que supone el acceso a las TIC en las condiciones
que ofrece este tipo de espacio. Asimismo, nuestro trabajo plantea una critica a la
nocién de“nativos digitales” que nos permita complejizar la mirada sobre los jévenes
y las tecnologias en contextos de desigualdades socioecondmicas.

El andlisis comparado de jévenes usuarios hogarefios y usuarios de cibercafés
mostrd que los primeros tienen un uso mas frecuente y mas extenso de la computa-
dora, que cuentan con mas anos de experiencia en Internet. En cuanto a las habili-
dades informadticas, los usuarios hogarefos se destacan por la diversificacion de sus
conocimientos en cuanto a los recursos de la computadora. En cuanto a los usos de
Internet, los jovenes que cuentan con conexién en sus hogares desarrollan una ma-
yor variedad de actividades online con respecto a los usuarios de cibercafé.
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CIBERESPACO E CIBERCULTURA:
POR UMA PERSPECTIVA CRITICA

Gabriel Alarcén Madureira

Resumo

A sociedade da informacao pode possibilitar tanto a emancipacédo individual,
como a reproducdo da desigualdade social. A partir do referencial teérico-meto-
dolégico de Pierre Bourdieu, ciberespaco e cibercultura sdo problematizados como
espagos sociais compostos pela violéncia simbdlica e acdo do Aabitus dos usudrios
privilegiados na posse de capital econémico e cultural. Nesta abordagem sdo inves-
tigadas as relagdes entre o individuo inserido nas condi¢des objetivas do real e o
usuario envolto na rede, ressaltando o aspecto dialético entre os dois polos.

Palavras-chave: ciberespaco; cibercultura; Pierre Bourdieu;

Abstract

The information society can enable both individual emancipation, as the repro-
duction of social inequality. Starting from the theoretical and methodological fra-
mework of Pierre Bourdieu, cyberspace and cyberculture are problematized as social
spaces compounds by action of symbolic violence and habitus of privileged users in
possession of economic and cultural capital. This approach investigates the relation-
ship between the individual inserted in the objective conditions of the real and the
virtual user, highlighting the dialectical aspect between the two poles.

Keywords: cyberspace; cyberculture; Pierre Bourdieu;
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INTRODUCAO

Internet, ciberespaco, cibercultura. Palavras que adquirem multiplos significados
e ganham cada vez mais destaque nas cidades, nos jornais e nos circulos académi-
cos. Termos que tentam definir, caracterizar e rotular transformagdes extremamente
rapidas e de amplo alcance que aconteceram entre os anos 90 e os anos 2000. De
uma estrutura analdgica das atividades humanas emerge uma complexa rede digital,
abarcando a economia e seus fluxos, a cultura e suas artes, a politica e seus discursos,
a sociedade e suas formas de sociabilidade, e principalmente, a midia e seus canais
tradicionais de comunicacdo. Em tempo relativamente curto, as tecnologias da in-
formacdo e comunicagdo deixaram as esferas académicas altamente especializadas
onde foram geradas, escaparam da tentativa de uso e controle militar, transbordaram
das grandes corporacdes e chegaram ao cotidiano dos nucleos urbanos. Gradativa-
mente, a internet mesclou-se com a vida social e, a despeito da maioria da populagao
encontrar-se excluida de conexao e das condi¢des de acesso a rede, a digitalizacdo e
virtualizacdo das atividades humanas parece ser uma tendéncia inexoravel.

E justamente sobre este grande tema que este paper se debruca. A reflexao diz
respeito as praticas e representacdes envolvidas nos usos da internet, a navegacao
no ciberespaco, aos valores em jogo na cibercultura. Emerge como trabalho primor-
dial a transformacéo do ciberespaco em objeto socioldgico através da elaboracdo
de uma problematica tedrica consistente, da construcao de um modelo de andlise
capaz de produzir dados relevantes, e da consequente mobilizacao de uma série de
variaveis que contemplem a relacdo dialética existente entre as condi¢des objetivas
da realidade dos individuos e as praticas subjetivas dos usudrios da internet. Disso
decorre que cabe a sociologia buscar objetivar este ciberespaco de fato, enquanto
tema de pesquisa, como lécus privilegiado de investigagao, como meio em que se
desenrolam uma série de atividades virtuais que estao intimamente ligadas as dina-
micas reais do corpo social.

A rede caracteriza-se como um espaco virtual interativo composto de constru¢des
coletivas de conteldos, discursos e aplicativos, de elabora¢des constantes e impre-
visiveis de um hipertexto infinito, multimodal e multimidia, capaz de incorporar as
tecnologias de textos, imagens e sons através de codigos e ferramentas cada vez
mais acessiveis aos usudrios, formando assim um ciberespaco, um espaco eletronico
de bits e dados que se apresenta como um grande conjunto de construtos virtuais. A
principal caracteristica da cibercultura forjada é permitir a interacao entre os diversos
individuos e grupos que acabam atuando conjuntamente na construcdo e recons-
trucao dos significados, dos valores, das hierarquias, e das representacdes tipicas dos
conteudos deste emaranhado digital.
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Agora, como abordar um objeto tdo difuso, fluido, virtual, e principalmente, mu-
tavel? A esséncia da cibercultura é a inovacao, o inesperado, as variagdes diante das
arquiteturas de cédigos e da pluralidade infinita de espacos discursivos. O estudo da
internet de modo geral implica no axioma da interdisciplinaridade e na disposicao
em organizar uma multiplicidade de focos e feixes analiticos, o que representa um
desafio gigantesco na drea das ciéncias sociais ou, quem sabe, o ponto de partida
para uma grande revisdo de paradigmas tedrico-metodoldégicos.

Este artigo tem um objetivo definido e se estrutura em trés etapas: a primeira
procura definir dois conceitos fundamentais para a compreensao dos fenémenos das
tecnologias da informagao e da comunicacao: ciberespaco e cibercultura, justamente
através de um filésofo de referéncia para a iniciagao aos estudos da érea: Pierre Lévy.
A segunda parte relaciona a internet a problematica dos espacos de exclusao e des-
conexao, mostrando como a sociedade da informacdo implica também na producao
de nichos desprovidos de acesso a rede. Finalmente, a Ultima parte incide sobre a
relacdo entre usudrio e individuo, entre o virtual e o real, a partir do feixe analitico de
Pierre Bourdieu.

CONCEITOS FUNDAMENTAIS: CIBERESPACO E CIBERCULTURA

O termo ciberespaco foi utilizado pela primeira vez em 1984, numa obra de ficcdo
cientifica chamada Newromante, de William Gibson, e referia-se a um universo de in-
formacao, de redes digitais, de codigos e mensagens, nos quais alguns personagens
privilegiados poderiam navegar e desfrutar de inUmeras aventuras e possibilidades.
A definicdo de Pierre Lévy (1999) leva em consideracdo o espaco construido pela co-
nexao mundial de computadores e de seus recursos de processamento, englobando
também as estruturas de comunicacdo analdgicas que produzem informagdes que
sao em potencial, digitais. Entretanto, contemporaneamente o ciberespaco caracte-
riza-se pelo amplo espectro de possibilidades comunicativas que podem ser aces-
sadas pelos multiplos dispositivos de acesso digital: notebooks, computadores pes-
soais, celulares, smartphones, tablets, videogames, televisores, enfim, toda uma série
de aparelhos eletrénicos que cada vez mais se mostram convergentes com a ciber-
cultura (JENKINS, 2009). Como aponta Lévy (1996; 1999; 2007), o carater especifico
desta rede digital é o hipertexto, a fluidez, a articulagdo colaborativa da mensagem e
do texto, a pluralidade do discurso, a construcao interativa de plataformas e os usos
imprevisiveis dos mecanismos existentes de comunicacdo. Assim, nos diz o autor:
“Esse novo meio [0 ciberespaco] tem a vocacao de colocar em sinergia e interfacear
todos os dispositivos de criacao de informacéo, de gravacdo, de comunicacao e de
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simulagao.” (Lévy, 1999, p. 93). De fato, “interfacear” constitui uma boa definicao para
o ciberespaco na medida em que significa a convergéncia, o dialogo, o lugar comum
de acesso e comunicacdo das multiplas tecnologias da informacdo e comunicacdo
presentes na sociedade contemporanea.

Sem duvida, as estruturas do ciberespaco e suas possibilidades de organizagao
da informacdo e maximizacao de processos e servicos, fazem com que multiplos se-
tores das praticas sociais sejam transferidos e baseados em tecnologias digitais. O
ciberespaco virtual se configura como ambiente onde coabitam as informacodes di-
gitalizadas produzidas por um leque de individuos, seja em forma de dados, textos,
imagens, videos ou sons, formando assim, redes digitais que propiciam que estes
usudrios troquem mensagens, constituam comunidades, criem interacdes ludicas,
politicas, sociais, econdmicas e culturais; acessando, construindo e compartilhando
informacoes.

O ciberespaco fomenta nesta perspectiva o desenvolvimento de uma série de
habilidades em prol da comunicacdo, da troca de saberes, da construcdo coletiva,
da resolucdo comunitdria de problemas, do arranjo de solucbes eficazes, enfim, de
praticas, dispositivos e tecnologias coletivas e inteligentes. Eis a sintese do autor em
questao:

Mas, se nos engajassemos na vida da inteligéncia coletiva, progressivamente in-
ventariamos as técnicas, os sistemas de signos, as formas de organizagdo social e de
regulacdo que nos permitiriam pensar em conjunto, concentrar nossas forcas intelec-
tuais e espirituais, multiplicar nossas imaginacdes e experiéncias, negociar em tempo
real e em todas as escalas as solugdes praticas aos complexos problemas que estao
diante de nés. (LEVY, 2007, p. 17)

Justamente desta infraestrutura material e das possibilidades de comunicacdo
imateriais do ciberespaco emerge uma cultura especifica de multiplas fontes. Usua-
rios forjam através dos usos, das navegagdes cotidianas, e das participacdes na ar-
quitetura dos softwares, uma série de praticas especificas. Empresas e corporagdes
do ramo da tecnologia da informacao desenvolvem movimentos de aprimoramen-
to de seus produtos em consonancia com a prépria dinamica das redes. Segmentos
e instituicdes especializadas na articulacdo de protocolos, cédigos e regras para o
ambiente virtual realizam alteracdes técnicas qualitativas. Comunidades especificas,
grupos de hackers, e a propria multiplicidade de perfis de usos da internet, impéem
ao mesmo tempo paradigmas e rupturas. Enfim, todo um caldo especifico de atores
compde e fomenta uma cibercultura atuante no ciberespaco.

Assim, a cibercultura “(...) especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e in-
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telectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores, que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.” (LEVY, 1999, p. 17). O
imperativo da cibercultura é a interconexao, justamente o movimento de conectar
cada artefato tecnoldgico do cotidiano a rede, transformando o espaco como um
todo num meio interativo entre homens, maquinas e informag¢des. Como diz Lévy
(1999, p.127): “A cibercultura aponta para uma civilizacdo de telepresenca generali-
zada/

A velocidade de transformacao dos paradigmas da cibercultura é uma constante
do préprio sistema de comunicacao digital, de tal forma que a esséncia mutavel das
préprias infraestruturas do ciberespaco produz efeitos sociais correlatos. Esquemas
de trabalho, formagbes profissionais, ambientes educacionais, sistemas industriais,
organizagdes econdmicas, microssociabilidades fundamentadas na rede - todos es-
tes elementos da vida humana -, sao reestruturados e transformados, obrigando os
agentes humanos a mobilizarem esforcos cognitivos, econémicos, culturais e sociais,
de adaptacdo e readaptacdo a essas novas praticas.

A Internet e a cibercultura possuem a especificidade de formarem uma memo-
ria coletiva comum, acessivel independentemente dos tempos, espacos e atores em
questao formando uma arquitetura de aplicativos que podem ser mobilizados para
tipos diversos de comunicacéo e de producédo de sentidos culturais (LEVY, 1999). A
cibercultura funda-se sobre o imaterial, articula-se diante do virtual, e se estrutura na
digitalizacao. Tal esquema caracteriza-se por ser um conjunto complexo de operacdes
mediadas por computador, sintetizadas a partir de uma dialética entre potencial, cal-
culo e exibicdo contextual, ou seja, a partir dos cédigos digitais de informacao que
sdo calculados pelas maquinas e operacionalizados em tempo real, fazendo com que
bits e dados sejam transformados em imagens, textos e sons (LEVY, 1996;1999;2007).

De fato, existe um grande dilivio das telecomunicacdes baseado na expansao
vertiginosa e desenfreada de informagdes, da multiplicacdo infinita e constante da
complexidade dos hipertextos, formando um banco de dados mundial que abriga
em seu cerne potencial ainda ndo explorado e uma série de problematicas que se
colocam diante da discussao entre o aprimoramento ou simplificacdo da capacidade
cognitiva humana.

INTERNET E SOCIEDADE EM REDE
Ainteracao mediada por computadores através da internet cada vez mais assume

importancia fundamental nas sociedades contemporaneas e esta se transformando
na interface comunicativa predominante do sistema global. A comunicacdo em re-
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des esta tanto no horizonte de perspectivas de desenvolvimento na nova economia,
quanto nas dinamicas de grupos e individuos inseridos nos processos de socializacdo
e de construcao de identidades.

A questao chave de todo este contexto caracteristico é que a sociedade contem-
poranea organizada em redes, globalizada e informacional, abriga em seu cerne des-
igualdades estruturais e, justamente dependendo dos usos sociais das tecnologias
da informagao e comunicacdo, podem ser engendradas tanto novas possibilidades
de emancipacdao como modelos problematicos de reproducao social.

A perspectiva de sociedade em rede (CASTELLS, 1999; 2003) implica na identifi-
cacao de nds interconectados com caracteristicas de adaptabilidade e flexibilidade,
formando um grande emaranhado de ligagées e espacos, funcionando através de
praticas e servicos materiais e imateriais organizados em fluxos comunicativos. Essa
estrutura contemporanea de organizacao socioecondémica so se tornou possivel com
o surgimento, complexificacdo e democratizacdo das tecnologias de informacéo e
comunicagao, especialmente da internet.

A rede é fundamental para o ambito organizacional da economia, do mundo do
trabalho, impondo novos mecanismos de alcance da eficiéncia, de novas gestdes, de
meios revolucionarios de comunicacao e expressao. Como aponta Castells (2003),
se destacam trés aspectos para o surgimento de uma estrutura social baseada nas
redes: a) economia neoliberal, flexibilizacdo e globalizacdo do capital; b) liberdade
individual e comunicacdo aberta como valores sociais supremos; c) Revolucao Mi-
croeletronica e tecnologias da informacdo e comunicacdo. Sao justamente esses trés
fendbmenos em convergéncia que acabaram por eleger a internet como plataforma
mediadora da nova sociedade informacional.

A perspectiva de Castells coloca que a tal economia eletrénica exige certo tipo
de profissionais, constantemente flexiveis, readaptaveis, autodidatas, criativos, etc.,
demandando uma educac¢ao e um aprendizado eletrénico nao mais tradicional: “A
empresa de rede é movida por profissionais em rede, usando a capacidade da inter-
net e equipados com seu proprio capital intelectual.” (CASTELLS, p. 78, 2003)

Nesse sentido, é importante destacarmos que a comunicacdo em rede através
de computadores apresenta caracteristicas que a credenciam como elemento pro-
tagonista na formacao dos novos paradigmas do século XXI, sejam eles sintetizados
como capitalismo pés-fordista ou periodo pés-moderno. Entretanto, é imprescindi-
vel destacar que a internet ndo desencadeou estes grandes processos, mas sim fo-
mentou a consolidacao de tendéncias que ja estavam em desenvolvimento, como a
nova economia baseada no conhecimento como fonte de valor; a desmaterializacao
da producdo; a flexibilizacdo do trabalho; o processo de individualizacao; os atores
transnacionais; e a globalizacdo das sociedades. (SORJ, 2003).
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Diante desse contexto, a internet se apresenta contemporaneamente como um
conjunto de bens e servicos coletivos. Esta é a visdo de Nicholas Carr (2008) que
aponta a conexao em rede mediada por computadores como um servico essencial,
assim como a prépria energia elétrica. Emerge no horizonte como um dever para o
Estado a regulacdo de qualidade, preco, acessibilidade e universalizacdo das redes na
medida em que tais diretrizes podem afetar diretamente as condicdes de igualdade
social.

A hipotese de Carr (2008) reside na comparacdo entre as transformacdes des-
encadeadas pela revolucao industrial e pela atual revolucao digital. Assim como a
energia elétrica e suas instalagdes forneciam matéria prima para o funcionamento da
sociedade industrial do século XIX, os centros de computadores com capacidade de
fornecimento de informacoes digitalizadas e de processamento de dados fornecem
agora matéria prima para o desenvolvimento da sociedade informacional. A propria
tecnologia da informacao (TI), assim como a energia elétrica, torna-se servico essen-
cial através da prépria incorporagao gradativa ao cotidiano das empresas, das cida-
des e das interagdes entre os individuos.

Os inumeros usos da energia elétrica — de televisores a maquinas de lavar roupa,
de ferramentas a linhas de montagem - tornaram-se tao banais que nao os conside-
ramos mais elementos de uma base tecnoldgica, adquiriram vida prépria, familiar e
distinta. (CARR, p.21, 2008)

A disseminacao gradual da energia elétrica pode ser comparada a oferta pro-
gressiva das tecnologias da informacdo. Tanto energia elétrica como as Tl's sdo tec-
nologias genéricas, usadas universalmente e, oferecidas amplamente e com oferta
garantida, tornam-se a base potencial para uma economia de escala fundada no con-
hecimento, na informacao e na imaterialidade.

As consequéncias para a sociedade - para a forma segundo a qual vivemos, trabal-
hamos, aprendemos, nos comunicamos, nos divertimos, e até pensamos — prometem
ser igualmente profundas. Se o motor elétrico foi a maquina que moldou a sociedade
do século XX - 0 que nos tornou as pessoas que somos -, 0 motor digital é a maquina
que moldara a nova sociedade do século XXI. (CARR, p.28, 2008)

Bernardo Sorj trabalha na mesma linha, argumentando que os bens e servicos ad-
quirem condicado de coletivos e de imprescindiveis de acordo com o contexto histéri-
co local e global, diante de uma construcao de percep¢des e necessidades legitimas:
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Os bens e servicos de consumo coletivo sdo aqueles cujo acesso a sociedade, em
cada momento histérico, considera ser condicdo de cidadania; e, por isso, ndo podem
ser abandonados a légica distributiva do mercado exigindo, portanto, a intervengdo
publica. (SORJ, 2003, p. 29)

De fato, a internet configura-se como prerrogativa da sociedade em rede, como
elemento mediador de insercdo na sociedade informacional e, portanto, ndo pode
ser deixada ao exclusivo jogo de alocacao de recursos espontaneo realizado pelas
leis da oferta e da procura do mercado contemporaneo. O préprio Castells, entusiasta
do paradigma da rede, alerta para a dialética da internet:

Nem todos, porém, parecem estar sendo convidados para o espago novo
e significativo prometido pela era da internet, porque as cidades de nosso
tempo estdo sendo cada vez mais segregadas pela l6gica de redes fragmen-
tadoras. (CASTELLS, 2003 p.195)

Ou seja, existe uma expectativa em relacdo aos efeitos da sociedade do conheci-
mento em sua relacdo com os espacos de exclusdo, de desigualdade social, de dis-
paridades econdémicas e sociais. E justamente sobre este ponto que o trabalho se
debrucard no presente momento.

BINOMIOS PARADOXAIS: CONEXAO/INCLUSAO E DESCONEXAO/EXCLUSAO

Este paradoxo da sociedade da informacdo reside no fato das atividades sociais,
econOmicas, culturais e politicas estarem sendo organizadas em torno da internet, a
qual se configura como estrutura mediadora de inser¢do nos fluxos comunicativos
destas esferas, implicando assim que a exclusédo digital signifique, no limite, a ex-
clusao destes fluxos da rede. Coloca Castells (2003, p.9):“(...) a volatilidade, a insegu-
ranca, a desigualdade e a exclusdo social andam de maos dadas com a criatividade, a
inovacao, a produtividade e a criacao de riqueza nesses primeiros passos do mundo
baseado na internet.”

Desta forma, dependendo do comportamento e das tendéncias dos mercados,
dos arranjos sociais e politicos, as redes digitais contemporaneas podem ser tanto de
conexao/inclusao, quanto de desconexao/exclusao, fazendo que, consequentemen-
te, a centralidade da internet implique na formacao de uma populagcdo marginaliza-
da, seja por falta de acesso ou incapacidade de uso dos recursos informacionais. Em
sintese, a segregacao socioespacial se apresenta como inerente as dinamicas destas
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redes, e a revolucao informatica-tecnoldgica correspondente vem se desenvolvendo
de forma concomitante com o aprofundamento de uma série de desigualdades so-
Ciais estruturais. (CASTELLS, 2003).

A sociedade em rede, a difusao da arquitetura e da estrutura do ciberespaco, a
interligacdo entre as atividades humanas, o entrelacamento dos fluxos comunicati-
vos em escala mundial, fazem com que todo o processo da revolucdo digital esteja
intimamente correlacionado com a questao da globalizacao das sociedades contem-
poraneas. E é justamente a globalizacdo aliada as tecnologias de informacao e comu-
nicacdo que passar a ser problematizada como elemento dual e desagregador, capaz
tanto de propiciar conexao, como desconexao.

Diante disso, no que tange especificamente a globalizacdo, Octavio lanni (2000)
aponta que muitas vezes esta € interpretada como metafora, como alegoria (a pro-
pria sociedade da informacdo também se caracteriza como uma espécie de denomi-
nac¢ao que tenta abarcar uma série de transformacdes complexas e interdependen-
tes). Entretanto, como lanni coloca, tais metéforas (aldeia global, fabrica global, nave
espacial, Torre de Babel e etc.) precisam ser fundamentadas, pois implicam necessa-
riamente em um olhar e em uma interpretacao parcial do mundo contemporaneo,
onde cada uma engloba em si uma énfase especifica sobre um ou vérios elementos
do contexto atual. lanni sintetiza sua visdo critica da globalizacao, da sociedade infor-
macional e do paradigma do protagonismo tecnolégico:

A utopia da emancipacéo individual e coletiva, nacional e mundial, parece estar
sendo punida com a globalizacdo tecnocratica, instrumental, mercantil, consumista.
A mesma razao que realiza o desencantamento do mundo, de modo a emancipa-lo,
aliena mais ou menos inexoravelmente todo o mundo. (...) Talvez se possa dizer que
as metaforas produzidas nos horizontes da globalizagdo entram em dialogo umas
com as outras, multiplas, plurais, polifénicas. (IANNI, 2000, p.23-24)

Por outro lado, para Zygmunt Bauman, a globalizacdo e a inser¢do em alguns
fluxos implicam muitas vezes na consideracao das localidades, nos espacos diferen-
ciados onde os individuos residem, vivem, trabalham e convivem. Através da arti-
culacdo de dicotomias da sociedade contemporanea desigual, ressaltando as elites
extraterritorializadas diante do resto da populacao imével, Bauman (1999, p.9) coloca
que“uma parte integrante dos processos de globalizacao é a progressiva segregagao
espacial, a progressiva separacao e exclusao.” Assim, nesse sentido as localidades per-
dem capacidades locais cognitivas, perdem autonomia de simbolizar e criar valores,
sentindo a auséncia de capacidade de autorreflexao e de constituicdo do espaco pu-
blico. Da mesma forma, Bauman observa a imponderabilidade do poder através da
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livre mobilidade reservada somente ao capital e aos recursos liquidos, desprovidos
de limites e despreocupados com as restri¢des locais dos grupos humanos desprivi-
legiados.

Em sintese, Bauman (1999) apresenta uma leitura da globalizacdao pautada por
espacos tipicos dos excluidos que se contrapdem e sdo submetidos aos espagos
das elites capitalistas, ressaltando como emergem simbolos de resisténcia através
de agbes imprevisiveis, contestatorias, irregulares, ilicitas, e incOmodas para a ordem
estabelecida. Uma verdadeira reagao dos espagos marginais, dos individuos despre-
zados e despojados de poder. Ora, é justamente a partir destas consideragdes que
Bauman (1999) tece a questéo de classe na rede digital, apontando que as diferencas
sociais se reproduzem claramente no ciberespaco, existindo espacos abertos e fecha-
dos, transitos permitidos ou ilicitos de acordo com os privilégios do individuo que
navega no ciberespaco.

Por sua vez, Milton Santos (2001) trabalha com a questédo da globalizacdo como
fabrica de perversidades, conceituando o periodo contemporaneo, baseado no capi-
talismo financeiro e na producao de pobreza, como uma estrutura baseada na per-
versidade sistémica. O autor observa que através da unicidade da técnica e do tem-
po, das financas universais e da economia global, a mais-valia presente na relacdo
entre capital e trabalho se torna um fenédmeno mundial, dialético e indissociavel do
sistema de acumulacao. Inclusive, tal sistema é apontado por Santos (2001) como
mediado e legitimado pela técnica da informacao.

Desse ponto de vista, para o gedgrafo, as técnicas de informacao deveriam pro-
piciar uma gama de informagdes para todos os individuos, mas na verdade, sdo ex-
propriadas e utilizadas por uma série de atores para fins de consolidacdo de hege-
monias, fazendo com que se tornem em larga escala, mais uma fonte de producao de
desigualdades estruturais entre ricos e pobres.

Em contrapartida, através da mundializacdao das sociedades, da opinidao publica
global, e da disseminacao dos paradigmas dos direitos humanos, o acesso universal
aos bens de consumo coletivos (onde o acesso a internet gradativamente adquire
legitimidade para ser incluido na pauta) cada vez mais se torna assunto principal nas
agendas internacionais e a globalizacao emerge como espac¢o essencialmente de-
mocratico, permeado de expectativas de igualdade (SORJ, 2003). Isso é fundamental
na medida em os processos contemporaneos de globalizacdo englobam caracteristi-
cas extremamente desagregadoras, excludentes e injustas, maximizando na maioria
das vezes a distancia entre aqueles que possuem e 0s que ndo possuem as capacida-
des exigidas para navegar nos fluxos de capital, informacao, cultura e politica.

Desta forma, Sorj (2003) demonstra que as tecnologias de informagao e comu-
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nicacdo muitas vezes contribuem para aumentar as desigualdades sociais, mas ao
mesmo tempo, transbordam potencialidades de apropriacao criativa e empreende-
dora pelo amplo leque de atores sociais - Governo, Empresas, ONG’s e individuos -,
subsidiando assim perspectivas de emancipacao social de setores desprivilegiados
da sociedade.

Nesse sentido, exclusdo digital e a propria inclusdo social sdo conceitos em dina-
mismo constante, moldados e construidos por uma determinada sociedade: é a con-
juncdo de uma série de fatores que estrutura as no¢ées que permitem o diagnéstico
e a classificacao em exclusdo ou inclusao. No que tange as tecnologias inovadoras,
quando impdem novos padrdes de consumo e producao alterando os parametros de
sociabilidade, estas imediatamente se tornam parte dos critérios para a definicdo da
exclusdo ou inclusdo social (SORJ, 2003).

Assim, o conceito de exclusao digital de modo geral expde a distribuicao des-
igual dos bens e servicos relacionados com as tecnologias da informacdo e comu-
nicagdo. Entretanto, a exclusao digital apresenta correlagdo com as outras desigual-
dades sociais, tanto que nos setores de menor renda existem as mais altas taxas de
exclusdo digital. Da mesma forma, a exclusao néo significa somente o ndo-acesso
ao equipamento informacional e comunicativo, mas também, a ndo capacidade de
mobilizar recursos intelectuais e profissionais para usufruir de forma critica, criativa e
empreendedora todas as potencialidades oferecidas pelas tecnologias digitais. Pois
como aponta Bernardo Sorj (2003, p.60): “(...) a disseminacdo do produto e o nivel
educacional determinam a diversidade e a potencialidade dos usos.”

Com isso fica evidente que a andlise da exclusdo digital deve ultrapassar o ambi-
to dos individuos com acesso a computadores e a internet, incluindo outros fatores
cruciais para a compreensao do fendémeno, como a tempo e a qualidade do acesso; o
dinamismo e a necessidade de constante atualizacdo dos equipamentos (hardwares
e softwares) que implicam em investimento por parte dos usuarios; e principalmen-
te, a capacidade de leitura e interpretacdao dos usudrios que é requisito central na
apropriacao e utilizacao criativa dos contetidos da rede. (SORJ; GUEDES; 2005).

O FEIXE ANALITICO DE PIERRE BOURDIEU

A partir da exposicao do papel das tecnologias da informacdo e comunicagao na
sociedade contemporanea a analise aponta para a internet compreendida como um
ciberespaco e uma cibercultura composta de hipertextos interativos; de atos comu-
nicativos multifacetados, plurais e fragmentados; e de dinamicas imprevisiveis entre
emissores e receptores de mensagens, discursos, textos e cddigos. Optamos circuns-
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crever o objeto no ambito do arcabouco tedrico-metodolégico de Pierre Bourdieu
(1983a) justamente por caracterizar-se como uma sociologia, que ao mesmo tempo
em que articula uma ampla gama de conceitos que procuram desnaturalizar as re-
lacdes sociais e explicitar os mecanismos de dominacao e reprodugdo no campo so-
cial, procura ultrapassar a dicotomia entre o conhecimento objetivo e fenomenol6-
gico a partir da abordagem praxiolégica, rompendo com a oposicao aparente entre
estruturalismo e individualismo metodolégico (ORTIZ, 1983).

O ciberespaco geralmente é observado como l6cus de liberdade individual por
exceléncia, como uma inteligéncia coletiva, como autogoverno, como agora e de-
mocracia digital, como reino da realizacdo das individualidades em suas maximas
potencialidades, como ambiente de infinitas possibilidades de discurso, como opor-
tunidade de apropriacéo criativa dos recursos técnicos-informacionais. De fato, o ci-
berespaco apresenta aspectos que denotam uma dissolucao das diferencas, mas ao
contrario, esta abordagem reside justamente em um olhar para as desigualdades e
clivagens sociais reais que se virtualizam na internet. A ruptura proposta busca inves-
tigar o ciberespaco como espaco dialégico e permeado de um movimento dialético
evidenciando a correlacao existente entre o real e o virtual, entre o individuo imerso
no corpo social e o usuario que navega nos hipertextos digitais.

Nesse sentido, para Bourdieu, a posicao que os agentes ocupam em seus respec-
tivos campos sociais nao é independente da posi¢do na estrutura social, existindo ao
contrario, uma homologia, uma correlacdo. Desta forma, os campos sociais mesmo
com caracteristicas peculiares, com mecanismos, regramentos e discursos especifi-
cos, reproduzem as clivagens que permeiam as diferenciagdes entre as classes so-
ciais. (BONNEWITZ, 2003).

Na medida em que Bonnewitz (2003) ressalta que para Bourdieu a cultura com-
pbe-se como sistema de signos e significantes determinados por esquemas de hie-
rarquia, caracterizando como espaco de lutas, conflitos e de violéncias simbdlicas,
permeado fundamentalmente por estratégias de conservacao do status de classes
dominantes, a presente tedrico-metodoldgica vem justamente transpor para a ci-
bercultura o mesmo feixe analitico, incorporando aos objetos virtuais os principais
referenciais utilizados para lidar com os multiplos campos sociais.

A partir do conceito de Aabitus - principio gerador que opera retraduzindo as
caracteristicas oriundas de uma trajetéria especifica, de uma posicdo determinada
no campo social - sdo introjetados através dos continuos processos de socializacao,
gostos, costumes, disposicoes e praticas, operando um estilo de vida, um traco de
classe correspondente ao volume e a estrutura do capital (ORTIZ, 1983; BONNEWITZ,
2003). Eis o conceito de habitus pelo préprio Bourdieu:
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(...) sistema de disposi¢des durdveis, estruturas estruturadas predispostas a fun-
cionarem como estruturas estruturantes, isto €, como principio que gera e estrutura
as praticas e representa¢des que podem ser objetivamente “regulamentadas” e “re-
guladas” sem que por isso sejam o produto de obediéncia de regras, objetivamente
adaptadas a um fim, sem que se tenha necessidade da projecao consciente deste
fim ou do dominio das operagdes para atingi-lo, mas sendo, a0 mesmo tempo, cole-
tivamente orquestradas sem serem o produto da acdo organizadora de um maestro.
(BOURDIEU apud ORTIZ, 1983, p. 15).

Contundo, o Aabitus se apresenta ainda mais profundo, mais intrinseco e de-
terminante, como principio de classificacdo, como base cognitiva na operacdo de
l6gicas de interpretacao e simbolizacdo do mundo, como referencial conceitual es-
quematico (BOURDIEU, 1996). O Aabitusengendra “préticas infinitamente diversas e
imprevisiveis em seu detalhe singular” (BOURDIEU, 1983, p.83), mas possui limitacdes
de variabilidade que correspondem as caracteristicas das condicdes objetivas de
existéncia. Da mesma forma, as praticas virtuais variam de acordo com o Aabitusdo
usuario implicando que as multiplas e infinitas possibilidades da internet possuam
limites definidos, logicamente interligados com as condicbes objetivas dos usuarios.

Como exposto, tal agente social possui um Aabitusdecorrente de sua posi¢ao nos
diferentes campos sociais e esta inserido em uma dinamica relativa a sua trajetoria,
possuindo incorporada uma concep¢ao de mundo, valores, normas e representacoes
caracteristicas de suas experiéncias (BOURDIEU, 2001). Quando tal agente se virtuali-
za em forma de usuario no ciberespaco, além de levar consigo tais disposi¢oes intro-
jetadas (estruturas estruturadas), encontra outra estrutura: a dos construtos digitais,
ou seja, sites, aplicativos, redes sociais e arquiteturas virtuais diversas, em sintese, o
conjunto infinito do hipertexto resultante das multiplas interacdes dos usudrios da
rede. Existem desta forma construgdes e reconstrugdes de significados, de discursos,
e dos préprios hipertextos, os quais se mostram estruturas estruturantes na medida
em que sdo produzidos majoritariamente por usudrios oriundos da classe privilegia-
da no acesso e uso do ciberespaco, refletindo assim os esquemas de clivagens sociais
encontrados no corpo social.

Contudo, a dominacao sob a perspectiva de Bourdieu (1996) nao se traduz pela
acao direta e orquestrada de uma classe dominante especifica, com um corpus nitido
e com diretrizes determinadas, mas sim por uma complexa rede de efeitos indire-
tos resultante das lutas entre os dominantes dos varios campos do espaco social, os
quais sofrem influéncias coercitivas uns dos outros e da propria estrutura do campo
o qual dominam. Analogamente, o ciberespaco nao se configura enquanto virtuali-
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dade dominada por uma classe dominante ou por um grupo especifico. Ao contrario,
emerge como fragmento multiplo, infinito e difuso das lutas que os atores privilegia-
dos travam nos outros campos sociais, configurando-se entretanto, como espaco de
violéncia simbdlica contra a maioria dos usudrios que nao possuem principalmente,
capital econdmico (equipamentos e banda larga) e capital cultural (elementos ne-
cessarios para a apropriacgao critica e criativa dos construtos digitais) (ORTIZ, 1983).

Observamos tal violéncia simbdlica na cibercultura através da imposi¢ao de con-
teudos, praticas e representagdes digitais construidos por individuos dotados de ca-
pital cultural e econémico para forjarem a internet a imagem e semelhanca de seu
proprio Aabitus. As constantes transformacgdes no ciberespaco sdo de fato imprevi-
siveis e dialdgicas, mas sempre se caracterizam enquanto estruturas derivadas de
outras estruturas pré-determinadas pelos usudrios dominantes do sistema digital.
Os usudrios sdo expostos a uma violéncia simbdlica na rede, a uma apropriacdo de
conteudos prontos e estabelecidos por outros. O imprevisivel, o caético e o inovador,
tao proclamados no ciberespaco, sao derivados de discursos e estratégias de clas-
ses privilegiadas nos acesso a rede e que exercem através da legitimacao de signos,
linguagens e discursos, conceitos de interpretacdo de mundo que emergem como
expressao das relacdes de forca e das desigualdades que permeiam a ordem social.

No ambito do ciberespaco os usuarios geralmente ndo observam criticamente a
multiplicidade de construtos digitais que emanam uma série de efeitos simbolicos,
de poderes em formas de hipertexto forjados por uma gama de atores que cons-
troem continuamente a internet. E é justamente sobre tal poder simbdlico que Bou-
rdieu (2001) ressalta que se exerce com o consentimento e cumplicidade daqueles
que sdo submetidos, os quais, da mesma forma, pouco interesse possuem em saber
dos efeitos invisiveis de tal poder e dos agentes que o exercem.

Nesse sentido, o ciberespago também emerge como sistema simbdlico, sistema
estruturante essencialmente de conhecimento e de comunica¢ao na medida em que
é estruturado (BOURDIEU, 2001). Assim a internet eminentemente fundada no con-
hecimento e na comunicacdo apresenta um arcabouco légico codificado, uma lin-
guagem, construtos estruturados que subsidiam as estruturacdes subsequentes. Os
usuarios na interacao virtual nao possuem nocao explicita ou implicita desta estru-
tura que permeia suas praticas, as quais funcionam como uma grande hermenéutica
digital constantemente trabalhada e recriada pelos detentores do saber deste siste-
ma. Como aponta Bourdieu (1983b; 2001), constréi-se um conformismo légico, uma
concepgao homogénea das categorias que ordenam o espago em questao.

Em suma, o ciberespaco se apresenta como estrutura cognitiva dominada por
referenciais l6gicos de entendimento, por uma linguagem, por uma arquitetura de
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dados, padroes e codificagdes, os quais, por mais que sejam estritamente técnicos,
influenciam nas dinamicas que os usudrios constroem em suas interagdes no uni-
verso digital, sendo essencialmente, estruturas intrinsecas aos sistemas, mecanismos
e protocolos da internet. Desta forma, surge como tarefa importante investigar a
contingéncia de tais elementos, sua correlagao com atores sociais em interacdo em
um determinando momento histérico, suas atuagées em campos determinados de
reproducdo social, enfim, emerge a necessidade de uma analise capaz de observar
que o ciberespaco e, consequentemente, as praticas e representagdes dos usuarios,
estdo intimamente relacionados com a dinamica de bens e servigos caracteristicos
da cibercultura (BOURDIEU, 1996), com um universo de possibilidades determinadas
de criacdo, dinamizacao e inventividade digitais.

ConcLusAo

A partir da abordagem dos principais conceitos de ciberespaco e cibercultura, da
visita ao paradigma da sociedade em rede, passando pela temdtica da globalizacéo,
entrando na esfera da exclusao social e digital, e por fim, através de Bourdieu e seu
contributo tedrico, construimos um referencial que esperamos ser de utilidade para
o aprofundamento da investigacdo na area geral dos estudos de cibercultura.

Ademais, gostariamos de destacar que existem possiveis argumentagdes que ro-
tulam o estudo da internet como secundario, refletindo a posicao classica de que o
combate a desigualdade social se traduz no &mbito tradicional de agao pratica e inte-
lectual: alimentagao, moradia, saude, renda, etc. Na verdade, tal perspectiva demons-
tra uma visao elitista do consumo, elegendo a internet como bem de luxo, supér-
fluo, dispensavel para a vida do individuo, completamente dissociado da construcédo
da condicdo de cidadania. Entretanto, os multiplos indicadores da dinamica social
demonstram justamente o contrario, ou seja, que as tecnologias de informacéo e
comunicacdo de forma geral, e a propria internet, sao ferramentas indispensaveis
para diversas esferas da cadeia produtiva, incluindo a prépria economia informal.
Além disso, a rede digital constitui mecanismo mediador da retroalimentacdo entre
as redes familiares e interpessoais, e também instrumento de acesso aos fluxos da
sociedade contemporanea, ou seja, a porta de entrada do individuo na economia, na
politica, e na cultura, tanto locais, quanto globais.
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Los textos que componen esta obra
dan cuenta de los estudios realizados
por investigadores latinoamericanos so-
bre los problemas y desafios que enfren-
ta la educacion universitaria en América
Latina. El volumen es el producto de la
labor desarrollada en las sesiones del
grupo de trabajo de ALAS “Educacion y
desigualdad social”y los aportes de doc-
torandos y egresados del Doctorado en
Educacién de la Universidad de Guadala-
jara. Fue presentado en el XXVIII Congre-
so de ALAS 2011, en la ciudad de Recife.

Es necesario sefalar la importancia,
para los académicos y especialistas en
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este campo de conocimiento, de com-
partir investigaciones, experiencias, pro-
puestas y debates como actores privile-
giados del mundo universitario. Es asi
como el volumen reline el pensamiento
de diversos colegas de la regién que ex-
presan una pluralidad de tematicas, en-
foques y experticias en las problematicas
educativas que atraviesan a nuestras
sociedades, en tanto similares pero tam-
bién disimiles y con sus peculiaridades
en cada pais.

Eaducacion en América Latina, ademas
de conformar una obra académica, es un
libro que expresa una posicion politica
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sobre la universidad. En el prélogo Rosa
Martha Romo y Néstor Correa advierten
sobre la orientacion privatizadora y mer-
cantilista de las politicas de educacién
universitaria en las ultimas décadasy so-
bre la incidencia de las mismas en el de-
sarrollo de las instituciones y sistemas de
educacién superior y en los cambios en
la relacion entre universidad, sociedad y
estado. El libro asume el reto de debatir
criticamente en torno de éstas politicas
de educacion y las transformaciones que
conllevan y de alguna manera adentrar-
se en ellas con otra voz, otra mirada.

Los ejes principales que atraviesan el
corpus de la obra hacen referencia al vin-
culo universidad-sociedad, a las institu-
ciones o procesos especificos dentro de
ellas, a las demandas externas y al papel
de la universidad en cuanto a las exigen-
cias del mercado laboral, a las cuestiones
sobre su autonomia y al debate en torno
a su sentido social.

En términos de su organizacion el
libro estd estructurado en tres seccio-
nes: Procesos fundacionales y andlisis
institucional; Reflexiones y propuestas
universitarias; Discutiendo el vinculo
universidad - contexto. A lo largo de los
diecisiete capitulos que conforman la
obra de autores de México, Argentina,
Chile y Brasil, se puede visualizar, con
una sustancial impronta critica, un eje de
reflexion acerca de los caminos que fal-
tan recorrer en la busqueda de la trans-
formacién de la universidad de cara a los
imperativos institucionales, regionales o
internacionales que signaron su desarro-

llo en las ultimas décadas.

Mas en detalle, en los primeros seis
articulos de la seccién inicial se subraya
el vinculo y la subordinaciéon que han
mantenido las universidades de la re-
gién con el campo de la politica, donde
las exigencias de continua transforma-
cion afectan a todos los dmbitos de la
vida universitaria. Ante tal panorama,
los autores destacan las problematicas
sobre el modelo de gerenciamiento em-
presarial impuesto en las instituciones
de educacion superior en Chile desde
los ochenta; las reformas educativas des-
de los afos noventa en América Latina
y en particular en México, Argentina y
Chile y el predominio de la orientacién
neoliberal en éstos procesos de reforma
de la educacién superior; los nuevos li-
neamientos en materia de autonomia y
financiamiento y con ello la restriccion
del principio de autonomia universitaria.
En estos mismos textos los autores nos
permiten vislumbrar sus aportes sobre
la contraccién de la universidad publica
y el aumento de la privada en México y
Chile y las transformaciones en el finan-
ciamiento de la investigacién social con
la promocién del vinculo universidad-
empresa en detrimento de una perspec-
tiva mas amplia de la relacién universi-
dady sociedad.

Otra linea de trabajos puntualiza en
el andlisis de los actores universitarios.
Al respecto, en estos capitulos se exa-
mina la construccién de la identidad
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de los jévenes estudiantes enfrentados
a un proyecto de permanente cambio
en Argentina y el acceso a la educacién
superior de jovenes de sectores popu-
lares en Brasil. Sin dejar de mencionar
los articulos sobre los vinculos entre el
saber universitario y el acceso al poder
en Argentina y la situacion salarial de los
docentes universitarios argentinos, sus
desventajas respecto de los ingresos de
otros profesionales ocupados y la ame-
naza que esto significa para la calidad de
la ensefianzay las actividades universita-
rias.

Las reflexiones y propuestas univer-
sitarias se focalizan en la investigacion
en ciencias sociales, la integracién entre
docencia e investigacion, las distintas
corrientes y demandas del pensamiento
contemporaneo en el ambito de lo social
y los procesos de intervencién y solucion
a problemas concretos de la vida univer-
sitaria.

Por ultimo, la tercera seccién del li-
bro se concentra en el vinculo entre la
universidad y el contexto, donde los au-
tores, que analizan la situacién en Mé-
xico, observan la vinculacién educacién
— trabajo desde la perspectiva de la em-
pleabilidad, las trayectorias laborales de
sectores especificos y la recuperacion de
experiencias de formacion universitaria
en sectores de alta vulnerabilidad social.

Las ideas sostenidas a lo largo de
esta obra, nos demuestran que es nece-
saria una mirada critica que nos permita

pensar la nueva universidad latinoame-
ricana, su quehacer y su inserciéon en
la/s sociedad/es. De alli la importancia
de promover estos estudios y su divul-
gacion mediante publicaciones como el
presente volumen.

Asi lo sefalan los coordinadores
cuando concluyen el prélogo, el desarro-
llo de la educacién superior ha sido una
de las principales conquistas del siglo XX
en América Latina y se preguntan scomo
hacer para que recuperar este espacio
de creacion, recreacion y transmision
de conocimientos socialmente vélidos?,
JCOmMo prever nuevas practicas emer-
gentes y solucion a problemas sociales
¥ politicas sin sufetarse a las demanaas
inmediiatas del mercado?

Finalmente, es relevante mencionar
que esta obra implica una valiosa contri-
bucién al conocimiento en el drea temé-
tica, y es de destacar la importancia del
papel de ALAS propiciando el encuentro
y la formacién de redes de investigado-
res en cada Congreso y brindando su
apoyo para la difusién de la produccién
latinoamericana.
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SUJETOS POLIITICOS Y ALTERNATIVAS
LATINOAMERICANAS AL DESARROLLO.
EXPERIENCIAS Y RESISTENCIAS
FRENTE A LA VIOLENCIA NEOLIBERAL.

Oliver Gabriel Hernandez Lara

En un hecho inaudito e historico, el
pasado viernes 10 de mayo, en la sala del
tribunal primero de alto riesgo de Gua-
temala, la jueza Yassmin Barrios ordené
la detencion inmediata del ex jefe de
Estado, Efrain Rios Montt. Si bien ya se
ha enjuiciado a ex mandatarios que —en
el contexto de la Guerra Fria— orquesta-
ron crueles y sangrientas represiones en
distintas regiones de América Latina; la
sentencia a Rios Montt adquiere dimen-
siones histdricas por ser el primer ex jefe
de Estado sentenciado por genocidio en
Latinoamérica. Se comprobé que Rios
Montt ordend, permitié y superviso la

destruccién parcial del pueblo ixil, un
pueblo étnico de Guatemala del que
diezmé hasta el 5.5 por ciento durante
los 17 meses que gobernd, de 1982 a
1983.

Es asi que, en un acto encomiable y
con mucho valor, Yassmin Barrios orde-
naba: “El sefior acusado no puede aban-
donar la sala, sus abogados no pueden
llevarse al imputado, sus escoltas no lo
pueden sacar de la sala, porque la sen-
tenciaesen firme”(LaJornada, 11/05/13).
Por si fuera poco, el tribunal ordend al
Ministerio Publico que continuase con
las investigaciones contra los demas
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implicados en uno de los periodos mas
sangrientos de Centroameérica. El proce-
so que viene adelante es largo pero, en
el mejor de los escenarios, significaria el
esclarecimiento y la responsabilizacién
de muchos de los hechos sangrientos y
abusos cometidos en Guatemala duran-
te la guerra civil. No hay que olvidar que,
a la par de estos procesos de imparticién
de justicia, Guatemala estd viviendo un
proceso de militarizacion impulsado
tanto por las politicas del gobierno nor-
teamericano, como por la presencia del
general Otto Pérez Molina, como actual
jefe de Estado (lllescas y Véliz, 2013). En
este contexto, no solo se esta frente a
un momento de imparticion de justicia
y reivindicacion de la vida de muchos
hombres, mujeres y nifios inocentes ase-
sinados por gobiernos genocidas. Tam-
bién estamos en un momento coyuntu-
ral, que implica la posibilidad de dejar
atrds las practicas abusivas de las que los
gobernantes de los paises latinoamerica-
nos estan acostumbrados.

Estas practicas genocidas, autori-
tarias y violentas son magistralmente
documentadas y analizadas por Carlos
Figueroa Ibarra y Eduardo Andrés San-
doval Forero en el libro Democracia y
Desarrollo en América Latina, editado
por la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la Universidad Auténoma del
Estado de México. Después de hacer un
repaso histdrico del desarrollo econd-
mico y politico de Centroamérica, Carlos
Figueroa Ibarra analiza la relacién entre
laimposicién del modelo neoliberal en la

region, y la violencia que afecta dia a dia
a la mayor parte de sus pobladores. Nos
recuerda que, cuando las fuerzas sandi-
nistas entraban a Managua, a mediados
de 1979, la mayor parte de los suefios
y las experiencias revolucionarias en el
mundo venian en franco declive. Es asi
que, en la mayor parte de los paises de
Centroamérica se desataria una ola de
represion que acabaria con la vida de
miles de personas y obligaria a despla-
zarse y emigrar a otros tantos. Es asi que,
de forma similar a la experiencia chilena
con Augusto Pinochet, en la mayor parte
de Centroamérica el modelo neoliberal
se impondria bajo un régimen dictatorial
y genocida.

En su articulo, Figueroa Ibarra hace
un detallado analisis de distintas varia-
bles de desarrollo econdémico y social de
Guatemala, El Salvador, Honduras, Nica-
ragua, Costa Rica y Panam4, para docu-
mentar el fracaso del modelo neoliberal
en la regidén. Este analisis, completado
con variables que nos dan cuenta de
la migracién, delincuencia y violencia
en la regién, le sirven al autor para afir-
mar que Centroamérica es una de las
regiones mas desiguales y violentas del
mundo. Simplemente hay que recordar
que la propia jueza Yassmin Barrios, fue
objeto de un atentado fallido hace poco
mas de diez afos, en el contexto del jui-
cio por el asesinato del obispo Juan Ge-
rardi perpetrado el 26 de abril de 1998.
El asesinato de Gerardi se dio dos anos
después de la firma de los Acuerdos de
Paz en Guatemala, y poco después de
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gue éste presentara un informe sobre la
responsabilidad del ejército guatemal-
teco en las violaciones de derechos hu-
manos (BBCMUNDO.com 22/03/01). Por
su parte, Figueroa Ibarra destaca que en
2009 el juez Baltazar Garzén hizo saber
su preocupacion por el hecho de que
los indices de impunidad en Guatemala
eran del 98%. La misma opinién fue ex-
ternada por Carlos Castresana, entonces
titular de la Comisidn Internacional Con-
tra la Impunidad en Guatemala (CICIG),
quien meses después se veria obligado a
renunciar debido a la presion de los po-
deres ocultos que rigen en el pais.
Misma actualidad ostenta el articulo
“Violencia y Desplazamiento Forzado en
Colombia” de Eduardo Sandoval Forero.
Apenas el 16 de mayo del afo en curso,
las Autoridades Indigenas de Colombia,
compuestas por la Organizacién Na-
cional Indigena de Colombia (ONIC), el
Consejo Regional Indigena de la Cauca
(CRIC) y la Consejeria Mayor de la Cxhab
Wala Kiwe Asociacion de Cabildos Indi-
genas del Norte de Cauca (ACIN); dirigian
una carta abierta a Timoledn Jiménez,
comandante de las FARC (http://www.
nasaacin.org/index.php/informativo-
nasaacin/3-newsflash/5740-respuesta-a-
las-farc). En dicha carta la Junta Indigena
se dice en resistencia a la guerra y al ca-
pital. Ademas de denuncia la muerte de
muchos companeros de las comunida-
des indigenas de Cauca, proponiéndole
al comandante de las FARC establecer
didlogos pues, ademas de no renunciar
a ejercer su autonomia, los pueblos in-

digenas de la regidn desean poner fin al
hostigamiento y a la violencia constante
que se despliega en su contra, tanto por
manos de la guerrilla, como por manos
del gobierno y de los grupos paramilita-
res.

El clima de violencia e inseguridad
que se vive en la regiéon de Cauca y en
Colombia, es documentado y analiza-
do desde una perspectiva histérica por
Sandoval Forero, quien nos habla de los
desplazamientos y del desarraigo al que
muchos pobladores han sido orillados
debido a los constantes embates de vio-
lencia en la historia de Colombia. Entre
las constantes guerras, el narcotrafico y
los desplazamientos, a la poblacién co-
lombiana se le ha hecho pasar porunode
los dramas humanitarios mas graves en
el mundo. Si a esto se le suma el compo-
nente étnico y de clase, es claro que este
drama humanitario tiene como principa-
les victimas a poblacion indigena, con
escasos o nulos recursos econémicos, y
con un largo historial como victimas de
violencia por parte del Estado, de grupos
paramilitares, de grupos guerrilleros, de
terratenientes, de caciques, de bandas
de narcotraficantes, o una combinacion
de todos estos grupos.

Frente a los contextos que reflejan
los anélisis de Figueroa Ibarra y Sandoval
Forero, es clara la necesidad de nuevas
pautas de desarrollo, y de instituciones
politicas mas justas y transparentes que
logren representar y hacer valer los inte-
reses de los habitantes de América Lati-
na. Con un largo historial de rechazo y
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abandono por parte de la clase politica,
la poblacién de Centroamérica y de Co-
lombia ha sido orillada a la miseriay a la
violencia cotidiana. Aunado a ello nos
situamos en una fase agresiva del desa-
rrollo capitalista que, frente a su eminen-
te agotamiento y crisis, pone en marcha
violentas acciones de despojo (Harvey,
2004) que afectan a las poblaciones mas
desprotegidas, pero también a la natura-
leza y el medio ambiente.

Estos procesos son descritos de for-
ma muy pormenorizada en el articulo de
Héctor Alimonda y el de Neptali Monte-
rroso, Laura Mota y Lenin Martell. En el
caso de Héctor Alimonda nos encontra-
mos frente al especialista mas represen-
tativo de la Ecologia Politica Latinoame-
ricana, quien aporta un analisis detallado
de la problematica ambiental en Améri-
ca Latina. La contribucién de Alimonda
es sumamente interesante, pues detalla
y explica la postura de la Ecologia Poli-
tica Latinoamericana a la luz de lo que
—especialistas como William Cronon o
David Worster- dan en llamar la Historia
Ambiental. De esta manera en Alimonda
no sélo encontramos un esfuerzo por
describir la postura de la Ecologia Politica
dando cuenta de las contribuciones de
autores como Karl Polanyi, Alfred Crosby,
Joan Martinez Alier, Enrique Leff y Artu-
ro Escobar. Sino que ademas analiza la
situacion de la problematica ambiental
latinoamericana de la conquista a la ac-
tualidad. Es asi que la Historia Ambiental
permite ejercer una perspectiva critica y
analitica que busca la reconciliacion los

ambitos politico, social y ambiental; pero
que ademas busca un cambio episte-
moldgico que reconcilie a la sociedad y
la naturaleza. En este sentido, Alimonda
hace alusion al concepto de “economia
moral’, trabajado por el historiador an-
glosajon E. P. Thomson (2012), y pugna
por una mediacién entre “el conocimien-
to y el respeto por una “economia de la
naturaleza”y los imperativos éticos de la
organizacion social”.

En el articulo de Neptali Monterroso,
Laura Mota y Lenin Martell se vuelve a
dirigir la mirada hacia Centroamérica, en
esta ocasion a las sociedades rurales, y
las posibilidades de desarrollo que éstas
enfrentan bajo el modelo neoliberal. El
articulo defiende los logros que se han
alcanzado en la regién bajo la demo-
cracia representativa y burguesa, pues
ésta ha permitido nuevas posibilidades
politicas para los sectores campesinos
e indigenas. Si bien bajo la democracia
minimalista se ha avanzado poco en la
inclusion de las poblaciones rurales cen-
troamericanas, los autores argumentan
que ello no es razén para desechar los
avances que han permitido el paso de
las dictaduras militares a los actuales re-
gimenes politicos centroamericanos. El
articulo se complementa muy bien con
el de Lilia Zizumbo, Alejandro Palafox y
Erica Cruz Coria, quienes analizan expe-
riencias de cuatro localidades rurales, en
las que una actividad econémica como
el turismo ha permitido la puesta en
marcha de procesos de organizacién co-
munitarios y horizontales. Si bien el turis-
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mo ha supuesto la entrada de relaciones
sociales capitalistas en localidades pre-
viamente agrarias, el tejido comunitario
y las practicas politicas de sus habitantes
han permitido atenuar la fragmentacion,
y poner en marcha procesos de partici-
paciéon democratica en la busqueda de
un desarrollo justo.

Un dltimo tema que podemos encon-
trar en el libro Democracia y Desarrollo
en América Latina, es el de la bisqueda
de nuevas formas de participacion politi-
ca que permitan hablar de una democra-
cia realmente sustantiva. En ese sentido
la contribucién de Emilio Arriaga Alvarez
es un andlisis de lo que significa e implica
ser ciudadano en la insipida e impotente
democracia mexicana. Asi, el texto cues-
tiona el hecho de que la Unica forma de
participacién politica posible en México
—-un pais donde el modelo econémico
neoliberal ha llevado a la pérdida de de-
rechos sociales previamente validos, a
privatizar sectores estratégicos como la
telefonia, los medios de comunicacién
masiva y la luz, y a vender gran parte
del territorio—, sea la emisién de un voto
cada tres o seis afos. Arriaga analiza las
premisas del neoliberalismo, que en su
texto da en llamar la “nueva ideologia’,
mismas que han supuesto una despoli-
tizacion de los principios de la soberania
del Estado. A la luz de estos cambios po-
liticos y econémicos es posible afirmar
que la forma hegemonica de participa-
cién politica en México, la de los “ciuda-
danos por un dia”, permite legitimar una
democracia que con trabajos alcanza

porcentajes de participacion superiores
al 50% en los ultimos cinco periodos
electorales; pero es suficiente para elegir
gobernantes que han venido impulsan-
do agendas legislativas y reformas es-
tructurales que solo benefician a la clase
mas adinerada y al capital extranjero.
Frente a una realidad como ésta, la
experiencia mexicana nos brinda dos
ejemplos importantes en la busqueda
de otro tipo de democracia. No es casual
que sea en el mismo pais en el que se
den las incipientes e irracionales formas
de participacién politica que se detallan
en el articulo de Emilio Arriaga, por un
lado, y que, frente a estas subjetividades
devastadas, se construyan experiencias
como las que se detallan en el articulo de
Abelardo Herndndez y el de Luis Alfonso
Guadarrama, Janeth Valero y Karla Brito.
En el articulo de Abelardo Hernandez
se analiza el concepto de la otfra demo-
cracia tanto desde los comunicados del
Ejército Zapatista de Liberacion Nacional
(EZLN), como desde las practicas que
dicho concepto ha implicado en las Jun-
tas de Buen Gobierno y en los Caraco-
les zapatistas. La ofra democracia es un
ejercicio comunitario participativo que
poco tiene que ver con las premisas y las
practicas de la democracia formal mexi-
cana. Es asi que los usos y costumbres de
las comunidades indigenas de Chiapas,
asi como las tradiciones y discursos de
los aymaras, quéchuas, y otras etnias del
altiplano andino; le dan nueva sustan-
cia a practicas politicas y econémicas, y
permiten la emergencia de subjetivida-
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des politicas antagdnicas a la violencia
del neoliberalismo. Pero ademas de los
usos y costumbres ancestrales, en Méxi-
co se ha logrado utilizar las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (TICs)
como una herramienta a partir de la que
emergen nuevas formas de participacion
e identidad politica. El articulo de Luis Al-
fonso Guadarrama, Janeth Valero y Karla
Brito, da cuenta de la relacién entre las
posibilidades de informacion y comuni-
cacion que brindan los dispositivos tec-
nolégicos, y la dinamizacion de la parti-
cipacion en los procesos electorales mas
recientes. Si bien el articulo no analiza la
experiencia del #yosoy132, si brinda ar-
gumentos y herramientas que permiten
comprender el impacto que dicho movi-
miento tuvo en el proceso electoral mas
reciente en México.

En suma, la lectura de Democracia y
Desarrollo en América Latina permite co-
nocer y pensar las alternativas politicas
y econémicas que se despliegan como
respuesta a los tiempos que vivimos.
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a revista de Sociologia y Ciencias Sociales de la Asociacién Latinoamericana de

Sociologia (aLas), Controversias y Concurrencias Latinoamericanas, se propone

difundir articulos cientificos de analisis critico y de cambio alternativo sobre las
complejas realidades de América Latina y el Caribe en el contexto internacional. Una
prioridad sera publicar las teorias y metodologias propias del pensamiento latinoa-
mericano desarrolladas por cientistas sociales. También se propone dar a conocer ex-
periencias y andlisis relacionados con el cambio social, politico, econémico y cultural
en nuestros paises y del contexto internacional.

Se pretende promover especialmente la participaciéon de investigadores sociales
de América Latina y el Caribe, asi como investigadores sociales de Africa y Asia y del
resto del mundo, comprometidos con la construccién de un pensamiento alternati-
vo, a partir de la comprensién de estudios y enfoques de todas las disciplinas socia-
les, de manera que se generen condiciones para el didlogo y la discusidn tedrica y
metodolégica entre la comunidad cientifica latinoamericana e internacional.

Uno de los propésitos de la revista Controversias y Concurrencias Latinoameri-
canas es difundir articulos y ensayos cientificos de calidad en la investigacién, por lo
que conformaremos un Consejo Editorial de destacados investigadores de las Cien-
cias Sociales. Todas las propuestas por publicar seran evaluadas por un Comité de
Arbitraje, mediante el sistema de pares.

Por considerar que la comunidad de aLas tiene la obligacién de compartir y difun-
dir prioritariamente el pensamiento latinoamericano, la revista tiene como destina-
tarios a los investigadores, académicos y estudiantes de los distintos niveles educati-
vos, especialmente los que integran los grupos de trabajo aLas.
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Colaboraciones

Secciones de la revista

Editorial.

Articulos y ensayos cientificos de Ciencias Sociales que aborden teorias, me-
todologias e informacién empirica sobre Latinoamérica, el Caribe y el mundo.
Ponencias aprobadas y seleccionadas de los Grupos de Trabajo aLas.
Resimenes de trabajos de investigacion y tesis doctorales en el drea de las
Ciencias Sociales.

Resefas de libros que plasmen el pensamiento critico en América Latinay el
Caribe en el contexto internacional.

Resefas de libros publicados o coeditados por aLas y de libros de interés in-
ternacional.

Resefas de libros de interés internacional.

Noticias del Comité Directivo y del Comité Editorial de ALas.

Normas de colaboracion

Los articulos seran originales, sobre temas de interés para las Ciencias Socia-
les, con énfasis en el pensamiento critico y de cambio alternativo.

Los articulos se podran enviar en castellano, portugués, inglés, o bilingtes si
sus autores los presentan también (parcial o totalmente) en idiomas regiona-
les de pueblos originarios.

El texto deberd presentarse en formato digital (Word para Windows).

La colaboracién debera estar precedida de los datos del (os) autor (es) (nom-
bre, apellidos, ultimo grado de estudios, afiliacion institucional, direccién
electrénica y postal, teléfono y/o celular).

Todos los trabajos deberan incluir un breve resumen curricular del autor no
mayor a seis lineas.

Todo articulo o ensayo debe contener: titulo, resumen de siete lineas (en es-
pafol, y portugués o inglés). Incluird de tres a cinco palabras clave referidas
a la tematica central.

La extension de los trabajos serd de minimo 10 y maximo 30 paginas tamaio
carta, a espacio y medio con fuente Arial de 12 puntos.

Las tablas o graficas que acompanien al texto principal deberdn enviarse en
programas compatibles de Windows.

La bibliografia se incluird al final del texto y por orden alfabético, iniciando

10.

11.

12.

13.

Controversias y Concurrencias Latinoamericanas « ALAS « ANO 5 « NUMERO 7 « ABRIL DE 2013

por el apellido del autor, sequido del afio de edicién, el cual debe ir entre
paréntesis, posteriormente y en cursivas el titulo del libro, y por dltimo el nu-
mero de edicién, la editorial y el lugar de edicion.

La revista realizard las correcciones y cambios editoriales que considere
pertinentes.

Todos los articulos, ensayos, resimenes de trabajos de investigacion y tesis
doctorales sobre América Latina y el Caribe seran sometidos a evaluacion por
parte de dos jurados.

Después de obtener las evaluaciones, la coordinacién editorial procederd a
notificar al autor, segun sea el caso:

+  Laaceptacion del articulo sin cambios.

«  Laaprobacién con cambios menores.

«  Lano aprobacion del articulo o ensayo propuesto.

+  Entodos los casos se enviard al autor el contenido de las evaluaciones.
La extension de las resefias de libros sera de minimo 4 y maximo 10 péginas
tamafo carta, a espacio y medio con fuente Arial de 12 puntos.

Los articulos se enviaran a la siguiente direccidn: concurrenciaslat@gmail.com

Editor: Eduardo Andrés Sandoval Forero (México)
Coeditora: Alicia Itati Palermo (Argentina)
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