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Resumen

Enlaactualidad, el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon
(TIC’s) enla educacion superior es esencial. Instagram y YouTube se consideran
valiosos recursos para el aprendizaje en linea, ofreciendo contenido educativo,
interaccion social y flexibilidad. Porlo cual, para ahondar en este Articulo de
Revision se utilizé un disefio cualitativo, especificamente en un estudio de
revision documental. El objetivo del articulo fue analizar el uso de Instagram y
YouTube como recursos de aprendizaje en linea en la educacién universitaria.
Se abordaron beneficios, desafios y mejores practicas. La metodologia fue la
investigacion blibliografica, mediante una revisiéon exhaustiva de la literatura
disponible.

Se concluye que Instagram y YouTube pueden complementar el aprendizaje
en linea en la educacion universitaria, pero su uso efectivo requiere de pautas
claras, orientacién y apoyo adecuados.

Palabras claves: Redes sociales, Innovacion pedagogica, Aprendizaje virtual,
TIC'S y Plataforma educativa

Abstract

Currently, the use of Information and Communication Technologies (ICTs) in
higher education is essential. Instagram and YouTube are considered valuable
resources for online learning, providing educational content, social interaction,
and flexibility. Therefore, to delve into this Review Article, a qualitative design
was employed, specifically in a documentary review study. This article analyzes
the use of Instagram and YouTube as online learning resources in higher
education, addressing benefits, challenges, and best practices. The aim of the
article was to analyze the use of Instagram and YouTube as online learning
resources in university education. Benefits, challenges and best practices
were addressed. The methodology was bibliographic research, through an
exhaustive review of the available literature.

Itis concluded that Instagram and YouTube can complement online learning
in university education, but their effective use requires clear guidelines,
guidance and adequate support.

Keywords: Social networks, Pedagogical innovation, Virtual learning, ICTs
and Educational platform.
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Introduccion

En el siglo XXI, la tecnologia ha avanzado a pasos agigantados, transformando
la manera en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos. La modernidad
liquida, como la ha llamado el sociélogo Zygmunt Bauman (2009), se ha visto
inmersa en grandes cambios debido al constante desarrollo que exige el
crecimiento exponencial y la adquisicién de conocimientos. En este contexto,
segln el mencionado autor resulta fundamental adaptarse a los avances que
se producen en la sociedad de la informacién y a los cambios tecnolégicos y
sociales en el ambito de la educacion superior. Las instituciones educativas
deben estar al dia con las Gltimas tendencias y tecnologias para poder ofrecer
una formacion de calidad a sus estudiantes.

Sin embargo, segin Jiménez (2023) “El mundo digital ha revolucionado
la forma de vida de la sociedad y también ha cambiado la planificacion e
interacciéon del ambito educativo” (parr.1), impulsando de esta manera un
nuevo modelo de aprendizaje entre los estudiantes, en el cual los profesores
tienen una valiosa oportunidad de ensenarles a aprender de forma auténoma,
desempeiiando ellos un papel de guia en el proceso de aprendizaje, ayudando de
esta manera a los estudiantes a adquirir las habilidades digitales y tecnolégicas
necesarias para llevar a cabo diversos proyectos educativos.

Jiménez (2023) resalta la importancia de que los profesores estén abiertos
a nuevas formas de ensefnanza y aprendizaje que permitan aprovechar
al maximo las herramientas tecnolégicas disponibles; de esta manera, se
podran crear experiencias educativas mas enriquecedoras y efectivas para los
estudiantes. En este sentido, las redes sociales juegan un papel crucial, ya que
ofrecen la oportunidad de dar a conocer, aunque sea de manera superficial,
sus caracteristicas. Esto permitira desarrollar tareas educativas y evolucionar
junto a los nuevos métodos de ensenanza, aplicando el lenguaje propio de las
disciplinas involucradas.

En tal sentido, algunos investigadores como Carneiro (2021), destacan quela
humanidad ha experimentado cambios significativos en la forma de comunicar,
entretener, trabajar, negociar, gobernar y socializar a nivel global, gracias
a la difusion y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC). Estas tecnologias han impactado en las funciones del sistema educativo,
permitiendo la innovacién en la transmisiéon de conocimientos. Las instituciones
educativas, tradicionalmente consideradas como las Ginicas fuentes de saber
y entendimiento, han dejado de serlas Gnicas proveedoras de conocimiento.
En la actualidad, es posible encontrar una amplia gama de saberes no solo
en entornos fisicos, sino también en entornos virtuales.

Toala (2021), coincide con lo anteriormente expuesto y resalta la importancia
“de aplicar las nuevas tecnologias en la educacion, asi como disefiar nuevos
escenarios educativos donde los estudiantes puedan aprender a utilizar e
intervenir en el nuevo sistema educativo” (p.4). Es necesario destacar algunas
caracteristicas sobresalientes de las TIC que las convierten en medios de
instruccion ideales y en entornos propicios para el desarrollo del acto educativo,
brindando a los estudiantes acceso ilimitado a fuentes de conocimiento y
herramientas multimedia que les permiten ampliar sus conocimientos e
informacién.
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Es importante subrayar que las TIC's han transformado el entorno de
aprendizaje actual, como lo indica Garcia (2017) quien enfatiza en que se
ha pasado “de uno tradicional centrado en el docente a uno centrado en el
alumno” (p.1). El docente ya no esla inica fuente de informacién ni el principal
emisor de conocimiento, sino que se convierte en un guia o facilitador del
aprendizaje. Por su parte, el alumno ha dejado de ser un receptor pasivo de
informacién para convertirse en un participante activo en su propio proceso
de aprendizaje.

Ahora bien, en el &mbito educativo es evidente que los estudiantes de todos
los niveles tienen una gran predisposicién a conectarse a Internet. Esto abre
la puerta a que las herramientas tecnolégicas se integren no solo como meros
recursos, sino que pueden llegar a convertirse en protagonistas del proceso
formativo. Las redes sociales adquieren gran relevancia en este escenario,
ya que se han convertido en un catalizador de las pulsiones humanas y
generadoras de relaciones. De esta manera, han supuesto mas que una revoluciéon
tecnoldgica, sino una de carécter social, brindando nuevas maneras a todos
los internautas de ser creadores y aprendices. Este proceso ha producido un
continuo crecimiento intelectual, social y emocional, revelando el potencial
que expresan las redes sociales para formar profesionales criticos y capaces
de llevar las riendas de su proceso de aprendizaje (Marin & Cabero, 2019).

En definitiva, las redes sociales han adquirido un papel esencial en el &mbito
educativo contemporaneo, proporcionando a los estudiantes las habilidades
y competencias necesarias para enfrentarse al complejo entorno laboral
y social actual. Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién han
transformado radicalmente el panorama educativo al otorgar acceso a una
amplia gama de conocimientos y herramientas multimedia. Este cambio ha
reconfigurado la dindmica entre profesor y estudiante, creando un ambiente
educativo centrado en el aprendiz y estimulando su participacién activa.

En este escenario, las TIC se revelan como instrumentos fundamentales
para impulsar la innovacién educativa y fomentar el desarrollo de habilidades
necesarias para afrontar los retos del siglo XXI. En un contexto donde la
adaptacion a los avances tecnolégicos y sociales resulta crucial, especialmente en
la educacion superior, estas tecnologias refuerzan las estrategias metodologicas.

Las redes sociales se presentan como una herramienta valiosa para lograr
este objetivo, permitiendo el desarrollo de tareas educativas y evolucionar
junto a los nuevos métodos de ensefianza. Sin embargo, su uso debe ser
cuidadoso y planificado, estableciendo criterios claros y capacitando a los
docentes en su uso adecuado.

No obstante, en la era digital actual, el aprendizaje en linea se ha convertido
en una herramienta fundamental en el proceso de enseflanza-aprendizaje
universitario. Dos plataformas que han ganado gran popularidad en este
ambito son Instagram y YouTube. Estas redes sociales ofrecen una amplia
gama de recursos y posibilidades para que los estudiantes puedan acceder a
informacién relevante y enriquecer su experiencia educativa.

Asimismo, Instagram, conocida por su enfoque en la imagen y el contenido
visual, se ha convertido en una plataforma ideal para compartir informacién
educativa de manera rapida y concisa. Los profesores pueden utilizar esta
red social para publicar resimenes de clase, infografias, citas inspiradorasy
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otros recursos visuales que ayuden a los estudiantes a comprender y retener
mejorla informacién. Ademas, Instagram ofrece la posibilidad de interactuar
directamente con los estudiantes a través de comentarios y mensajes directos,
lo que facilita la comunicaciéon y el intercambio de ideas.

Por otro lado, YouTube se ha convertido en una fuente inagotable de
contenido educativo. Los profesores pueden crear canales en esta plataforma
donde subir videos de clases, tutoriales, presentaciones y otros recursos
audiovisuales que complementan el material didactico tradicional. Ademas,
YouTube ofrece la posibilidad de transmitir clases en vivo, lo que permite a
los estudiantes participar activamente y realizar preguntas en tiempo real.
Esta interaccién directa entre profesor y estudiante fomenta un aprendizaje
mas dinamico y participativo.

Igualmente, Instagram como YouTube también ofrecen la posibilidad de
acceder a comunidades virtuales donde estudiantes y profesores pueden
compartir sus experiencias, hacer preguntas y colaborar en proyectos conjuntos.
Estas comunidades virtuales fomentan el trabajo en equipo, el intercambio
de ideas y el aprendizaje colaborativo.

En consecuencia, ambas redes se han convertido en recursos indispensables
en el proceso de ensefianza-aprendizaje universitario en linea. Tanto
Instagram como Youtube son plataformas que ofrecen una amplia gama de
recursos visuales y audiovisuales que facilitan la comprensién y retencién
de la informacién. Ademas, permiten la interaccién directa entre profesores
y estudiantes, fomentando un aprendizaje mas dindmico y participativo.
Por medio de estas redes sociales, los estudiantes cuentan con acceso a
comunidades virtuales en la que podran compartir sus experiencias, hacer
preguntas y colaborar en proyectos conjuntos. En definitiva, Instagram y
YouTube son herramientas poderosas que potencian el aprendizaje en linea
y enriquecen la experiencia educativa universitaria.

Es por ello que segin Gonzalez-Cabrera & Ugalde (2022) “Las redes sociales
pueden ser mecanismos Utiles para el aprendizaje de los estudiantes”
afirmando que el uso de Instagram y YouTube como recursos de aprendizaje
en linea ha favorecido el proceso de ensefianza-aprendizaje universitario.
Estas plataformas ofrecen multiples beneficios, como una amplia variedad
de contenido educativo, interaccién social y flexibilidad en el aprendizaje.
Sin embargo, también existen desafios en su uso, como la calidad y la
credibilidad del contenido, la falta de interaccién cara a cara y la necesidad
de una supervisiéon adecuada. En general, Instagram y YouTube pueden ser
recursos valiosos para complementar el aprendizaje en linea en la educacién
universitaria, siempre y cuando se utilicen de manera efectiva y se aborden
los desafios asociados con su uso.

Cabe destacar el significativo impacto que han desempefiado las TIC en la
educacién de las nuevas generaciones. Estas herramientas han transformado
la forma en que los estudiantes adquieren conocimientos y han facilitado
el acceso a recursos educativos de calidad, puesto que como sefiala Pérez
(2012), han permitido una mayor interaccién entre profesores y alumnos,
fomentando un aprendizaje mas participativo y colaborativo. Ademas, han
abierto nuevas oportunidades de acceso a la informacion y han facilitado la
comunicacién entre estudiantes y profesores.
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Por otro lado, segin Adell (2017) las TIC han contribuido a personalizar el
aprendizaje, adaptandolo a las necesidades individuales de cada estudiante.
Estas herramientas ofrecen la posibilidad de utilizar diferentes recursos y
metodologias, permitiendo que cada estudiante aprenda a su propio ritmo.

Ademss, las TIC han promovido el desarrollo de habilidades digitales en
los estudiantes, preparandolos para el mundo laboral del siglo XXI. El uso de
tecnologias como computadoras, internet y dispositivos méviles ha permitido
que los estudiantes adquieran competencias digitales fundamentales para su
futuro profesional (Area, 2022).

En consecuencia, las TIC han sido una gran ayuda en la educacién de las
nuevas generaciones. Han facilitado el acceso a recursos educativos, fomentando
un aprendizaje mas participativo y colaborativo, personalizado el proceso de
ensefianza-aprendizajey promovido el desarrollo de habilidades digitales. Estas
herramientas han transformado la forma en que los estudiantes adquieren
conocimientos y se preparan para su futuro.

Especificamente el uso de redes sociales y plataformas en linea se ha
convertido en una herramienta fundamental en el proceso de ensefianza y
aprendizaje universitario. Instagram y Youtube son dos recursos que han
cobrado gran relevancia en este ambito, permitiendo a los estudiantes acceder
a informacion actualizada y de calidad de manera rapida y sencilla.

De la misma manera, resulta de vital importancia la realizacién de una
investigacion de revisién o bibliografica que analice el impacto y la eficacia
de estas herramientas como recursos de aprendizaje en linea en el ambito
universitario. Este tipo de estudio permitira a los docentes y estudiantes
conocer en profundidad las ventajas y desventajas de estas plataformas, asi
como su potencial para mejorar el proceso de enseflanza y aprendizaje en
el aula.

Ademas, un articulo cientifico de este tipo puede servir como guia para el
desarrollo de estrategias pedagégicas innovadoras y adaptadas a las necesidades
actuales de los estudiantes. En resumen, un articulo cientifico de revisién o
bibliografico sobre Instagram y Youtube como recursos de aprendizaje en
linea puede ser una herramienta valiosa para mejorar la calidad educativa
en el ambito universitario y adaptarse a las nuevas tendencias tecnolégicas.

Desarrollo
Meétodo

Este articulo de revision o bibliografico presenta una revisién sobre el uso de
las redes sociales como herramientas de apoyo al aprendizaje en el &mbito
universitario. Para llevar a cabo esta propuesta, se utiliz6 tanto un disefio
cualitativo, dado que contempla una seleccién cuidadosa de los contenidos
que se van a compartir, asi como la definicién clara de los objetivos que se
quieren alcanzar con su difusion en estas plataformas.

Porlo tanto; este tipo de disefio de investigacion que se utilizé para elaborar
el trabajo, se apoya en un disefio de tipo cualitativo y documental, para lo
cual se buscé la informacion a través de la revisién de: articulos cientificos,
tesis, revistas, repositorios de diversas universidades en el mundo y paginas
web sobre avances tecnologicos en la educacion, que se encuentran alojados
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de forma online en la base de datos de Google. Se seleccioné la literatura que
hiciera referencia a la utilizacién de las redes sociales Instagram y YouTube
en el desarrollo educativo en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Para investigar sobre el uso de “Instagram y Youtube como recursos de
aprendizaje en linea en la educacién superior”, se realizé una investigacién
bibliografica en bases de datos especializadas en educacién, tales como:
ERIC, Elsevier, Web of Science, Educacién 3.0, UNIR y Educaweb.com. Estas
plataformas ofrecen acceso a articulos cientificos, tesis y otros documentos
relacionados con el uso de tecnologias en la educacién superior que son
valiosos para el desarrollo y avance de la presente investigacién debido a su
contenido e informacion actualizada.

Las palabras clave especificas utilizadas durante la basqueda, fueron
simples y compuestas, por ejemplo: “Instagram”, “Youtube”, “aprendizaje
en linea”, “proceso de ensefianza-aprendizaje”, “educacion superior”, “redes
sociales”, entre otras. También se utilizaron los operadores booleanos, asi como
estrategias de busquedas de articulos citados en otros trabajos relacionados
con el tema, lo que permite encontrar fuentes relevantes y actualizadas. Sin
embargo, se revisaron revistas especializadas en educacién y tecnologia, como
Computers & Education o Journal of Educational Technology & Society, asi
como conferencias y eventos académicos que abordan este tema. Otra fuente
importante de informacién pueden ser los repositorios institucionales de
universidades, donde se pueden encontrar tesis, trabajos finales de grado y
otros documentos elaborados por estudiantes y profesores sobre el tema en
varias universidades, lo cual nos da un apoyo de suma importancia para el
desarrollo del mismo.

Busqueda de Fuentes Primarias: La investigacion se enfoc6 en la
consulta de fuentes primarias, tales como manuscritos, registros histéricos
y bibliograficos. Estos documentos directamente relacionados con el tema de
estudio ofrecen informacién valiosa sobre el empleo de Instagram y Youtube
como herramientas de aprendizaje en linea.

Busqueda de Fuentes Secundarias: Asimismo, se recurri6 a fuentes
secundarias, como libros, articulos académicos y tesis, que resumen, interpretan
o evalGan informacién proveniente de fuentes primarias. Esta doble perspectiva
permite obtener una comprensién mas completa y contextualizada del uso
de Instagram y Youtube en el ambito educativo en linea.

Basqueda de Fuentes Terciarias: Se realizé una consulta exhaustiva de
fuentes terciarias, como nombres y titulos de revistas, boletines, conferencias,
simposios, asi como organizaciones, asociaciones cientificas y dependencias
gubernamentales relacionadas con investigaciones relevantes sobre el empleo
de Instagram y Youtube como recursos educativos en linea.
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Analisis de Contenido: Se llevé a cabo un andlisis de contenido de las
fuentes primarias y secundarias, identificando temas, ideas y argumentos
clave. Esta técnica de investigacion permite descubrir patrones y tendencias
significativas enla informacién recopilada sobre el uso de Instagram y Youtube
como plataformas de aprendizaje en linea.

Escritura de un Informe: Los resultados de la investigacién documental se
plasmaron en un informe estructurado que incluye introduccién, metodologia,
discusién y conclusién. La introduccion contextualiza el tema, la metodologia
describe los métodos utilizados, la discusién presenta los hallazgos y la
conclusion ofrece una interpretacion de los resultados obtenidos.

Fuentes Electronicas: Para agilizar la busqueda, se aprovecharon las
fuentes digitales, permitiendo la consulta en cualquier lugar y momento con
acceso a internet. Este enfoque facilita el filtrado de informacién por criterios
como autor, fecha y tema, agilizando la recopilacién de datos sobre el uso de
Instagram y Youtube como recursos de aprendizaje en linea.

Criterios de Seleccion

Al momento de seleccionar un articulo cientifico de revisién o bibliografico,
es esencial considerar ciertos criterios que permitan evaluar su calidad y
pertinencia. En el caso especifico de este articulo se han tenido en cuenta los
siguientes aspectos:

En primer lugar, se ha valorado que el articulo esté respaldado por una
investigacién rigurosa y actualizada en el campo de la educacién. Esto implica
la realizacién de una exhaustiva revisién de la literatura existente sobre el
uso de las redes sociales como herramientas pedagogicas, seleccionando de
manera cuidadosa los estudios mas relevantes y pertinentes para su analisis.

En segundo lugar, se considera importante que el articulo presente una
perspectiva critica y reflexiva sobre el tema en cuestién. Esto implica la
capacidad de identificar tanto las fortalezas como las debilidades de los
recursos de aprendizaje en linea analizados y proponer recomendaciones
para su uso efectivo en el contexto universitario.

En tercer lugar, se espera que el articulo aborde cuestiones éticas y
de privacidad relacionadas con el uso de las redes sociales en el ambito
educativo. Esto incluye la identificacion de riesgos y desafios asociados con
la publicacién de contenidos en plataformas como Instagram y Youtube, asi
como la propuesta de estrategias para minimizar estos riesgos.

Otro aspecto crucial a destacar es que el articulo tenga una estructura
clara y coherente, facilitando al lector la comprensién de los argumentos
presentados. Ademas, se busca la inclusién de ejemplos concretos que ilustren
cémo los recursos de aprendizaje en linea pueden ser utilizados en la practica
universitaria, enriqueciendo asi las ideas presentadas.
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Bajo estos criterios, se asegura la consideracién de aspectos importantes
como la rigurosidad metodolégica, la perspectiva critica, la atencién a
cuestiones éticas y de privacidad, la claridad estructural y la inclusién de
ejemplos concretos. De esta manera, se garantiza que el lector consulte un
texto de calidad y relevante para la practica educativa.

En cuanto a la investigacién documental sobre el tema, se llevaron a cabo
diversas etapas fundamentales:

Identificacion de Fuentes: Se realiz6 una bisqueda exhaustiva de la
literatura disponible en bases de datos académicos, revistas especializadas
y libros relevantes.

Seleccion de Fuentes: Se eligieron las fuentes mas pertinentes y actualizadas
para el andlisis, estableciendo criterios de inclusion y exclusién para garantizar
la inclusién de fuentes confiables.

Analisis y Sintesis de la Informacién: Se analizé y sintetiz6 la informacién
obtenida de las fuentes seleccionadas, identificando beneficios y desafios
asociados con el uso de Instagram y YouTube como recursos de aprendizaje
en linea en la ensefianza universitaria.

Adicionalmente, se aplicaron las normas APA de citacién para garantizar
la integridad académica del trabajo, evitando el plagio y otorgando el debido
crédito a las fuentes de informacién utilizadas.

En consecuencia, la metodologia empleada para este proyecto es una
investigacién documental basada en las bibliografias encontradas. Esta metodologia
permitira analizar y sintetizar la informacién disponible contribuyendo asi
a una comprensiéon mas profunda del tema y a la identificacién de mejores
practicas para su efectiva implementacion en el aula.

Recuperacion de la Informacion. Fuentes Documentales

En el actual contexto educativo universitario, la modalidad de educacién
en linea ha adquirido un papel fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En este escenario, plataformas como Instagram y Youtube
han emergido como herramientas de aprendizaje en linea efectivas para la
recuperacion de informacién proveniente de fuentes documentales.

Instagram, en primer lugar, se ha consolidado como una plataforma con
un vasto potencial para la educacién en linea. A través de esta red social, los
usuarios pueden acceder a una diversidad de informacién presentada en
distintos formatos, como imagenes, videos y texto. Ademas, las herramientas
de interaccién disponibles en Instagram posibilitan la participacién activa
de los usuarios, lo cual puede aprovecharse para realizar actividades en linea
y discutir temas especificos.

Por otro lado, Youtube constituye una plataforma rica en recursos educativos
en linea. Ofrece una amplia variedad de videos que abarcan desde disciplinas
como matematicas hasta la historia del arte. La posibilidad de crear listas de
reproduccién y organizar videos segiin temas especificos facilita la recuperaciéon
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de informacién. En consecuencia, tanto Instagram como Youtube se erigen
como recursos valiosos para el acceso a informacién documental en el &mbito
universitario.

Es imperativo destacar que el uso efectivo y responsable de estos recursos
es esencial, considerando la calidad y veracidad de la informacién recuperada.
Asimismo, se enfatiza la importancia de fomentar la interaccién entre los
usuarios y promover el trabajo colaborativo en linea como elementos clave
para potenciar el aprendizaje.

Evaluacion de la Calidad de los Articulos Seleccionados

Enlaevaluacién dela calidad de los articulos seleccionados para la elaboracion
del articulo cientifico de revision o bibliografico se deben considerar varios
aspectos cruciales. En primer lugar, se recomienda la eleccién de articulos
publicados en revistas cientificas reconocidas en el &mbito académico, con
autores que posean una destacada trayectoria académica y profesional en
el tema.

Ademas, es esencial evaluar la metodologia empleada en los articulos,
asegurandose de que se hayan utilizado métodos rigurosos y fiables en la
recopilacién y analisis de datos para garantizar la validez y fiabilidad de
los resultados. La relevancia de los articulos seleccionados también debe
ser considerada, requiriendo que estos aporten informacién actualizada y
pertinente sobre el uso de Instagram y Youtube como recursos de aprendizaje
en linea en el proceso de enseflanza-aprendizaje universitario.

Por altimo, se destaca la importancia de evaluar la calidad del lenguaje
empleado en los articulos, procurando que estén redactados de manera clara
y concisa, utilizando un lenguaje técnico pero accesible para los lectores. La
evaluacién integral de la fuente, metodologia, relevancia y calidad del lenguaje
de los articulos seleccionados resulta fundamental para garantizar la validez
y fiabilidad de los resultados en el articulo cientifico en cuestion.

Analisis de la Variabilidad, Fiabilidad y Validez de los Articulos

En el articulo cientifico de revisién o bibliografico se hace una exploraciéon
sobre el uso de estas dos redes sociales como herramientas para el aprendizaje
en el ambito universitario. A la hora de analizar la variabilidad, fiabilidad
y validez de los articulos que se presentan en este estudio, es importante
destacar que se trata de un trabajo que se basa en la revisién de otros trabajos
previos. Por tanto, es fundamental tener en cuenta la calidad y relevancia de
los articulos que se han seleccionado para su analisis. Tomando en cuenta:

En cuanto a la variabilidad, se puede decir que el estudio presenta una
amplia variedad de articulos, tanto en términos de tematica como
de enfoque metodolégico. Esto permite obtener una visién amplia y
diversa sobre el tema en cuestion, lo que a su vez enriquece el analisis.
Sin embargo, también es importante destacar que la seleccién de los
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articulos podria haber sido mas rigurosa, con el fin de asegurar una
mayor representatividad y validez de los resultados obtenidos.

En cuanto a la fiabilidad, se puede afirmar que el estudio presenta
una metodologia clara y coherente, lo que aumenta la confiabilidad
de los resultados obtenidos. Ademas, se han utilizado fuentes fiables y
reconocidas en el ambito académico, lo que contribuye a la credibilidad
del estudio. Sin embargo, es importante tener en cuenta que se trata de
un estudio basado en la revision de otros trabajos previos, lo que implica
ciertas limitaciones en cuanto a la fiabilidad de los resultados.

- Por Gltimo, en lo que respecta a la validez, se puede decir que el estudio
presenta una clara definicién del problema de investigacién y una
metodologia coherente y rigurosa. Ademas, se han utilizado fuentes
fiables y reconocidas en el ambito académico, lo que contribuye a la
credibilidad del estudio. Sin embargo, es importante tener en cuenta que
se trata de un estudio basado en la revision de otros trabajos previos, lo
que implica ciertas limitaciones en cuanto a la validez de los resultados.

Por consiguiente; el analisis de la variabilidad, fiabilidad y validez de los
articulos presentados en el articulo cientifico de revisién o bibliografico
muestra que se trata de un trabajo riguroso y coherente, aunque con ciertas
limitaciones propias de este tipo de estudios. En cualquier caso, se trata de un
trabajo interesante y relevante para el ambito académico, que aporta nuevas
perspectivas sobre el uso de las redes sociales como herramientas para el
aprendizaje universitario.

Resultados y Discusion

Este Articulo Cientifico de Revision se enfocé en analizarla literatura disponible
sobre el uso de Instagram y YouTube como recursos de aprendizaje en linea
en la educacién universitaria.

En la seccién de introduccién se present6 el tema de investigacion, los
objetivos y las preguntas de investigacién. Ademas, se incluy6 una revision
breve de la literatura disponible sobre el tema y se justific6 la importancia
de la investigacion.

En la seccién de marco tedrico se realiz6 una revision exhaustiva de la
literatura disponible sobre el uso de Instagram y YouTube como recursos
de aprendizaje en linea en la educacién universitaria. Se abordaron temas
como los beneficios y desafios asociados con su uso, las mejores practicas
para utilizar estas plataformas de manera efectiva en el aula, entre otros.

Para llevar a cabo la investigacién se utiliz6 una metodologia basada en
la investigacién documental. Se realizaron buisquedas en bibliografias y se
analiz6 y sintetiz6 la informacién encontrada.

En la seccién de resultados se presentaron los hallazgos de la revisién de
la literatura, incluyendo los beneficios y desafios asociados con el uso de
Instagram y YouTube en la educacién universitaria.
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Por otro lado, en la seccién de discusion se analizaron los resultados
obtenidos y se discutieron las implicaciones de estos hallazgos para la educacién
universitaria. Se presentaron recomendaciones para el uso efectivo de estas
plataformas como recursos de aprendizaje en linea en el aula.

Una delas principales ventajas de comparar diferentes investigaciones es que
se puede ampliar el conocimiento existente sobre el tema. Al revisar estudios
previos, se pueden identificar tendencias, avances y desafios relacionados
con el uso “Instagram y Youtube como recursos de aprendizaje en linea
en la educacion superior”. Esto permite obtener una vision mas completa y
enriquecedora del tema, desde las diferentes perspectivas que brindan sus
resultados, lo que puede ser de gran ayuda para disefiar una investigacion
mas sélida y significativa.

Es, por tanto, que otra razén importante para comparar diferentes
investigaciones es identificar brechas en el conocimiento actual. Al revisar
estudios previos, se pueden identificar areas que atin no han sido exploradas o
investigadas en profundidad. Esto puede servir como punto de partida para la
presente investigacion y contribuir a llenar estos vacios. Ademas, al identificar
estos temas sin explorar, se puede determinar qué aspectos del tema deben
ser desarrollados con mayor detalle y qué preguntas deben ser respondidas.

La comparacién de diferentes investigaciones también permite evaluar
la consistencia y validez de los resultados obtenidos. Al examinar diferentes
estudios, se pueden identificar patrones o tendencias comunes, asi como
posibles discrepancias o contradicciones en los hallazgos. Esto ayuda a
obtener una perspectiva mas sélida sobre el tema y a evaluarla confiabilidad
de los resultados obtenidos. Ademas, al evaluar la consistencia y validez de
los resultados, se puede determinar qué aspectos del tema han sido bien
establecidos y qué areas atin son objeto de debate o controversia.

Por esta razén para la comparativa de los diferentes originales hemos
analizado los siguientes autores cuyos trabajos de investigacion tienen relaciéon
con el tema del presente Articulo Cientifico de Revisién.

Blanquisett (2023) en su proyecto de investigacién denominado “Tecnologia
educativa: un analisis de los beneficios en el aprendizaje mediante el uso
de plataformas digitales en las aulas de clase”, determin6 como principal
resultado que:

Las plataformas educativas han demostrado ser herramientas tecnolégicas
muy Utiles para el proceso de enseflanza-aprendizaje en la educacién superior.
Estas plataformas pueden ser utilizadas tanto por estudiantes como por
docentes para la realizacién de tareas, actividades y evaluaciones en linea,
lo que les permite tener una mayor flexibilidad en cuanto a la disponibilidad
de los recursos y la realizacién de las actividades.

Por consiguiente; dichas plataformas educativas pueden ser muy beneficiosas
para aquellos estudiantes que tienen horarios complicados o viven en zonas
geograficas remotas. La posibilidad de acceder a los recursos educativos en
linea les permite adaptar su aprendizaje a sus propias necesidades y horarios,
lo que puede ser especialmente importante para aquellos estudiantes que
trabajan o tienen otras responsabilidades.
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Puesto que ofrecen una amplia variedad de herramientas y recursos que
pueden ayudar a los estudiantes a mejorar su aprendizaje. Por ejemplo, puede
incluir videos, presentaciones multimedia, juegos educativos, foros de discusion
y mucho mas. Estos recursos pueden ser muy utiles para los estudiantes que
prefieren aprender de manera visual o auditiva, o que necesitan una mayor
interaccién con otros estudiantes y profesores para comprender mejor los
conceptos.

De tal manera que estos recursos también pueden ser muy beneficiosos
para los docentes, al permitirles crear y compartir contenido educativo con
sus estudiantes de manera mas eficiente, y pueden utilizar herramientas
de seguimiento y evaluacion para valorar el progreso de los estudiantes y
proporcionar retroalimentacion en tiempo real. Esto puede ser especialmente
importante en un entorno de aprendizaje en linea, donde los estudiantes
pueden sentirse mas aislados y necesitar una mayor orientacién y apoyo.

Siendo importante resaltar como afirma Blanquisett (2023) que las
plataformas educativas son herramientas tecnolégicas muy valiosas para el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior, ya que ofrecen
una mayor flexibilidad y accesibilidad a los recursos educativos, lo que puede
ser beneficioso para los estudiantes con horarios complicados o que viven
en zonas geograficas remotas. Ademas, proporcionan una amplia variedad
de herramientas y recursos que pueden ayudar a los estudiantes a mejorar
su aprendizaje y a los docentes a crear y compartir contenido educativo de
manera mas eficiente.

En este orden de ideas; también encontramos el trabajo de Garcia (2018)
quien indica los siguientes resultados: La utilizacién de las redes sociales
como recurso educativo ha sido objeto de implementacién exitosa en diversas
experiencias innovadoras, especialmente en el ambito universitario, y en menor
medida, en los estudios de secundaria. Estas experiencias buscan comprender
las motivaciones y gratificaciones que los estudiantes encuentran al hacer
uso de las redes sociales fuera del contexto educativo, teniendo en cuenta la
frecuencia con que las utilizan.

El objetivo de su investigacién ha sido explorar las redes sociales mas
utilizadas por parte de cada grupo de estudiantes, asi como identificar los
motivos o gratificaciones que los llevan a preferir unas redes sobre otras. Se
busca determinar si existen diferencias significativas en las preferencias y
motivaciones entre estos dos grupos.

Segin Garcia (2018) los resultados obtenidos en el referido estudio han
proporcionado valiosas pautas al profesorado para mejorar y optimizar el
aprovechamiento de las redes sociales en actividades vinculadas al &mbito
académico. Al conocer las redes sociales mas utilizadas por cada grupo de
estudiantes y comprender los motivos que los llevan a elegirlas, los docentes
podran seleccionar y utilizar de manera mas efectiva las herramientas y
plataformas que mejor se adapten a las necesidades y preferencias de sus
estudiantes.

Esta pesquisa también puede contribuir a la comprensién de como las redes
sociales pueden ser aprovechadas como recursos educativos para fomentarla
participacion activa de los estudiantes, promover el aprendizaje colaborativo
y facilitar la comunicacién e interaccién entre los miembros de la comunidad
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educativa. Al considerar los resultados obtenidos, los docentes podran disefiar
estrategias pedagégicas mas efectivas que integren de manera adecuada el
uso de las redes sociales en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Y por Gltimo analizamos el proyecto de investigacién de Gonzalez (2017)
cuyo resultado es el siguiente:

Se determiné que la integracion de recursos audiovisuales, como el uso de
videos, en el proceso de ensefianza-aprendizaje ofrece numerosos beneficios
para los estudiantes. Estos recursos posibilitan la reflexion y el analisis de
tematicas relevantes relacionadas con la asignatura, el rol del docente y el
papel del estudiante como educador. Al utilizar el lenguaje audiovisual, se
crea un entorno dindmico y significativo que promueve la participacién activa
de los estudiantes.

Por consiguiente; se puede observar que el uso de videos en el aula permite
a los estudiantes acercarse a diferentes realidades a través de las imagenes
y hechos que se visualizan. Esta experiencia les brinda la oportunidad de
contextualizarse en diversos espacios y analizar y comparar la realidad con la
de otros entornos. Al hacerlo, los estudiantes pueden ampliar su perspectiva,
desarrollar habilidades criticas y analiticas, y adquirir una comprensién mas
profunda de los conceptos estudiados.

En este orden de ideas, los recursos audiovisuales ofrecen una forma
visualmente atractiva y estimulante de presentar informacién compleja. Los
videos pueden combinar imagenes, graficos, musica y narracion para transmitir
conceptos de manera mas efectiva. Esto facilita la comprension y retencién
de lainformacién por parte de los estudiantes, ya que se les proporciona una
representacion visual y auditiva que refuerza el aprendizaje.

Por esta razén Gonzalez (2017) indica que la inclusién de videos en el
proceso educativo también fomenta la participacion activa y el compromiso
de los estudiantes. Al ver un video, los estudiantes pueden sentirse mas
involucrados en el tema, lo que les motiva a participar en discusiones y
actividades relacionadas. Ademas, el uso de videos puede despertar su
curiosidad e interés, lo que facilita el aprendizaje auténomo y la exploracion
de temas relacionados.

Asi mismo, la integracién de recursos audiovisuales como el video en
el proceso de ensefianza-aprendizaje ofrece numerosas ventajas para los
estudiantes. Estos recursos permiten la reflexion, el analisis y la contextualizacién
de tematicas relevantes, al tiempo que estimulan la participacién activa
y el compromiso del estudiante. El lenguaje audiovisual proporciona una
representacion visualmente atractiva y efectiva de la informacién, facilitando
la comprensién y retencién del contenido. En definitiva, el uso de videos en
el aula enriquece el proceso educativo y contribuye a un aprendizaje mas
significativo y motivador.

Argumentacion critica de los resultados (disenos, sesgos, limitaciones,
conclusiones extraidas).

Como sabemos, Instagram y YouTube son plataformas de redes sociales que
permiten compartir contenido multimedia en linea. Instagram se enfoca
en compartir imagenes y videos cortos, mientras que YouTube se enfoca en
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compartir videos mas largos. Estas plataformas pueden ayudar a educar a
la gente de varias maneras. Ya sea compartiendo contenido educativo, como
tutoriales, cursos en linea, conferencias y otros recursos educativos. Esto
permite a las personas acceder a una variedad de informacién y conocimientos
que pueden ayudarles en su educacién.

También gracias a estas plataformas se pueden crear comunidades de
aprendizaje, permitiendo que los profesores puedan utilizar estas plataformas
para crear grupos de discusion y debates sobre temas relevantes, lo que
fomenta la colaboracién y el aprendizaje entre pares.

Deigual manera, es importante destacar que estas plataformas personalizan
el aprendizaje. Ya que los usuarios pueden elegir el contenido que mejor se
adapte a sus necesidades e intereses. Esto les permite aprender a su propio
ritmo y de acuerdo con sus necesidades especificas.

Y por Gltimo ofrecen accesibilidad para la educacion, ya que el contenido
educativo se puede compartir en cualquier momento y lugar. Esto permite a
las personas acceder a la informacién educativa desde cualquier dispositivo
con conexion a internet.

Es por tanto que Instagram y YouTube son plataformas de redes sociales
que permiten compartir contenido multimedia en linea. Estas plataformas
pueden ayudar a educar a la gente al compartir contenido educativo, crear
comunidades de aprendizaje en linea, personalizar el aprendizaje y hacer que
el contenido educativo sea mas accesible para todos. Instagram y YouTube
ofrecen una gran variedad de contenido educativo que puede complementar
el aprendizaje en linea.

Los estudiantes pueden acceder a tutoriales, conferencias, videos explicativos
y presentaciones, lo que les permite obtener informacién de una manera
mas visual y atractiva que el texto escrito. De tal manera que el contenido
educativo en estas plataformas es a menudo gratuito y accesible en cualquier
momento y lugar, lo que brinda a los estudiantes la flexibilidad para adaptar
su aprendizaje a sus horarios y necesidades. Puesto que Instagram y YouTube
también ofrecen la posibilidad de interactuar socialmente con otros estudiantes
y profesores. En el cual, pueden comentar y compartir contenido, lo que
fomenta la colaboracion y el aprendizaje entre pares. Ademas, los profesores
pueden utilizar estas plataformas para crear comunidades de aprendizaje
en linea, donde los estudiantes pueden participar en discusiones y debates
sobre temas relevantes.

Sin embargo, como principal limitacién encontramos que, aunque el uso de
Instagram y YouTube es una reconocida fuente para motivar a los estudiantes
de las nuevas generaciones, al lograr que el aprendizaje sea mas atractivo y
entretenido, puede fomentar a la preferencia y elecciéon de un dispositivo
digital por encima de un profesional presencial de la educacién ya que los
videos educativos pueden ser mas atractivos que el texto escrito, o una simple
clase en una institucién educativa fisica.

De tal manera, que como principales conclusiones extraidas encontramos
que; aunque muchas instituciones ya normalizaron el uso de las redes sociales
como Instagram y YouTube para personalizar la experiencia de aprendizaje
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en linea alin se requiere la intervencién de un profesional de la educacién
para que guie y elija el contenido que mejor se adapte a las necesidades e
intereses de sus alumnos.

Siendo importante destacar que hoy en dia las instituciones educativas han
experimentado una adaptacién significativa en el uso de las redes sociales
para la educaciéon. Han aprovechado plataformas como Instagram y YouTube
para compartir contenido educativo, promover programas y cursos, facilitar
la comunicacién y brindar apoyo a los estudiantes.

Una forma en que las instituciones educativas han utilizado las redes sociales
es compartiendo contenido educativo de calidad. A través de Instagram y
YouTube, pueden publicar tutoriales, conferencias y otros recursos educativos
que complementan el aprendizaje en linea. Esto brinda a los estudiantes acceso
a una amplia gama de informacién y conocimientos que pueden enriquecer
su educacion.

Siendo importante destacar que las redes sociales han permitido a las
instituciones educativas crear grupos y comunidades de aprendizaje en linea.
Los profesores pueden establecer grupos de discusién y debates sobre temas
relevantes, fomentando asi la colaboracion y el aprendizaje entre pares.
Esto facilita la interaccién social y el intercambio de ideas, enriqueciendo la
experiencia educativa de los estudiantes.

Otro aspecto importante es el uso de las redes sociales para promocionar
los programas y cursos de las instituciones educativas. A través de Instagram
y YouTube, las instituciones pueden publicar anuncios y videos promocionales
que muestran los beneficios y caracteristicas de sus programas. Esto les permite
llegar a un publico mas amplio y generar interés en su oferta educativa.

Ademas, las redes sociales se han convertido en una herramienta eficaz
para la comunicacion y el apoyo entre las instituciones educativas y los
estudiantes. Utilizando Instagram y YouTube, las instituciones pueden publicar
actualizaciones sobre horarios de clases, eventos y noticias relevantes. También
pueden responder preguntas y brindar apoyo a través de comentarios y
mensajes directos, estableciendo asi una comunicacién mas directa y rapida
con los estudiantes.

Conclusiones

El presente Articulo Cientifico de Revisién sobre el tema “Instagram y Youtube
como recursos de aprendizaje en linea en la educacion superior”, nos arroja
las siguientes conclusiones:

1)Instagram y Youtube son herramientas digitales efectivas para la
ensenanza en linea, ya que permiten la creacién y distribucién de
contenido educativo de manera accesible y atractiva para los estudiantes
de nivel universitario y piblico en general.

2)Gracias a YouTube hemos determinado que los recursos audiovisuales
como los videos son muy efectivos para el aprendizaje en linea, ya que
permiten una mayor comprension y retencion de la informacion. Debido
a que los video-tutoriales que se encuentran en esta plataforma son
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cortos, concisos y precisos a la hora de analizar cualquier tema que se
desee aprender por si mismo.

3)Dichas plataformas han motivado alos docentes a la especializacion en la
creacién de contenido educativo para Instagram y Youtube ya que, para
generar un contenido atractivo se requiere de habilidades especificas,
como la edicién de video, la creacién de imagenes, 1a seleccién de misica
y efectos de sonido adecuados que llamen la atencién del piblico general
que desee educarse a través de ellos.

4)La utilizacién de Instagram y Youtube como recursos educativos requiere
de una planificacién adecuada por parte del docente, que incluya la
seleccién del contenido, la estructuracién del material y la definicién
de los objetivos de aprendizaje.

5)Es importante que los docentes proporcionen una guia clara y precisa
sobre como utilizar Instagram y Youtube con fines educativos, asi como
establecer normas claras sobre el uso apropiado de estas herramientas
para proteger a los consumidores que a diario confian en su contenido.

6)Instagram y Youtube pueden ser utilizados para fomentarla participacién
activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, ya que les permite
compartir sus propias ideas y perspectivas sobre los temas tratados, a
través de foros, chats, comentarios en linea o grupos de WhatsApp que
los docentes deben proporcionar para que los alumnos deliberen y
compartan sus opiniones sobre la informacién impartida.

7)La utilizacién de Instagram y Youtube como recursos educativos puede
mejorar significativamente la calidad del aprendizaje en linea, al permitir
una mayor interaccién entre los estudiantes y el docente, asi como
una mayor flexibilidad en el acceso al material educativo y una forma
didactica de ensefnlanza que proporciona buenos resultados.
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