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Resumen
Cada dia las personas con discapacidad se enfrentan a disimiles barreras
(objetivas y subjetivas) para acceder a determinados servicios basicos. Uno
de los Aambitos donde han sido més excluidos es el laboral, pues generalmente
los puestos no tienen las adaptaciones necesarias y persisten en nuestras
sociedades estereotipos y prejuicios que limitan su acceso al empleo. Cuba ha
apostado por su inclusién en todas las esferas de la vida cotidiana. El articulo
que se presenta pretende mostrar algunas de las acciones de un proyecto de
desarrollo en dos municipios de la provincia Granma y sus resultados en la
inclusién laboral de personas con discapacidad.

Palabras claves: personas con discapacidad, empleo, proyecto de desarrollo,
Granma.

Abstract
Every day people with disabilities face different barriers (objective and
subjective) to access certain basic services. One of the areas where they
have been most excluded is the workplace, because generally the posts do
not have the necessary adaptations and persist in our societies stereotypes
and prejudices that limit their access to employment. Cuba has opted for its
inclusion in all areas of daily life. The article presented aims to show some
of the actions of a development project in two municipalities of the Granma
province and its results in the labor inclusion of people with disabilities.
Key words: people with disabilities, employment, development project,
Granma.

Danay Diaz Pérez & Vilma E. Hidalgo Lopez Chavez.
Hacia la inclusi6n laboral de las personas con discapacidad en Cuba:
71-84 pp

71



72

Introduccion

Datos de Naciones Unidas revelan que aproximadamente un 15% de la poblaciéon
mundial tiene algiin tipo de discapacidad, esto es una de cada siete personas,
y estas cifras pudieran ser superiores en un futuro. De ellas, el 80% viven
en paises en vias de desarrollo y en su gran mayoria enfrentan numerosas
barreras para acceder a servicios basicos (PNUD, 2016).

Esta situacion se vuelve causa y a la vez consecuencia de la pobreza, pues
existe una relacién muy intrinseca entre la falta de acceso a servicios, pobreza y
condicién de vulnerabilidad. Siuna persona no puede acceder a una educacion
y sistema de salud dignos, dificilmente podra insertarse en un mercado de
trabajo que le permita no solo la supervivencia, sino su reproduccién social,
lo cual refuerza su posicion de desventaja.

Cuba ha dado especial atenciéon a las personas con discapacidad desde el
triunfo de la Revolucién mediante diferentes politicas sociales (educacion,
salud, asistencia y seguridad social). Especificamente con relacién al empleo
se han emitido planes y programas que regulan su adecuada insercién en
este espacio. No obstante, en la practica social son diversas las barreras
(objetivas! y subjetivas?) que atentan contra su plena participacién en el
ambito socioecondémico.

El articulo que se presenta tiene como objetivo mostrar las acciones del
proyecto “Experiencia piloto de apoyo a la insercién laboral de las personas con
discapacidad a través del fortalecimiento de las asociaciones en dos municipios
de la provincia de Granma, Cuba”, desarrollado por la Direccién Provincial
de Trabajo y Seguridad Social, la Direccién Provincial de Educacion, las
asociaciones que representan a las personas con discapacidad (Asociacion
Nacional de Ciegos y Débiles Visuales, Asociacién Nacional de Sordos de
Cuba, Asociaciéon Cubana de Limitados Fisico-Motores) y la ONG Handicap
International® en Cuba (HI).

Asimismo se presentan resultados de la evaluacion realizada a dicho
proyecto en noviembre de 2017 por profesoras de la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales de la Universidad de La Habana (FLACSO-Cuba). Dentro
de los mas significativos se muestran los aportes y cambios positivos a nivel
individual, familiar, comunitario e institucional que han permitido una mayor
inclusion social de las personas con discapacidad.

Discapacidad y empleo ;pares antagénicos o binomio necesario?
En las ultimas décadas ha sido relevante el papel de los organismos

internacionales en la promocién de los derechos de las personas con discapacidad.
La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Organizacién Internacional del

Fuente: Elaborado por las autoras a partir de los resultados de los grupos focales y las entrevistas
realizadas.

2 Prejuicios y estereotipos que los consideran como personas enfermas, incapaces, dignas de lastima,
inferiores. Porlo general la sociedad manifiesta bajas expectativas de su desarrollo y de lo que pudieran
lograr.

3 Desde 2018 la organizacién cambi6 el nombre de Handicap International por Humanity & Inclusion,
conservando sus siglas HI.
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Trabajo (OIT) y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) han fomentado la inclusion social de este
grupo mediante nuevas definiciones y estrategias.

La Clasificacién Internacional del Funcionamiento (CIF) de la Organizacién
Mundial de la Salud (2001) la define como el resultado de una compleja
relacion entre la condicién de salud de una persona y sus factores personales,
y los factores externos que representan las circunstancias en las que vive
esa persona. A causa de esta relacion, los distintos ambientes pueden tener
efectos distintos en un individuo con una condicién de salud. Un entorno
con barreras, o sin facilitadores, restringira el desempeno/realizacién del
individuo; mientras que otros entornos que sean mas facilitadores pueden
incrementarlo. La sociedad puede dificultar el desempefio/realizacién de un
individuo tanto porque cree barreras (ej. edificios inaccesibles) o porque no
proporcione elementos facilitadores (ej. baja disponibilidad de dispositivos
de ayuda) (OMS, OPS; 2001).

Posteriormente, la Convencién de los Derechos de las Personas con
Discapacidad de las Naciones Unidas reconoceria que “la discapacidad es
un concepto que evoluciona y resulta de la interaccién entre las personas
con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas” (ONU, 2006).

Asegura ademas que este grupo social es muy heterogéneo, ya sea por el
tipo de discapacidad, el nivel educacional, la ocupacion de estas personas; asi
como por su género, orientacion sexual, edad, color de la piel, el territorio
donde residen y las posibilidades de acceso a servicios basicos. En algunos
casos estas brechas de equidad se interseccionan, produciéndose una multiple
discriminacién que sitGa a la persona en una posicién mas desventajosa
(Martinez, 2013).

Estas definiciones evidencian el transito de modelos médicos e individualistas
en la comprension de la discapacidad a modelos sociales, donde el entorno
puede favorecer procesos de exclusion o inclusion. No solo se habla de personas
con discapacidad, sino de entornos y/o situaciones discapacitantes. También
se ha producido una transicién de enfoques mas asistencialistas y protectores
anuevas concepciones donde lo esencial es descubrir y desarrollar el potencial
que cada persona tiene.

Desde el lenguaje se han intentado reemplazar términos como invalidos,
minusvalidos o incapacitados, por otros menos discriminatorios y estigmatizantes
como: personas con discapacidad, con capacidades diferentes, con necesidades
especiales o el término diversidad funcional acufiado por el Movimiento de Vida
Independiente. También se han disefiado estrategias como la Rehabilitacion
Basada enla Comunidad (RBC)*y el Desarrollo Local Inclusivo (DLI) que tienen

4 Definida por organismos internacionales como “(...) una estrategia de desarrollo comunitario parala
rehabilitacion, equiparacion de oportunidades e integracion social de todas las personas con discapacidad.
La RBC se lleva a cabo por medio de los esfuerzos combinados de las propias personas discapacitadas,
de sus familias y comunidades, y de los servicios de salud, educativos, sociales y de caracter laboral
correspondientes.” En: OIT, UNESCO, OMS (1994) Rehabilitacion Basada en la Comunidad con y para
personas con discapacidad.
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como objetivo promover una mayor participacién de estas personas en el
diseno, ejecucién y evaluacion de las lineas de desarrollo de un territorio o
comunidad determinada.

Segin la Organizacién Panamericana dela Salud (OPS), en América Latina
viven aproximadamente 140 millones de personas con discapacidad y solo el
3% tiene acceso a servicios de rehabilitacién (OPS, 2014). Sometidos a continuos
procesos de exclusion social y desigualdades, han sido personas ignoradas tanto
por la poblacién como por los decisores o responsables politicos. Dilucidar su
situacion social resulta complejo cuando los datos censales de los paises de
la regién atin son robustos y poco profundos, situacién que atenta contra el
disefio de politicas y programas sociales inclusivos. Segiin (Stang, 2011), uno
de los principales problemas que enfrenta la poblacién con discapacidad en
la region es el desempleo y la marginacién laboral.

Hasta hace muy poco las personas con discapacidad habian sido excluidas de
las concepciones desarrollistas. Para muchos estas personas no contribuyen al
desarrollo en sentido general, sino que prevalecen percepciones que subvaloran
y minimizan sus potencialidades. Es como si la palabra discapacidad fuera
anténimo del término desarrollo. Segiin Grech (2011, 2015) el campo de la
discapacidad y el desarrollo es considerado reciente. Anteriormente habia
sido excluida de los esfuerzos de desarrollo, a niveles tanto de politicas y
programas, como de investigacién.

En el caso del empleo su situacion se vuelve muy precaria, pues muy
pocos tienen acceso a un trabajo decente. En nuestras sociedades persisten
prejuicios y estereotipos que los asocian a personas inactivas e incapaces y
frenan su participacién en el mercado laboral. Informes de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) revelan que este grupo social registra mayores
tasas de desempleo y obtienen menores ingresos que el resto de la poblacién.
Sin embargo, cuando encuentran un trabajo que se corresponde con sus
capacidades, habilidades e intereses pueden generar grandes aportes (OIT,
2007).

Investigaciones recientes han demostrado que en las familias donde hay
una persona con discapacidad intelectual, el gasto social y econémico es mas
alto. Estas personas necesitan un mayor cuidado y cuando la familia no puede
contratar un cuidador, alguien debe dejar de trabajar para asumir este rol,
lo que puede ocasionar una disminucion de las fuentes de ingreso al hogar.

En el 2008, 1a Confederacién Espaiiola de Asociaciones a favor de las Personas
con Discapacidad Intelectual (FEAPS) realizé un estudio cuyo objetivo consistié
en evaluar el coste que la discapacidad intelectual ocasiona en las familias.
Entre los resultados de la investigacion se encontré que las familias en las que
vive una persona con discapacidad intelectual gastan al afio una media de
entre 19.000 y 31.000 € ma4s si se valoran las horas de dedicacién, los gastos
afiadidos en salud, desplazamientos, etc. y las pérdidas de oportunidades de
empleo que conlleva (FEAPS, 2009).

En paises como Espania la legislacién promueve la inclusion social de las
personas con discapacidad. Desde la practica se incentivan aquellas empresas
e instituciones que las emplean y garantizan un adecuado desemperio de su
trabajo. En paises de la regién latinoamericana también se fomentan politicas
inclusivas que facilitan el acceso al trabajo de este colectivo. En septiembre de
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2017, en Bolivia se emitié por el gobierno de Evo Morales la Ley de Insercién
Laboral y Ayuda Econémica que favorece aproximadamente 45 000 personas
con discapacidad. La legislacién estipula que tanto empresas estatales como
privadas estan obligadas a emplear a estos sujetos.

Atencion a las personas con discapacidad y gestion del empleo en Cuba

Segln el Censo de Poblacién y Viviendas (2012), aproximadamente un 5%
de la poblacién cubana tiene algin tipo de discapacidad (fisica, sensorial o
intelectual). La tendencia en los préximos afos es que esta cifra aumente,
considerando el alto indice de envejecimiento poblacional de Cuba (18,3%),
pais méas envejecido de la regién latinoamericana.

A este grupo se le ha brindado una especial atencién desde el triunfo
revolucionario en 1959. Aunque todavia no existe una ley especifica para ellas,
las personas con discapacidad se encuentran protegidas legalmente en la
propia Constitucién de la Republica y en leyes, decretos leyes, disposiciones
y regulaciones contenidos en diferentes cuerpos legales como el Cédigo de la
Nifiez y la Juventud, el Cédigo de Familia, el C6digo Civil, el C6digo de Trabajoy
el Cédigo Penal (MTSS, 2007). No obstante, las barreras culturales y subjetivas
muchas veces limitan el alcance de lo juridico y las politicas sociales en la
proteccion de sus derechos.

También las tres asociaciones creadas en la década del 70 y 80 (Asociacion
Nacional de Ciegos y Débiles Visuales, Asociacién Nacional de Sordos de Cuba,
Asociacién Cubana de Limitados Fisico-Motores) han sido claves para la
integracion social de estas personas en todos los ambitos de la vida cotidiana
(familia, salud, educacién, cultura, deporte, recreacién, informatizacién, entre
otros). Sin embargo, no todas las personas se encuentran asociadas y en el
caso de la discapacidad intelectual, ese grupo no cuenta con una asociaciéon
que los represente, hecho que limita sus oportunidades de participacién.

Desde la década delos noventa se han creado los Planes de Accién Nacional
parala Atencién de Personas con Discapacidad con una frecuencia quinquenal’.
Los mismos se componen de diferentes areas de intervencién (salud, educacion,
integracion en la vida econémica, integracién comunitaria, accesibilidad, etc)
donde cada una de ellas contiene varios programas que tienen como propdésito
la inclusion social de estas personas. El Consejo Nacional de Atencion a las
Personas con Discapacidad (CONAPED), con una estructura nacional, provincial
y municipal; es el 6rgano encargado de velar por que se cumplan los planes.
Sin embargo, una de las principales criticas a estos es que no contemplan las
especificidades territoriales y no se actualizan hace mas de 10 afios.

Unadelas areas de intervencion de estos planes es la referida a la integracion
alavida econémica del pais, donde se expresa la voluntad politica de garantizar
el pleno empleo a las personas con discapacidad. En este sentido se destaca
el Programa de Empleo para las Personas con Discapacidad (PROEMDIS)
vigente desde el afio 1995. Son relevantes también el Programa de Insercién
Socio Laboral de los Graduados de la Ensefianza Especial y el Programa de

5IPlan de Accién Nacional para la Atencién de Personas con Discapacidad (1995-2000); II Plan de Accién
Nacional para la Atencién de Personas con Discapacidad (2001-2005); I1I Plan de Accién Nacional para
la Atencion de Personas con Discapacidad (2006-2010).
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Perfeccionamiento de los Talleres Especiales de las Empresas de Industria
Locales. El contenido de este Gltimo se reafirma en el Lineamiento 194 de la
Actualizacién de los Lineamientos de la Politica Econémica y Social para el
periodo 2016-2021°.

Sin embargo, la practica social ha demostrado cuan compleja resulta
la insercién laboral de las personas con discapacidad. Las estadisticas
nacionales muestran desigualdades en la insercién en el empleo, siendo las
mujeres con discapacidad las que menos participan en este espacio (ONEI:
2014). Investigaciones recientes consideran que uno de los ambitos donde
las personas con discapacidad experimentan mayor exclusion es el laboral
(Valdivia, 2015).

En Cuba, el Cédigo del Trabajo emitido en el 2014 reafirma el derecho de
cada ciudadano cubano de obtener un empleo atendiendo a las exigencias
de la economia y a su eleccién, tanto en el sector estatal como no estatal; sin
discriminacién por el color de la piel, género, creencias religiosas, orientacién
sexual, origen territorial, discapacidad y cualquier otra distincién lesiva a la
dignidad humana (Articulo 2, inciso b).

Asimismo, en su Seccién Quinta, estipula las pautas para que las personas
con discapacidad se incorporen al empleo, en correspondencia con sus
habilidades. Sin embargo, este instrumento juridico carece de incentivos que
favorezcan la inclusiéon social de las personas con discapacidad tanto en el
sector estatal como en el no estatal (cuentapropismo y cooperativismo). En la
practica no compromete a los empleadores (estatales y no estatales) a incluir
personas con discapacidad en su plantilla (Consejo de Ministros, 2014).

En un contexto de profundas transformaciones socioeconémicas, no son
pocos los retos para un grupo social al que le resulta dificil acceder a un
trabajo, tanto por barreras objetivas como subjetivas. Segin Valdivia (2015)
ello se asocia a una falta de cultura de la discapacidad y problemas en la
gestion institucional. Otra de las dificultades tienen que ver con la falta de
correspondencia entre las capacitaciones de las personas con discapacidad,
las necesidades territoriales y los intereses de estas personas (Valdivia, 2015:
72 y 87). A ello se le anade su bajo nivel de instruccién, asi como la escasa
preparacién en temas de gestion y administracién. Sus puntos de partida
son diferentes y pueden situarlos en posiciones desventajosas con relacién
al resto de la poblacién.

La experiencia de un proyecto de desarrollo en la gestion del empleo

En el afio 2010 en Cuba se inicié un proceso de profundas transformaciones
socioecon6émicas. En el sector estatal se produjo un reordenamiento laboral
y se redujeron plantillas infladas, donde miles de trabajadores quedaron
disponibles. Esta situacién afecté directamente a las personas con discapacidad
que tradicionalmente habian trabajado en el sector estatal.

6 L 194. Perfeccionar el modelo de gestion de la industria local, flexibilizando su operaciéon para
posibilitar el desarrollo de producciones artesanales y la fabricacién de bienes de consumo en pequenas
series o0 a la medida, asi como la prestacién de servicios de reparacién y mantenimiento. Ello incluye
la apertura de mayores espacios para actividades no estatales. Prestar atencion a los talleres especiales
donde laboran personas con limitaciones.
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En este escenario, comenzaron a potenciarse otras formas de gestiéon
econdémica (trabajo por cuenta propia y cooperativismo) que anteriormente
habian estado limitadas. Ello abria nuevas oportunidades para la inserciéon
en el empleo, a la vez que generaba gran incertidumbre, sobre todo para las
personas con discapacidad, cuyas limitaciones fisicas e intelectuales, asi como
la falta de recursos para emprender un negocio, constituian algunos de los
obstaculos para insertarse en los sectores emergentes.

En este contexto de profundas transformaciones en la economia cubana,
se identificaron una serie de problemas que limitaban la inclusién de las
personas con discapacidad. Entre ellos se citan la reduccién de los puestos de
trabajo estatales, un abanico reducido de capacitaciones laborales, ausencia de
orientacién profesional y la escasa insercién de las personas con discapacidad
en las nuevas formas de gestiéon econémica (Handicap International, 2014).

Para dar respuesta a algunas de estas problematicas surge el proyecto de
desarrollo “Experiencia piloto de apoyo a la insercion laboral de las personas con
discapacidad a través del fortalecimiento de las asociaciones en dos municipios
de la provincia Granma, Cuba”. E1 mismo se propuso como principal objetivo
favorecer condiciones para la participaciéon socioeconémica de las personas
con discapacidad mediante el acceso a un empleo que respondiera a sus
aptitudes, deseos y necesidad de la comunidad.

Este proyecto tuvo un importante antecedente, el proyecto de Rehabilitacién
Basada en la Comunidad (RBC), implementado desde 2002 en territorios de
la provincia Granma. Con su desarrollo se propicié la creacién de una red de
activistas comunitarios y se capacitaron diferentes actores locales (familia,
lideres comunitarios, activistas, personas con discapacidad) para lograr la
inclusién social de las personas con discapacidad.

Han sido beneficiados por el proyecto 390 personas con discapacidad (de
todo tipo, excepto los casos mas severos), considerados aptos para el trabajo
con edades que oscilan entre los 16 y los 55 afios. Una especial atencion se
otorg6 a la insercién econémica de las mujeres, quienes histéricamente han
permanecido en situaciones de mayor desventaja.

Accedieron a un empleo 240 personas, 22 de ellas insertadas en el sector
estatal y 218 en el sector no estatal. Ademas se favorecieron 108 activistas y
74 trabajadores sociales, los cuales han sido formados y capacitados en temas
de empleo y discapacidad. (Humanity & Inclusion, 2018)

Evaluando los principales resultados del proyecto

La metodologia empleada para evaluarlos resultados del proyecto privilegi6
la perspectiva cualitativa. Entre los métodos y técnicas se utilizaron el analisis de
documentos (estadisticas, informes), la entrevista (a personas con discapacidad
y familiares) y la observaciéon participante. Basados en los principios de la
Educaciéon Popular y de la Investigacién-Accién, se crearon grupos focales
(Comité de Rehabilitacién Provincial, Comités de Rehabilitacién Municipal’,
activistas y trabajadores sociales), donde se privilegi6é una horizontalidad en
los criterios emitidos.

7 Estos Comités estan integrados por actores de diversas instituciones locales: salud, educacién, trabajo,
asociaciones de personas con discapacidad, actores de gobierno y otras organizaciones (Federacion de
Mujeres Cubanas, Comités de Defensa de la Revolucion).
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Dentro de las principales acciones del proyecto se identificaron las siguientes:

- Analisis del contexto, estudios sociales, caracterizacién de las personas
con discapacidad.

- Diagnostico de oportunidades de mercado en los territorios.
- Disenio de rutas de atencion para el empleo estatal y no estatal.

- Talleres de sensibilizacién en materia de empleo y discapacidad (Campaiia
de sensibilizacién “Aqui estoy yo para dar”)

- Formaciones y capacitaciones en materias de superaciéon personal
(autoestima, resiliencia, comunicacién) y de empleo (marketing, como
iniciar un negocio, créditos, impuestos).

. Fortalecimiento delos talleres de formacion laboral, talleres en las escuelas
especiales y de oficios que trascienden lo marcos de las instituciones
educativas para abrir sus puertas a la comunidad.

- Entrega de los kits de herramientas a las personas capacitadas.

Las personas con discapacidad fueron entrenados para realizar varios
oficios como: barberia, peluqueria, reparador de ciclos, reparador de equipos
electrodomeésticos, manicure, amolador, elaboracién de alimentos, costura,
zapateria, entre otros. La capacitacion se baso6 en su vocacién, sus aptitudes
y las necesidades reales de la comunidad.

Los actores entrevistados (activistas, lideres locales, personas con discapacidad
y familias) reconocieron los principales aportes y cambios en diferentes
ambitos que ha generado el proyecto. Los mayores resultados se perciben
a nivel individual y familiar, en menor medida en el &mbito comunitario e
institucional. Los mismos se sintetizan en la siguiente tabla (Tabla 1).
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Tabla 1: Principales aportes y cambios del proyecto.

Individual

Familiar

Comunitario

Institucional

Las personas con
discapacidad (PcD)
han reconocido sus
potencialidades,
actitudesy cualidades
sobre el empleo

Aporte econémico para la
familia

Posibilidad de invertir de manera
directa en las comunidades

Visibilizacién de
las personas con
discapacidad en el
empleo

Las PcD y sus
familias han
cambiado su enfoque
asistencialista porun
enfoque participativo
y de emprendimiento

Mejora la calidad de vida del
nicleo familiar

Sensibilizacién dela comunidad

Se conoce el enfoque
social del empleo

Independencia
econdmicadelasPcD

Mejoran las relaciones
familiares

Oportunidades paralas mujeres
cony sin discapacidad

Logro de varias
alianzas entre
organismos,
decisores del empleo

Integracion social
de PcD a la vida
socialmente util

Independencia econémica,
autonomia

Contribuye al desarrollo
econémico

Las asociaciones
de PcD se han
fortalecido en cuanto
al conocimiento
de tematicas
relacionadas con
el trabajo por
cuentapropia

Satisfaccion,
motivacién, mayor
autoestima

Insercién en un empleo

Sehan insertado enla sociedad,
personas que se sentian aisladas

Sensibilizacion de
los organismos

Empleo oportuno
para PcD, posibilidad
de que emprendan

Mejoran las condiciones de
la familia

Forman parte del mundo del
mercado

Cambio de
mentalidad delasPcD
y los que le rodean

Autonomia social y
econémica

Capacitacion parael
empleo

Aumenta la calidad
de vida de las PcD

Inclusién social,
insercién laboral

Aumenta el nivel
cultural de las PcD

Fuente: Elaborado por las autoras a partir de los resultados de los grupos
focales y las entrevistas realizadas.

El nivel de satisfaccion de las personas con discapacidad entrevistadas se
considera alto. En una escala del 1 al 10 la mayoria declaré un maximo nivel
de satisfaccién. Aquellos que no llegaron al 10 expusieron entre sus razones
dificultades en la calidad de las herramientas, algunas deterioradas apenas
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unos meses después de entregadas. También refieren la demora en la entrega
de algunos instrumentos de trabajo y una de las mujeres entrevistadas refiri6
que eso le impedia trabajar sola (trabajaba con otra mujer sin discapacidad
que tenia todos los utensilios de trabajo). Entre otras razones se expone la falta
de salud y que el negocio no da mucho dinero, ambos son hombres jévenes.

Al indagar en lo que mas les gusta de su trabajo, todas las personas
entrevistadas refieren que les gusta su oficio, las labores que realizan, servir
a las personas y que se sienten utiles. Dentro de los aspectos que menos les
gusta de su empleo es no poderle dar solucién a algin problema, la falta de
implementos para trabajar (especificamente un horno) y depender de otra
persona. Dos personas refieren cuestiones relacionadas a su discapacidad.
También hacen referencia a cuestiones relacionadas con el otorgamiento de
créditos y las dificultades de las patentes o licencias.

Con relacién a aquello que hubieran hecho diferente en el proyecto, la
mayoria se muestra conforme con su desarrollo. Dos mujeres refieren el hecho
de aprender otro oficio y un hombre considera que el kit de herramientas
debiera tener mayor calidad.

De manera general, las personas con discapacidad entrevistadas muestran
su satisfaccion y agradecimiento al proyecto. Consideran que el proyecto ha
mejorado sus vidas y los ha visibilizado mas. Uno de ellos expresa “he logrado
mayor reconocimiento por parte de la sociedad y la comunidad™. También
reconocen la continuidad de este proyecto con el de RBC y al respecto un
hombre de 52 afios comenta: “el proyecto a beneficiado a muchas personas,
primero rehabilitdndolas y ahora ayudando socioecondmicamente a las personas™.

También una muchacha con discapacidad auditiva expresa: “me siento bien
con el proyecto, en la escuela, la comunidad, después del proyecto me toman mds
en cuenta. Gracias al proyecto estoy aqui, he aprendido a tener mi autoestima en
alto. Los nifios son curiosos, preguntan.’®” Otras comentan su agrado con las
personas del proyecto y el apoyo emocional que les brindan, considerando
“que son carismaticas, los atienden bien y se preocupan por ellos™.

Dentro de las principales fortalezas identificadas en el proyecto se citan:

- Tener como antecedente un proyecto de Rehabilitacién Basada en la
Comunidad (RBC)

- Permanencia de los actores en ambos proyectos
- Dinamica de trabajo del equipo coordinadory su capacidad articuladora
- Sensibilizacién, formacién y compromiso de todos los actores involucrados

- Cantidad de trabajadores sociales que involucra

8 Entrevista a hombre de 52 afios con discapacidad fisico-motora, del reparto Siboney, municipio
Bayamo. Ocupacion en el proyecto: reparador de ciclos.

9 Entrevista a hombre de 52 afios con discapacidad fisico-motora, del reparto Siboney, municipio
Bartolomé Mas6. Ocupacién en el proyecto: reparador de ciclos.

10 Entrevista a mujer de 31 afios con discapacidad auditiva de la comunidad Mabay, municipio Bayamo.
Con el proyecto se insert6 laboralmente en la escuela primaria de su comunidad como asistente educativa.

11 Entrevista a hombre de 50 afos con discapacidad fisico-motora de la comunidad Planta de Asfalto,
municipio Bartolomé Masé. Ocupacion en el proyecto: Reparador de equipos electrodomeésticos.
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- Transversalidad de la equidad social en las acciones del proyecto (dentro
de los criterios de seleccién se basan en las necesidades de las personas)

Apoyo de las instituciones locales de gobierno

- Herramientas, fichas de caracterizacién, bases de datos, metodologias
que pueden apoyar el trabajo de otras instituciones.

- Talleres de escuelas especiales abiertos alas necesidades de la comunidad

No obstante, también se pueden identificar algunos desafios, en diferentes
niveles, que pueden obstaculizar las acciones del proyecto. A continuaciéon
se citan los principales.

A nivel macro-social

- Politica de perfeccionamiento del cuentapropismo (durante la evaluacion
se habia paralizado el otorgamiento de licencias para el trabajo por
cuenta propia)

- Incertidumbre con el tema del cooperativismo (el proceso de constitucion
de cooperativas también esta paralizado)

Politica presupuestaria de las empresas no contemplan adaptaciones
de los puestos de trabajo

- Cémo beneficiaralos que no estan asociados (en el caso de la discapacidad
intelectual no cuentan con asociacién a menos que tenga otra discapacidad)

Proceso de adquisicion y calidad de los kits de herramientas

- Proceso de peritaje poco flexible (se catalogan personas con discapacidad
como no aptos para el trabajo y pueden desempeiiarse en oficios)

- Politica tributaria homogénea (todos pagan los mismos impuestos, no
hay atencién diferenciada a las personas con discapacidad)

Comunitario

- Problemas con la vivienda (espacios no adecuados para iniciar el
emprendimiento)

Familiares e individuales

- Resistencia y prejuicios de las familias a la inclusién laboral de las
personas con discapacidad por temor a perder la pensién que les
brinda la Asistencia Social. Naturalizacién del enfoque asistencial de
la persona con discapacidad y su familia y poca disposicién a asumir
riesgos insertandose en un empleo.
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Proyecto

- Rango de edad limitado (16-55 afios). Es pertinente considerar el
envejecimiento poblacional del pais para aumentar ese rango.

Dentro de las recomendaciones realizadas al proyecto como parte de la
evaluacién se citan las siguientes:

Continuar potenciando la insercién laboral en el sector estatal, mientras
dure el perfeccionamiento del trabajo por cuenta propia y no se otorguen
licencias.

Continuar la sensibilizacién con directivos de empresas en temas de
discapacidad para una mayor inclusién de este colectivo en su plantilla.

Publicar y visibilizar atin mas los resultados del proyecto. Aunque uno
de los resultados ha sido la sistematizacién de buenas practicas y lecciones
aprendidas, es necesario divulgarlas metodologias y resultados del proyecto
en eventos cientificos, revistas, libros y espacios de toma de decisiones. Ello
permite que experiencias como esta se repliquen en otros contextos.

Elaborar informes sintéticos de resultados y recomendaciones al gobierno
municipal con el propésito de lograr un mayor impacto sobre el disefio de
politicas locales mas equitativas.

Potenciar procesos creativos y de innovacion de los actores involucrados
en el proyecto. La innovacién es un elemento fundamental para hacer las
adaptaciones correspondientes a los instrumentos de trabajo y adecuar el
espacio laboral a las necesidades de las personas con discapacidad.

Actualizar mapeo de actores en vistas a seguir sensibilizando instituciones y
personas que tienen mucho que aportar en la inserciéon laboral de las personas
con discapacidad. Se recomienda especificamente lograr una articulacién
con universidades y centros de investigacion.

Continuar trabajando sobre los prejuicios y estereotipos que atin persisten
en la esfera familiary estilos sobreprotectores de relacionarse con las personas
con discapacidad, que limitan su insercién con plena autonomia al trabajo
y a la vida social.

A modo de reflexiones finales...

Aunque en la politica del pais se expresa la voluntad por garantizar empleo a
las personas con discapacidad, en la practica social son muchas las barreras
objetivas (arquitecténicas, no adaptacioén de los puestos laborales) y subjetivas
(prejuicios, estigmas, falta de cultura hacia la discapacidad) que limitan el
acceso de este grupo al empleo.

En los territorios donde se ha ejecutado el proyecto hay antecedentes de
la estrategia RBC, lo cual ha constituido una fortaleza en la insercion laboral
de las personas con discapacidad. Ademas, se destaca una red de activistas
y trabajadores sociales con experiencia en el trabajo comunitario y con
personas con discapacidad.
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El grupo de personas con discapacidad intelectual continiia en mayores
condiciones de desventaja y vulnerabilidad por no tener asociacién. En el
marco del proyecto se capacitaron y formaron para emprender un trabajo,
pero no les fue entregado el kit de herramientas por no estar asociados.

El proyecto ha constituido referencia en la provincia Granma por sus
aportes al desarrollo local y comunitario. Ha articulado diversas instituciones
del territorio (asociaciones de personas con discapacidad, instituciones de
educacién, empleo, banco, administracién tributaria, gobiernos locales,
entre otros) en funcién de mejorar las condiciones de vida de la persona con
discapacidad y su familia, sensibilizando y haciendo visible lo naturalizado.

El proyecto no solo ha logrado cambios positivos en las personas con
discapacidad, sino ademas en sus familias, comunidades y en todas las
instituciones que han participado en su ejecucion.

Los resultados obtenidos en territorios granmenses dan fe que proyectos
de este tipo son necesarios y pertinentes en otros territorios del pais, donde
la vulnerabilidad econémica de las personas con discapacidad es mayor.
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